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1 YONETICi OzZETi

istanbul’da yaratici endiistrilerde faaliyet gdsteren isletmelerin daha fazla deger liretmesini
saglayarak Bolgenin kiresel rekabet edebilirlik diizeyinin yikselmesine katkida bulunmayi hedefleyen
‘isletmelere Yonelik Yaratici Endistrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programi’ kapsaminda, 2013
Temmuz - 2014 Mayis doneminde 3 proje ylritlilmdistir. 2 proje yazihm sektériine, bir proje ise
tasarim sektoériine fayda saglamistir.

Proje faaliyetleri kapsaminda, projelerin tamaminda yenilik Gretilmis (1 Gran/hizmet yeniligi,
1 suireg yeniligi ve 1 pazarlama yeniligi) ve bu yolla rekabet edebilirliklerinin artmasi saglanmistir.

Sonugta;

- 1 yararlanicinin proje siresinin sona erdigi yili takip eden takvim yilina (2014) iliskin faaliyet
karlarinin proje sayesinde arttigi ve takip eden 4 yila iliskin beklentinin de ayni yonde oldugu,

- Urettigi yeniligi ticarilestiremeyen bir yararlanicinin herhangi bir gelir beklentisinin olmadigi,

- projeler sayesinde tim yararlanicilarin 2014 yil toplam karinin %2,6 oraninda (27 bin TL
civarinda) arttigi, miteakip 4 yil ile birlikte 5 yilhik toplam karinin ise %15,4 oraninda (1,2
milyon TL civarinda) artmasinin beklendigi,

- tamami bilgi odakli sektorlerde olmak lizere 2 yeni istihdam saglandigi,

tespit edilmistir.

Proje faaliyetleri ile mevcut ve beklenen sonuglar, uluslararasi kurumlarda ve gelismis
Ulkelerde kamu mudahalelerinin degerlendirilmesinde uygulanmakta olan 5 kriter (ilgililik, etkililik,
etkinlik, strdurdlebilirlik, etki) ve katkisallik cercevesinde degerlendirilerek projelerin ve Programin
basari dizeyleri hesaplanmigtir:

v" Programin hedef ve dnceliklerinin proje teklif cagrisi tarihindeki ve mevcut ulusal ve boélgesel
planlara ait stratejik amag ve hedefler ile uyumlu oldugu, proje sonuglarinin ise program
hedef ve onceliklerine katki sagladigi ve bdylece program ve projelerin ilgililik kriterini
karsiladigl tespit edilmistir.

v’ Etkililik kriteri cercevesinde, program bazinda hedef belirlenmediginden projelerin
belirledikleri hedeflere ulasma oranlari hesaplanmis olup; ortalamanin %89 oldugu ve 3
projeden 1’inin hedeflerine ulasamadigl gozlenmistir.

v Projeler sonucunda topluma saglanmasi beklenen toplam faydanin parasal degerinin
(projelerin sona erdigi 2014 vyilsonu itibariyle net buglnki degerinin) Ajansin yaptig
harcamalar tutarini 2017 yilinin ilk yarisinda, toplam harcamalar tutarini ise 2018 yilinin ilk
yarisinda karsilamasi, projeler sona erdikten sonraki 10 yil icinde Ajansin yaptig harcamalarin
yaklasik 4,91 kati degerine, toplam harcamalarin ise 2,49 kati degerine ulasmasi beklenmekte
olup; programin etkin oldugu sonucuna varilmistir.

v' DDF disindaki projelerde sirdurilebilir faydalar uretildigi ve boéylece sirdiriilebilirligin
saglandigl gbzlenmistir.

v" Program, Bolgenin ve Bélgede hedef grubu olan isletmelerin kiiresel rekabet edebilirliklerini
artirarak ekonomik kalkinmaya katki saglamis olup; Bolgedeki tiim sirketlerin 2014 yili toplam



net karinin milyonda 0,3 oraninda artmasini saglamistir. S6z konusu etkinin sonraki yillarda
da stirmesi beklenmektedir.

Katkisallik analizi kapsaminda, Ajans desteginin projelerin gerceklesmesine ve projelerin elde
edilen sonuglara katkisi degerlendirilmis olup; Ajans desteginin katkisalliginin tam oldugu,
yani sonuglarin tamaminin (gerceklestikleri donem itibariyle) destegimiz sayesinde elde
edildigi sonucuna varilmistir.

Etkinlik, etkililik, strdirilebilirlik ve etki analizi sonuglari Gizerinden skalalar olusturarak 10
puan Uzerinden projelerin basari diizeyleri hesaplanmis olup; ortalamasi olan 3,33 puanin
lizerinde 2 proje bulunmaktadir.

Etkinlik ve etki analizlerine katkisallik faktorinl katarak (programlar karsilastirilirken
kullanilmak (izere) Programin basari diizeyi hesaplanmistir. Ajans katkisalligi tam
oldugundan, bulunan degerler etkilenmemistir. Buna gore, Bolgedeki tim sirketlerin 2014 yili
toplam net karinda milyonda 0,3 oraninda artis saglanmis olup; 10 yilin sonunda, devletin
yaptigl harcamalarin yaklasik 2,9 kati degerinde sosyal refah artisi beklenmektedir.



2 GiRis

Kamu politikalarinin degerlendirilmesi, demokratik Ulkelerde ve uluslararasi kurumlarda
1960’ yillardan bu yana tesvik edilen ve kurumsallasan bir yonetisim araci olmustur. Bu kapsamda,
UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi) tarafindan 29 Eylil — 2 Ekim 2013 tarihleri arasinda
Brezilya’nin Sao Paulo kentinde diizenlenen 3. Uluslararasi Degerlendirme Kapasiteleri Konferansinda
2015’in Uluslararasi Degerlendirme Yili ilan edilmesi son donemde gerceklesen 6nemli gelismeler
arasinda yer almistir.

Ozellikle, kamu  kaynaklar  kullanilarak  uygulanan  destekleme politikalarinin
degerlendirilmesine iliskin toplumsal talep bu yonde yapilan ¢alismalara hiz vererek uzmanliklarin
olusmasini ve detayli analiz modellerinin gelistirilmesini saglamistir. Bu modellerde; hesap
verilebilirligin ve politika yapicilara geri bildirimin saglanabilmesi amaciyla, miidahalenin hedeflenen
etkiye ulasma ve maliyetine oranla fayda lGretme basarisinin hesaplanmasina iliskin yontemler ortaya
koyulmustur.

Bu kapsamda, Ajansimiz mali destek programlarinin degerlendirilmesi glindeme alindiginda,
dncelikle kapsamli bir literatiir taramasi yapilarak, Birlesmis Milletler Orgiitii, OECD, Avrupa Birligi
kurumlari ve gelismis Ulkelerde uygulanmakta olan yontemler arastirildi ve programlara uygun
degerlendirme usullerinin ana hatlari belirlendi. Nasil bir degerlendirme istendigine karar verildikten
sonra bu isin kimin tarafindan yapilacagi giindeme geldi. Objektifligi saglamak icin, degerlendirmenin
Ajans disi uzmanlar tarafindan yapilmasinin uygun olacagi dislinildi. Ancak, incelenen mevcut
degerlendirme o6rneklerindeki yontemlerin beklentileri karsilamadigi kanaatine varildi. Ajansin
programlama sireglerinin disinda kalan izleme ve Degerlendirme Biriminin siibjektif olarak
nitelendirilemeyecek seffaf bir yéntem gelistirerek bu calismayi yiritmesi karari alindi ve sonuca
varildi.

Gelistirilen yontem; uluslararasi kurumlarin ve gelismis Ulkelerin uyguladigi degerlendirme
kriterleri ve temel metodolojileri ile birlikte detaylarda birgok yenilikler iceriyor. Yontemin ayirt edici
ozellikleri arasinda;

- Ajansin mali destek programlarinin yapisina uygun olmasi,

- Objektifligi saglamasi ve siibjektif yorumlar icermemesi,

- Projeleri ve programlari birbirleriyle karsilastirmaya olanak saglayan sayisal sonuglar
icermesi,

- Uygulama sonrasi ortaya ¢ikan sonuglardan yola ¢ikarak beklenen sonuglari da analize
katmasi,

- Bilimsel kaynaklara, yararlanicilardan alinan verilere ve anketlere dayali olarak yapilan
masa bas! bir ¢alisma olmasi,

saylilabilir.

Bu calismada; degerlendirme kriterleri ortaya koyulduktan sonra, her bir kriter bazinda
gelistirilen yontem ile tek tek projelere ve programa iliskin olarak ulasilan sonuglar safha safha
aciklandi. Bu sonuglar ile Ajans destegi arasindaki illiyet bagi analiz edildikten sonra, tiim tespitleri bir
araya getirmek amaciyla gelistirilen yontemle projelerin ve programin genel degerlendirmesi yapildi.



Calisma boyunca sadeligi ve anlasilirhgl saglamak yararlanicilarin tam unvanlari yerine
asagidaki tabloda belirtilen kisa unvanlari kullaniimistir.

Yararlanici Yararlanici
Unvan Kisa Unvan
Hiperlink Egitim iletisim Yay. San. Paz. ve Tic. Ltd. Sti HIPERLINK
4129 Medya int. Egt. ve Dan. Reklam San Dis Tic. A.S 4129
DDF Tanitim Tasarim Danismanlik ve Organizasyon i¢ ve Dis Tic. A.S. DDF




3 DEGERLENDIRME KRIiTERLERI

Degerlendirme, OECD kaynaklarinda, devam etmekte olan ya da tamamlanmis proje,
program veya politikalarin planlama ve uygulama siiregleri ile sonuclarinin sistematik ve objektif
olarak incelenmesi seklinde tanimlanmaktadir.

Degerlendirme;

- kamu miidahalesinin® basarisinin 6lgtlmesi,

- mevcut program ve politikalarin geribildirimlerinden yapilan g¢ikarimlarin  sonraki
mudahalelerin gelistirilmesine veya karar verme mekanizmalarinda kullanilmasina olanak
vermesi ve

- hesap verilebilirligin saglanmasi,

amaciyla yapilir.

OECD ve Avrupa Komisyonu, kamu miudahalelerini ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
surdiirtlebilirlik kriterleri cercevesinde degerlendirmektedir.’

ilgililik

ilgililik kapsaminda, kamu miidahalesinin hedeflerinin hedef grubuna iliskin miidahale
tarihindeki ve sonrasindaki Ust politikalar ile ne 6l¢lide uyumlu oldugu degerlendirilmektedir.

Bu calismada; program hedeflerinin hem teklif cagrisi donemindeki hem de glincel ulusal ve
bolgesel planlarla olan ilgililigi ile miidahale kapsaminda yirtiilen proje faaliyetlerinin ve giktilarinin
program hedefleriyle uyumlu olup olmadigi incelenmistir.

Etkililik

Etkililik analizi; performans degerlendirmesi niteliginde bir yontem olup, kamu
midahalesinde belirlenen hedeflerin ne oranda basarildigini Olcer. Program hedefleri
belirlenmediginden ¢alismamizda sadece projelerin hedeflerine ulasma dereceleri 6l¢tilmistr.

Etkinlik

Etkinlik analizi; kamu mudahalesinin dogurdugu maliyete oranla sosyal/ekonomik fayda
Uretme basarisini, yani ne olciide maliyet etkin oldugunu olcer. “Elde edilen sonuglar katlanilan
maliyetlere deger mi/degdi mi?” ve “Toplam sosyal refah artar mi/artti mi?” sorularina yanit aranir.

! Miidahale kavrami énceden belirlenen amaglara ulasmak icin devlet tarafindan uygulanan veya desteklenen
proje, program veya politika icin kullanilan terimdir.

’The DAC Principles for the Evaluation of Development Assistance, OECD, 1991, Glossary of Terms Used in
Evaluation, in ‘Methods and Procedures in Aid Evaluation’,0ECD 1986, and the Glossary of Evaluation and
Results Based Management (RBM) Terms, OECD, 2000



Analizimizde; programin uygulama siiresinde (retilen ve sonraki 10 yilda Uretilmesi beklenen
faydalar ayni stirelerde katlanilan ve katlanilmasi beklenen maliyetler ile karsilastirilmistir.

Etki

Etki analizinde; kamu miuidahalelerinin hedef grubunda dolayl veya dogrudan, amaglanmig
veya amag digi yarattigl olumlu ve olumsuz degisimler incelenmektedir. Buna miidahale sonucunda
yerel, sosyal, ekonomik, cevresel ve diger tim kalkinma gostergelerinde olusan etki de dahildir.
Ayrica, midahalenin sonuclarinin ne oldugu, faydalananlarda sagladigi temel degisikliklerin neler
oldugu ve bu aktivitelerden kag kisinin etkilendigi sorgulanmaktadir.

Bu calismada; projelerin sona erdikten sonra gecen siire icinde hedef grubunda meydana
getirdigi ve proje sonrasindaki 5 yilda meydana getirmesi beklenen etkiler degerlendirilmistir.

Sirduriilebilirlik

Surdurdlebilirlik analizinde; miidahale kapsaminda yiritilen faaliyetlerin miidahale sona
erdikten sonra fayda Uretmeye devam edip etmedigi degerlendiriimektedir’.

Katkisallik

S6z konusu 5 degerlendirme kriterine ilave olarak, kamu mudahalesinin dogurdugu net etkiyi
Olcebilmek igin;

- oncelikle, midahale ile ¢ikti ve sonuclar arasindaki illiyet baginin kurulmasi, yani midahale
sonucunda ortaya cikan sonuglarin ne oranda destek sayesinde gerceklestigi, baska bir
deyisle destegin s6z konusu sonuclarin ortaya cikmasina ne kadar katki sagladiginin
belirlenmesi,

- diger yandan, ortaya ¢cikmasina neden olunan olumsuz etkilerin de hesaba katilmasi,

gerekir.

Bunun icin, yararlanicilara uygulanan anketler dikkate alinarak katkisallik analizi yapilmis ve
hedeflenen c¢ikti/sonuclarin gerceklesmesinde saglanan net katki belirlenmeye calisiimistir.

3 European Comission Directorate-General for Education and Culture; Handbook on Sustainability, 2006



4 ILGILIiLIK ANALIzi
4.1 PROGRAM ONCELiKLERI

isletmelere Yénelik Yaratici Endistrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programinda; yaratici
enddistrilerin kiresel rekabet gliclinl artirarak Bolgenin ekonomik kalkinmasina katki saglanmasi
hedeflenmistir.

Yaratici endustriler; reklamcilik, mimarlik, el sanatlari, sanat ve antikacilik (resim, heykel,
diger glizel sanatlar, vb.), tasarim, moda, film, muzik, gosteri sanatlari (bale, dans, drama, miuzikal,
tiyatro, opera, kostlim tasarimi, sahne tasarimi, koreografi, vb.), yayincilik (kitap, dergi, gazete, dijital
icerik, vb. yayincilig), televizyon ve radyo, yazihm ile bilgisayar ve video oyunlari sektorlerini
kapsamaktadir.

Programin oncelikleri;

» Yaratici endustrilerde Uretilen katma degeri artiran vyenilik¢i uygulamalarin hayata
gecirilmesi,

> VYaraticl endistrilerde isbirligi aglarinin olusturulmasi ve mevcut isbirligi aglarina katihm
saglanmasi

olarak belirlenmistir.

4.2 PROGRAMIN TEKLIF CAGRISI DONEMIi PLANLARIYLA OLAN iLGILiLiGi

4.2.1 Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Planinin vizyon bilesenleri arasinda “kiiresel 6lgekte rekabet glicline
sahip olmak” ve “bilgi toplumuna dénismek” bulunmakta olup; bu vizyon dogrultusunda belirlenen
bes gelisme ekseni arasinda “rekabet giiciiniin artirilmasi” yer almistir. Bu eksen altindaki
onceliklerden arasinda ise ‘Ar-Ge ve yenilikgiligin gelistirilmesi’, ‘sanayi ve hizmetlerde yiiksek katma
degerli liretim yapisina gegisin saglanmasi’ ve ‘bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlastiriimasr’
bulunmaktadir.

4.2.2 istanbul Bolge Plani (2010-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Plani dogrultusunda Ajans tarafindan hazirlanan 2010-2013 istanbul
Bolge Planinin vizyon bilesenleri arasinda “yiiksek katma deger lireten ekonomik faaliyetleri tercih
etmek” bulunmakta olup; bu vizyon dogrultusunda belirlenen bes gelisme ekseni arasinda “kiiresel
rekabet edebilirlik” yer almistir. Bu eksen altindaki stratejik amaclardan biri ‘yaratici endiistrilerin
gelistirilmesi’ olarak belirlenmistir. S6z konusu amag¢ kapsaminda belirlenen asagidaki hedefler
Programin oncelikleri ile ilgili bulunmaktadir:

- Yaraticlhg destekleyecek sekilde sektérler arasi iletisim ve isbirliginin desteklenmesi ve
kiimelenmenin tesvik edilmesi
- Girisimcilik ve markalasmanin desteklenmesi



- Ihtiyac duyulan bilgi, beceri ve niteliklere uygun bireylerin yetistirilmesi icin egitim kurumlari
ve sektorler arasinda isbirliginin gelistirilmesi

- Ar-Ge ve yenilikgiligin desteklenmesi ve Bilgi Paylasim Aginin olusturulmasi

- Fikri mulkiyet haklarinin korunmasi

4.3 PROGRAMIN GUNCEL PLANLARLA OLAN iLGiLiLiGi

4.3.1 Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)

Rekabet giictinin artirilmasi, Onuncu Kalkinma Planinin amaglari arasinda da yer almis olup;
bu kapsamda, Uretim faktorlerinin verimlilik dizeylerinin artirilmasi, yenilik iretme kapasitesinin
ylukseltilmesi ve yeniliklerin mevcut lretim yapisiyla bitinlestiriimesi hedeflenmistir.

4.3.2 istanbul Bolge Plani (2014-2023)

2014-2023 istanbul Bélge Plan’nin 3 gelisme ekseni arasinda ‘kiiresel ekonomide s6z sahibi,
yliksek katma deger lireten, yenilik¢i ve yaratici ekonomi’ yer almistir. Bu eksen kapsaminda,
Bolgenin kiresel deger zincirlerinde rekabetci bir konum edinmesi amaglanmis olup; asagida
belirtilen stratejiler ve alt hedefleri Programin éncelikleriyle ilgili bulunmaktadir:

> Istanbul’'un kiiresel rekabet giiciinii ortaya koyabilecegi ve uluslararasi deger zincirinde
yiksek katma degerli islevler edinecegi sektorlerde uzmanlasmasi ve bu sektorlerin
gelistirilmesi
e Turizm, finans, lojistik, yaratici endistriler ve Ar-Ge yogun sektorler basta olmak
lizere istanbul’da rekabet giicii yiiksek olan dncelikli sektdrlerin istihdam ve (iretim
paylarinin artirilmasi
e Oncelikli sektdrlerin kapasite kullaniminin ve verimlilik diizeylerinin artirilmasinin
desteklenmesi
e Oncelikli sektérlerde girisimciligin desteklenmesi
e Oncelikli sektdrlerde istanbul’da sanayi ve hizmet kiimelerinin desteklenmesi,
gelistirilmesi ve strdurilebilirliginin saglanmasi
e istanbul’'un yiiksek katma degerli Giriin ve hizmetlerle kiiresel deger zincirinde st
siralarda yer alabilmesi i¢cin 6zglin tasarim faaliyetlerinin ve uluslararasi marka
yaratiminin tesvik edilmesi
e Oncelikli sektorlerde faaliyet gosteren kiigiik ve orta dlgekli firmalarda kurumsal
kapasitenin artirilmasi; isbirligi ve ag olusumunun desteklenmesi

4.4 PROJELERIN iLGILiLiGi

Yenilik, OECD Oslo Kilavuzunda®, “isletme i¢i uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya
dis iliskilerde yeni veya énemli derecede iyilestirilmis bir iriin (mal veya hizmet) veya siireg, yeni bir
pazarlama yéntemi ya da yeni bir organizasyonel yéntemin gerceklestiriimesi” seklinde
tanimlanmustir.

* http://www.tubitak.gov.tr/tubitak_content_files/BTYPD/kilavuzlar/Oslo_Manual_Third_Edition.pdf



» Mal/hizmet yeniligi; (mevcut 6zelliklerine veya 6ngérilen kullanimlarina gore) yeni ya da
(teknik o©zelliklerde, bilesenler ve malzemelerde, birlestirilmis yazilimda, kullaniciya
kolayliginda ve diger islevsel 6zelliklerinde) onemli derecede iyilestirilmis bir mal veya
hizmetin ortaya konulmasidir.

> Sireg yeniligi; yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis bir Gretim veya teslimat yonteminin
gerceklestirilmesidir. Teknikler, techizat ve/veya yazilimlarda yapilan 6nemli degisiklikleri
icermektedir.

» Pazarlama yeniligi; Griin tasarimi veya ambalajlanmasi, triin konumlandirmasi, Griin tanitimi
(promosyon) veya fiyatlandirilmasinda 6nemli degisiklikleri kapsayan yeniliktir.

» Organizasyon yeniligi; isletmenin aldigi stratejik kararlar sonucunda, ticari uygulamalarinda,
isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerinde daha 6nce denemedigi bir organizasyonel
yontemi uygulamasidir.

Projelerin faaliyetleri ve giktilari bu bilgiler 1s18inda incelenmis olup; yenilik yapan isletmeler
tespit edilerek asagidaki tabloda gosterilmistir.

Mal / Hizmet Siireg Pazarlama | Organizasyon
Yararlanici - e _— -
yeniligi yeniligi yeniligi yeniligi
HIPERLINK 1 0 0 0
4129 0 1 0 0
DDF 0 0 1 0
TOPLAM 1 1 1 0
1:var
0: yok

Buna gore; 1 mal/hizmet yeniligi, 1 sireg¢ yeniligi ve 1 pazarlama yeniligi ile projelerin
tamaminda yenilik galismasi yapildig1 anlasiimaktadir.

S6z konusu tespitlerimizi dikkate alarak, projelerde gerceklestirilen faaliyetlerin ve giktilarin
Programin hangi onceliklerine katki sagladigi tarafimizca degerlendirilmis olup; sonuglari asagidaki
tabloda gosterilmektedir.

ONCELIK 1 .. . —
et e e ONCELIK 2 ligili olan
Yararlanici (yenilikgi tiriin A . .
. (Isbirligi) oncelik sayisi
ve faaliyet)
HIPERLINK 1 0 1
4126 1 0 1
DDF 1 0 1
TOPLAM 3 0
1: ilgili
0: ilgili degil

Diger yandan, bagimsiz degerlendirme sirecinde proje tekliflerinin Programin hedef ve
oncelikleriyle ve bolgenin ihtiya¢ ve sorunlariyla olan ilgisi 25 puan Gzerinden degerlendirilmis olup;



en az 18 puan almak basarili olma kosullari arasinda sayilmistir. Bu program kapsaminda desteklenen
projelerin ilgililik puanlari ortalamasi 21,33 olarak gerceklesmistir.

4.5 GENEL iLGiLiLiK DEGERLENDiRMESI

Programin oncelikleri 6nceki ulusal ve bolgesel planlara ait stratejik amag¢ ve hedefler ile ilgili
bulunmustur. Bu ilgililik, yeni ulusal ve bodlgesel planlarin hedefleri bazinda da hala devam
etmektedir. Desteklenen projeler tek tek degerlendirildiginde ise, tim projelerin Programin en az bir
onceligine katki sagladigi tespit edilmistir.
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5 ETKILIiLIK ANALizi

Etkililik analizi; performans degerlendirmesi niteliginde bir yontem olup, projelerde
belirlenen hedeflerin uygulama sirasinda veya sonrasinda ne oranda basarildigini 6lcer. Hedeflere
ulasma derecesini gosteren etkililik, gerceklesen sonucun hedeflenen sonucla karsilastiriimasiyla
hesaplanir:

Etkililik O _ Gerceklesen Sonuc 100
R = Hedeflenen Sonug *

isletmelere Yonelik Yaratici Endistrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programi kapsaminda
ylratilen 3 projenin sonuglar etkililik analizi kapsaminda degerlendirilmis ve baslangicta
belirledikleri hedefleri ne oranda gergeklestirdikleri gozlemlenmistir.

5.1 PROJE BAZINDA DEGERLENDIRMELER

Projelerin hedefler bazinda etkililik oranlari ve ortalamalari alinarak belirlenen basari
diizeyleri asagidaki tabloda yer almaktadir.

..... | Ortalama
Etkililik .
Yararlanici Hedeflenen [Gergeklesen Etkililik
Orani
Orani
Hiperlink Sistemine
) ‘t’l ot 13 11 | 85%
HIPERLINK H‘f" |aF k;’_”te ayls! 68%
iperlink Sistemi
perinic: 2.500 1300 | 52%
Artan Igerik Sayisi
Proje Kapsaminda
. 7 7 | 100%
4129 istihdam Edilen Kisi ° | 100%
Marka Tescil Belgesi 1 1 100%
Tasarimailar icin
Serei Hazir] 12 12 | 100%
DDE ergi Hazir apma& 100%
Tasarimcilar Igin Web
. 1 1| 100%
Sitesi Hazirlanmasi
Ortalama 89%

Program kapsaminda yuritilen 3 projenin ortalama etkililik orani %89 olarak hesaplanmis
olup; 1 projenin hedeflerine ulagsamadigi gdzlemlenmistir.
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5.2 PROGRAM BAZINDA DEGERLENDIRMELER

Program hedefi dogrultusunda 2 6ncelik belirlenmistir;

1. Yaratici endustrilerde Uretilen katma degeri artiran yenilikgi uygulamalarin hayata
gecirilmesi,
2. Yaratici endustrilerde isbirligi aglarinin olusturulmasi ve mevcut isbirligi aglarina katilim
saglanmasi

Programin etkililigini degerlendirmek amaciyla, projelerin her bir program Onceligi
kapsaminda belirledikleri hedeflere yonelik ortalama etkililik oranlari hesaplanmistir.

ONCELIK 1 .. .
et e ONCELIK 2
Yararlanici (yenilikgi liriin ve c .
faaliyet) (Isbirligi)
HIPERLINK 68% 0%
4129 100% 0%
DDF 100% 0%
ORTALAMA 89% 0%

Yararlanicilar yenilikgi uygulamalarin hayata gegirilmesi ©nceligi kapsaminda hedefler
belirlemis olup; ortalama hedef gergeklesme orani %89 olarak hesaplanmistir.
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6 ETKINLIK ANALIzi

Etkinlik analizi; kamu miidahalesinin dogurdugu maliyete oranla sosyal/ekonomik fayda
tiretme basarisini, yani ne él¢lide maliyet etkin oldugunu élcer. “Elde edilen sonuclar katlanilan
maliyetlere deger mi/degdi mi?” ve “Toplam sosyal refah artar mi/artti mi?” sorularina yanit aranir.”

Bir kamu midahalesinin etkinliginin, yani ne oOlgide maliyet etkin oldugunun
degerlendirilmesinde kullanilan yontemlerden en yaygin, gelismis ve karsilastirilabilir olani fayda-
maliyet analizidir.®

Midahale sonrasi yapilan fayda-maliyet analizinde;

- Tudm toplumun veya belirli bir kisminin bakis agisindan, uygulamanin baslamasini takip eden
belirli bir siire icinde katlanilan ve katlanilmasi beklenen maliyetler ile liretilen ve Uretilmesi
beklenen faydalara sayisal (¢ogunlukla parasal) olarak deger bigilir. Bunun igin, miidahaleye
iliskin olarak yapilan tim harcamalar toplanir ve elde edilen her tirli faydanin ekonomik
degeri hesaplanir.

- Fayda degerlemesinde, miidahale sonucunda elde edilen gelirler ve tasarruf edilen giderler
dikkate alinir. Kazanilan zaman, iyilestirilen ¢evre ve artirilan yasam kalitesi gibi piyasa degeri
olmayan faydalarin degerlemesinde ise, toplumun bu faydalar icin ‘6demeye istekli oldugu’
toplam tutar hesap edilir. Toplumun ddemeye istekli oldugu tutar; arzu edilen bir sonuca
ulasmak veya arzu edilmeyen bir sonugtan sakinmak icin bireylerin 6demeye hazir olduklari
azami tutarlarin toplamidir.

- Belirlenen zaman serisi icin hesaplanan maliyet ve fayda degerleri ‘buglinkii deger’
formiiliiyle proje uygulama tarihi itibariyle iskonto edilir. iskonto orani olarak, projenin
finansmaninda kullanilan kaynaklarin alternatif getiri orani esas alinir.

- Iskontolu fayda degerinin maliyet degerini asmasi halinde, miidahalenin net fayda urettigi,
yani maliyet etkin oldugu, refah artisi sagladigi ve devam ettirilebilecegi sonucuna varilir.

- Ayni hacim ve kapsamda olup net fayda Ureten iki farkli miidahaleden daha yiiksek toplam
fayda/toplam maliyet oranina sahip olanin, yani ayni duzeyde faydayr daha az maliyetle
Uretenin daha etkin ve tercih edilebilir oldugu anlasilir.

Midahale uygulanmadan 6nce yapilan 6n degerlendirmede de maliyetler ve faydalar tahmin
edilmek suretiyle fayda-maliyet analizi yapilabilmektedir.

> Stephanie Riegg Celini, James Edwin Kee; Cost Effectiveness and Cost-Benefit Analysis, Handbook of Practical
Program Evaluation; (editorler: Wholey, Joseph S.; Hatry, Harry P.; Newcomer, Kathryn E.); 2010; s.525.

® German Federal Ministry for Economic Cooperation and Development; Tools and Methods for Evaluating the
Efficiency of Development Interventions, 2011, s.63

13



6.1 AJANSIN GENEL HiZMETLER MALIYETI

Projelerin etkinligi fayda maliyet analiz yontemiyle degerlendirilirken; proje maliyetleri, Ajans
ve yararlanici maliyetleri olmak Uzere iki temel baslik altinda toplanmistir. Yararlanici maliyetleri
proje bitcesi dahilinde yararlanicinin es finansmanini ve bitge disi katkilarini icerir. Ajans maliyetleri
ise, destek 6demesi ve ilgili mali destek programinin tasarimi, yonetimi ve izlenmesi igin yaptigi genel
hizmetler maliyetinden olusur.

Genel hizmetler maliyetinin hesabinda

- Ajansin gider butcesinde ‘Genel Hizmetler’ bashgl altindaki ‘Arastirma ve Gelistirme
Hizmetleri’ ile ‘Tanitim ve Egitim Hizmetleri’ disinda kalan ‘Genel Yo&netim Hizmetleri’,
‘izleme, Degerlendirme ve Koordinasyon Hizmetleri’ ile ‘Plan, Program ve Proje Hizmetleri’'ne
iliskin gerceklesen giderler toplanip 12 aya boéliinerek aylik ortalama genel hizmetler maliyeti
hesaplanmistir. S6z konusu giderlerin tamaminin mali destek programlarina iliskin oldugu
varsaylmistir.

Genel Hizmetler Maliyeti Ortalama Aylik
2013 6.009.176,88 500.764,74
2014 6.456.758,16 538.063,18

- Desteklenen her bir projenin teklif cagrisi, bagimsiz degerlendirme, uygulama ve raporlama
sureclerinin  gectigi aylara iliskin genel hizmetler maliyetlerinde payr oldugu
degerlendirilmistir. Buna gore; her bir ayin ortalama genel hizmetler maliyeti ilgili oldugu
proje adedine bollinerek proje basina aylik maliyet hesaplanmistir.
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n 909 3

i g £ 5 2 £ £ i = E S = x ® £ c 2 o

S Q © a © 5 £ & 2 < £ [ 8 S ° 3 0 b

o & = z = z ¢ < o ©T© £ £ O & = =z = =T
STB 13 13 13
ENi 9 9 9
ICE 12 12 12
KCE 6 6 6

KTM 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17
GNC 61 61 61 61 61 61 61 61 61 61 61 61 61
BIL 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42 42
SKA 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
AFT 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
BTK 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19

YEi 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
BTi 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
YEK 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
TMK 10 10 10 10 10 10 10
GEN 46 46 46 46 46 46 46
YEN 24 24 24 24 24 24 24
AFK 24 24 24 24 24 24 24
EVK 15 15 15 15 15 15
EVI 8 8 8 8
T™I 3 3 3 3
toplam proje
adedi 213 241 241 201 201 201 201 201 201 201 201 246 269 208 211 211 211 177
proje basina
aylik maliyet 2.351 2.078 2.078 2.491 2.491 2.491 2.491 2.491 2.491 2.491 2.491 2.036 2.000 2.587 2.550 2.550 2.550 3.040

- Programin teklif cagrisi siireci Ocak 2013’de baslamis olup, Haziran 2013’e kadar devam
etmistir. Projelerin uygulanmasi ve raporlanmasi ise Nisan 2014 ile Haziran 2014 arasinda
tamamlanmistir. Buna gore, Ocak 2013 — Haziran 2014 dénemine iliskin proje basina aylik
maliyetler toplanarak hesaplanan 43.750,47 TL program kapsamindaki bir projenin Ajansa
dogurdugu genel hizmetler maliyeti olarak hesap edilmistir.
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6.2 PROJE BAZINDA DEGERLENDIRMELER
6.2.1 Hiperlink Egitim iletisim Yay. San. Paz. Ve Tic. Ltd. Sti.

“Hiperlink E-Yayinlarinin Uluslararasi Standartlara Getirilmesi ”

Proje kapsaminda satin alimi gergeklesen tarayici ile dijital kiitiphanede bulunan kitaplarin
gorintl kalitesinin artirilmasi ve yeni kitaplarin gorintilerinin alinarak kittiphaneye yerlestirilmesi
saglanmistir. Ayrica, projeye bagli olarak 2 kisi istihdam edilmistir.

Maliyetler

Projede vyer alan faaliyetleri gerceklestirebilmek amaciyla blitceden vyapilan toplam
531.615,69 TL tutarinda harcama Yararlanici ve Ajans tarafindan karsilanmistir. Yararlanici, proje igin
52.250,00 TL tutarinda bitce disi harcama yaptigini beyan etmistir. Ayrica, Ajans ilgili mali destek
programinin ylritilmesi siresince genel hizmetler maliyeti olarak proje basina ortalama 43.750,47
TL tutarinda harcama yapmistir.

Kamu Ozel
Ajansin Destek Harcamasi 258.684,19
Ajansin Genel Hizmet Maliyeti 43.750,47
Yararlanicinin Es Finansman Harcamasi 0,00 272.931,50
Yararlanicinin Blitce Disi Harcamalari 0,00 52.250,00
Toplam (Kamu / Ozel ) 302.434,66 325.181,50
Genel Toplam 627.616,16

Faydalar

Firma 2014 yilinda proje sayesinde 135.521,12 TL ciro ve 27.310,71 TL kar elde ettigini beyan
etmistir. 2018 yilina kadar proje sayesinde elde edilmesi beklenen ciro ve kar tutarlarinin
belirlenmesinde firmanin tahminleri esas alinmistir. 2018 yilindan sonraki cirolar enflasyon oraninda
artirilarak, kar ise 2018 yili beklenen karlilik orani esas alinarak hesaplanmistir. Kar Uzerinden
hesaplanan vergiler ise projenin devlete dogrudan sagladig faydayi olusturmustur.

Proje neticesinde firmada istihdam edilen 2 kisinin is sahibi olarak elde ettikleri gelir de
onemli bir fayda saglamistir. S6z konusu gelirin belirlenmesinde, yapilan islerin nitelikleri dikkate
alinarak, TUIK 2010 Yili Kazang Yapisi Arastirmasinda Tesis ve Makine Operatérleri ve Montajcilar igin
tespit edilen yillik ortalama briit iicret tutari olan 13.336,00 TL esas alinmis olup’; sonraki yillar igin
enflasyon oranlarinda artinlmistir. Bu tutar, gelir vergisi ve sosyal sigorta primi kesintileri disulerek
netlestirilmistir. S6z konusu kesintiler ise devlete saglanan faydaya ilave edilmistir.

Fayda Maliyet Analizi

Projenin fayda ve maliyetlerinin,

7 TUIK, Kazang Yapisi Arastirmas1,2010; http://www.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=1533
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firmanin 2018 yil igin 6ngordigu ciro tutarinin sonraki yillarda %7 enflasyon oraniyla

artacag,

firmanin 2018 yili icin 6ngdrdiga karhligin sonraki yillarda da ayni oranda gerceklesecegi,
gelir matrahindan ortalama %20 oraninda kurumlar vergisi kesilecegi,

Ucretlerden ortalama %17 oraninda gelir vergisi ve %15 oraninda SGK primi kesilecegi,

ayrica, devletin %22 oraninda SGK primi isveren payini tahsil edecegi,

fonlarin alternatif getirisi olarak devlet borglanma oraninin yillik sabit %8,25 olacagi,

varsayimiyla 10 yillk projeksiyon vyapilarak net buglnki degerleri 2014 vyilsonu itibariyle
hesaplandiginda asagidaki tablo ortaya ¢ikmaktadir.
Proje Siiresi il 2.yl 3.vil a.yil 5.Yil 6.Yil il 8.yil 9.Yil 10.Yil
01.08.2013
30.04.2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Proje sayesinde
CERlEn SRHEG 0,00] 135.521,12| 338.883,32| 300.000,00( 300.000,00| 300.000,00( 321.000,00| 343.470,00( 367.512,90| 393.238,80| 420.765,52
Net Kar 0,00 27.310,71| 106.025,29( 100.000,00| 120.000,00{ 110.000,00{ 117.700,00] 125.939,00| 134.754,73| 144.187,56| 154.280,69|
isletme |proje harcamalari -325.181,50) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Net Bugtinki
Deger -325.181,50| -299.952,20( -209.471,98| -130.637,49| -43.245,90| 30.757,75 103.906,86| 176.211,29| 247.680,80| 318.325,02 388.153,49|
(Kumulatif)
Ucretler 0,00 36.332,34| 38.875,60| 41.596,89| 44.508,67| 47.624,28| 50.957,98| 54.525,04| 58.341,79| 62.425,72| 66.795,52
cretlerden vergi
. R 0,00 11.626,35 12.440,19 13.311,01 14.242,78 15.239,77 16.306,55 17.448,01 18.669,37 19.976,23 21.374,57
yeni ve SGK kesintileri
edilenler Net Gelir 0,00 24.705,99| 26.435,41| 28.285,89| 30.26590( 32.384,51) 34.651,43| 37.077,03| 39.672,42| 42.449,49| 45.420,95
Net Bugtinki
Deger 0,00 22.823,08 45.382,62 67.681,66 89.723,20| 111.510,22| 133.045,66| 154.332,42| 175.373,37| 196.171,36 216.729,18
(Kiimdlatif)
Prj. getirisi ve
istihdam
edilenlerin
dcretleri 0,00 26.447,14| 38.946,51| 38.311,01| 44.242,78| 42.739,77| 45.731,55| 48.932,76] 52.358,06 56.023,12| 59.944,74
devlet tzerinden v.ergi
ve SGK tahsilati
proje harcamalari -302.434,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Net Bugtinki
Deger -302.434,66| -278.003,13( -244.766,82| -214.564,53| -182.344,15| -153.590,52( -125.168,92| -97.075,51| -69.306,51| -41.858,16( -14.726,78|
(Kumdlatif)
Toplam Net Fayda -627.616,16| -555.132,25| -408.856,18| -277.520,36| -135.866,85| -11.322,54| 111.783,60| 233.468,20| 353.747,66| 472.638,21| 590.155,90

Buna gore; projenin altinc yildan itibaren net fayda lretecegi ve 10 yilda topluma saglamasi

beklenen net faydanin net bugiinki degerinin 2014 yilsonu itibariyle 590.155,90 TL tutarinda oldugu

hesap edilmektedir.

Duyarhlik Analizi

10 yil icinde maliyetleri karsilayacak degerde fayda Uretebilmek icin; proje sayesinde elde

edilmesi beklenen cirolara iliskin karliigin 2014 yili sonrasinda en az %11,5 olmasi, s6z konusu

karhligin sifir olmasi halinde ise en az 4 kisinin istihdam edilmis olmasi gerektigi hesap edilmistir.
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6.2.2 41 29 Medya Int. Egt. Ve Dan. Reklam San. Dig Tic. A.S.
“Dijital Ajans Siire¢ Yonetimi Ve Verimlilik Sistemi”

Dijital ajanslarin siireg yonetimini ve verimliliklerini artirma ihtiyaglari dogrultusunda Tirkge
bir yazilim gelistirilerek ticari bir Grlin haline getirilmistir. Gelistirilen sistem bir dijital ajanstaki tim
fonksiyonlarin ve bolimlerinin koordinasyon ve planlama amaciyla kullanmasi mimkiin olmus ve
firma icindeki sureglerin isleyis bicimini degistirmis, mdisteri ydnetimi, proje yonetimi,
dokiimantasyon yonetimi gibi bir¢ok alt stireci sekillendirdigi igin slireg yeniligi saglamistir.

Maliyetler

Projede vyer alan faaliyetleri gerceklestirebilmek amaciyla bitceden yapilan toplam
395.019,88 TL tutarinda harcama Yararlanici ve Ajans tarafindan karsilanmistir. Yararlanici, proje igin
48.954,73 TL tutarinda butce disi harcama yaptigini beyan etmistir. Ayrica, Ajans ilgili mali destek
programinin yirutiilmesi slresince genel hizmetler maliyeti olarak proje basina ortalama 43.750,47
TL tutarinda harcama yapmistir.

Kamu Ozel
Ajansin Destek Harcamasi 197.509,94
Ajansin Genel Hizmet Maliyeti 43.750,47
Yararlanicinin Es Finansman Harcamasi 0,00 197.509,94
Yararlanicinin Bltce Disi Harcamalari 0,00 48.954,73
Toplam (Kamu / Ozel ) 241.260,41 246.464,67
Genel Toplam 487.725,08

Faydalar

Firma 2014 yilinda proje sayesinde ciro ve kar elde edilmedigini beyan etmistir. 2018 yilina
kadar proje sayesinde elde edilmesi beklenen ciro ve kar tutarlarinin belirlenmesinde firmanin
tahminleri esas alinmistir. 2018 yilindan sonraki cirolar enflasyon oraninda artirilarak, kar ise 2018 yili
beklenen karlilik orani esas alinarak hesaplanmistir. Kar Gizerinden hesaplanan vergiler ise projenin
devlete dogrudan sagladigi faydayi olusturmustur.

Fayda Maliyet Analizi
Projenin fayda ve maliyetlerinin,

- firmanin 2018 vyili igin 6ngdrdigl ciro tutarinin sonraki yillarda %7 enflasyon oraniyla
artacagl,

- firmanin 2018 yilinda gergeklesen karhligin sonraki yillarda da ayni oranda gerceklesecegi,

- gelir matrahindan ortalama %20 oraninda kurumlar vergisi kesilecegi,

- fonlarin alternatif getirisi olarak devlet borglanma oraninin yillik sabit %8,25 olacagi,
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varsayimiyla 10 yilhlk projeksiyon vyapilarak net buglinkii degerleri 2014 vyilsonu itibariyle
hesaplandiginda asagidaki tablo ortaya ¢ikmaktadir.
Proje Siiresi il 2.yl 3.yl 4l 5.Yil 6.Yil 7.l 8.yil EAY 10.Yil
15.07.2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
14.04.2014
Proje sayesinde
i~ 0,00 0,00 800.000,00| 1.600.000,00| 2.500.000,00| 3.750.000,00| 4.012.500,00| 4.293.375,00| 4.593.911,25| 4.915.485,04| 5.259.568,99
Net Kar 0,00 0,00 69.000,00] 125.000,00 200.000,00] 300.000,00] 321.000,00] 343.470,00] 367.512,90| 393.238,80] 420.765,52
isletme [proje harcamalari -246.464,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Net Buglnkii
Deger -246.464,67| -246.464,67| -187.581,22| -89.038,10|  56.614,55| 258.442,69| 457.940,26| 655.134,16| 850.050,99| 1.042.717,05| 1.233.158,33
(Kumdulatif)
Ucretler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
_ |Ucretlerden vergi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
yeni ve SGK kesintileri
edilenter Net Gelir 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Net Buglnki
Deger 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(Kiimilatif)
Prj. getirisi ve
istihdam
edilenlerin
deretion 0,00 000 17.250,00] 31.250,00] 50.000,00| 75.000,00] 80.250,00| 85.867,50| 91.878,23|  98.309,70| 105.191,38
devlet tzerinden v_ergi
ve SGK tahsilati
proje harcamalari -241.260,41, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Net Buglnki
Deger -241.260,41| -241.260,41| -226.539,55| -201.903,77| -165.490,61| -115.03357| -65.159,18| -15.860,70| 32.868,51| 8103502 128.645,34
(Ktimalatif)
Toplam Net Fayda -487.725,08] -487.725,08] -414.120,76] -290.941,86] -108.876,06] 143.409,12| 392.781,08] 639.273,46] 882.919,50] 1.123.752,07| 1.361.803,68

Buna gore; projenin besinci yildan itibaren net fayda Uretecegi ve 10 yilda topluma saglamasi

beklenen net faydanin net buglinkii degerinin 2014 yilsonu itibariyle 1.361.803,68 TL tutarinda

oldugu hesap edilmektedir.

Duyarhilik Analizi

10 yil icinde maliyetleri karsilayacak degerde fayda Uretebilmek icin; proje sayesinde elde

edilmesi beklenen cirolara iliskin karhligin 2014 yil sonrasinda en az % 2,2 olmasi gerektigi hesap

edilmistir.
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6.2.3 DDF Tanitim Tasarim Danismanlik Ve Organizasyon ig ve Dis Tic. A.S.
“Sokak Galerisi — Yaraticilik Ve Sehir Sergisi”

Proje kapsaminda vyaratici endistrilerin kamusal alan kullanimi tesvik etmek amaciyla
anlasmali magaza ve restoranlarda musterilerin dikkatini cekecek sekilde karekod sistemi kullanilarak
sergiler acild1.

Maliyetler

Projede yer alan faaliyetleri gerceklestirebilmek amaciyla bitceden yapilan toplam 74.870,43
TL tutarinda harcama Yararlanici ve Ajans tarafindan karsilanmistir. Ayrica, Ajans ilgili mali destek
programinin yuratilmesi siiresince genel hizmetler maliyeti olarak proje basina ortalama 43.750,47
TL tutarinda harcama yapmistir.

Kamu Ozel
Ajansin Destek Harcamasi 37.435,21
Ajansin Genel Hizmet Maliyeti 43.750,47
Yararlanicinin Es Finansman Harcamasi 0,00 37.435,21
Yararlanicinin Bltce Disi Harcamalari 0,00 0,00
Toplam (Kamu / Ozel ) 81.185,68 37.435,21
Genel Toplam 118.620,90

Faydalar

Firma proje ciktisini ticarilestirmediklerini beyan etmis olup; sonraki yillarda da satis
planlarinin olduguna iliskin somut bir bilgiye ulasilamamistir.

Fayda Maliyet Analizi

Proje siiresi sona erdikten sonra faaliyetlerin devam ettirilmedigi g6z 6niinde bulundurularak,
fayda ve maliyetlere iliskin bir projeksiyon yapilmamistir. Proje siiresi icerisinde de fayda
Uretilemediginden, proje maliyetleri karsilanamamaktadir.

Duyarhlik Analizi

10 yil iginde maliyetleri karsilayacak degerde fayda Uretebilmek igin; proje sayesinde her yil
15.000,00 TL tutarinda kar elde edilmesi gerektigi hesap edilmistir.
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6.3 PROGRAM BAZINDA DEGERLENDIRMELER

Tamamlanan 3 projeye Ajans tarafindan toplamda yaklasik 500 bin TL tutarinda destek
saglanmis, yararlanicilar ise projeler slresince es finansman ve bitge digi maliyetler toplami olarak
yaklasik 610 bin TL tutarinda harcama yapmistir. Ajansin s6z konusu destek programini yiiriitmek igin
ayrica katlandigi genel hizmet maliyeti 135 bin TL olarak hesaplanmigtir. Boylece projeler siiresince
gerceklesen toplam maliyet 1,25 milyon TL'ye ulasmis olup; yaklasik %51’i Ajans kaynaklarindan
karsilanmustir.

Yararlanicilarin Grettikleri yenilikler sayesinde gerceklesen ve gerceklesmesini bekledikleri kar
artislarindan proje icin yaptiklari harcamalari diiserek isletmelerin elde etmesi beklenen net fayda
degerine ulasilmistir. ise alinanlara iliskin hesaplanan net icretler ise yeni istihdam edilenlerin proje
sayesinde elde etmesi beklenen fayda degerini olusturmustur. isletme karlar ve ise alinanlarin
Ucretleri Gzerinden hesaplanan vergiler ile SGK primlerinden Ajans harcamalarini diiserek devletin
elde etmesi beklenen net fayda degerine ulasiimistir.

10 yillik projeksiyonda elde edilmesi beklenen faydanin parasal degeri, net buglinki deger
(NBD) formiillyle proje faaliyetlerinin tamamlandigi 2014 yilsonu itibariyle hesaplanmis olup
asagidaki tablo ortaya ¢ikmistir.

Net Fayda
Net Fayda L Net Fayda Net Fayda
. [Yeni Istihdam
Yararlanici [Isletme] . [Devlet] [Toplam]
(1) edilenler] () (1)
(TL)

HIPERLINK 388.153,49 216.729,18 -14.726,78 590.155,90
4129 1.233.158,33 0,00 128.645,34| 1.361.803,68
DDF -37.435,21 0,00 -81.185,68 -118.620,90
Genel Toplam 1.583.876,61 216.729,18 32.732,88| 1.833.338,68

Buna gore, 10 yilin sonunda ulasilmasi beklenen toplam net faydanin net buglinkii degeri
2014 yilsonu itibariyle 1,8 milyon TL civarinda hesap edilmis olup; %86,4’ln( isletmelere, %11,8’ini
yeni istihdam edilenlere, %1,8’ini ise devlete saglanan fayda olusturmaktadir.

Projesinde Urettigi yeniligi ticarilestiremeyen DDF herhangi bir fayda liretememistir. Buna
gore; Program kapsaminda desteklenen projelerin %33’linde etkinlik saglanamadigi anlasiimaktadir.
S6z konusu proje icin Ajansin yaptigl toplam harcama tutari 81 bin TL civarinda olup; Program igin
yapilan toplam harcamanin %13’lini olusturmaktadir.

Her bir projenin 10 yillik projeksiyonda Urettigi ve Uretmesi beklenen faydalarin parasal
degerleri toplami ile katlanilan maliyetler toplaminin 2014 yilsonu itibariyle net buglinki degerleri
birbirine oranlandiginda asagidaki tablo ortaya ¢ikmaktadir.
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Toplam Fayda | Toplam Maliyet | Toplam Fayda /
Yararlanici .

(TL) (TL) Toplam Maliyet
HIPERLINK 1.217.772,06 627.616,16 1,94
4129 1.849.528,76 487.725,08 3,79
DDF 0,00 118.620,90 0,00
Genel Toplam 3.067.300,81 1.233.962,14 2,49

Buna gore; proje harcamalari toplaminin yaklasik 2,5 kati degerinde fayda Uretilmesi

beklenmektedir.

Net fayda degerleri maliyetlere oranlandiginda ise asagidaki tablo ortaya ¢cikmaktadir.

Net Fayda Net Fayda/ | Net Fayda/ .Net Fayda/
() Top'lam Dev'Iete' I§Ietn?ele‘re
Maliyet Maliyeti Maliyeti
DEVLET 32.732,88 0,03 0,05
YENI iISTIHDAM EDILENLER 216.729,18 0,18 0,35
ISLETMELER 1.583.876,61 1,28 2,53 2,60
TOPLAM 1.833.338,68 1,49 2,93

Buna gore, 10 yil icinde;

- toplumun net kazancinin proje harcamalan toplaminin (%128’i isletmelere, %18’i yeni

istihdam edilenlere, %3’ii ise devlete olmak lizere) % 149’una,

toplumun net kazancinin devletin yaptigi

proje harcamalan toplaminin (2,5 kati

isletmelere, 0,35 kati yeni istihdam edilenlere, 0,05 kati ise devlete olmak iizere) 2,93

katina,

- isletmelerin toplam net kazancinin projeler igin yaptiklari toplam harcamalarin 2,6 katina

ulagmasi,

ulasmasi beklenmektedir.
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Program kapsaminda yirutilen projelerin 10 yillik projeksiyonda hesaplanan net faydalarinin 2014 yilsonu itibariyle net buglinki degerleri asagida

Ozetlenmistir.

TOPLAM NET FAYDA (kiimiilatif)

Yararlanici Proje Siiresi il 2.yil 3.vil 4.Yil 5.1l 6.Y1l ALl 8.yil 9.Yil 10.il
2013-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
HIPERLINK -627.616,16|  -555.132,25[  -408.856,18| -277.520,36| -135.866,85 -11.322,54 111.783,60 233.468,20 353.747,66 472.638,21 590.155,90
4129 -487.725,08 -487.725,08 -414.120,76| -290.941,86| -108.876,06 143.409,12 392.781,08 639.273,46 882.919,50( 1.123.752,07| 1.361.803,68
DDF -118.620,90|  -118.620,90[ -118.620,90| -118.620,90) -118.620,90| -118.620,90| -118.620,90| -118.620,90| -118.620,90| -118.620,90| -118.620,90
Genel Toplam | -1.233.962,14| -1.161.478,22 -941.597,83( -687.083,12| -363.363,80 13.465,68 385.943,79 754.120,76( 1.118.046,26 1.477.769,39 1.833.338,68

Buna gore; Programin besinci yilinin (2018 yilinin) son ceyreginden itibaren net fayda iiretecegi; yararlanicilardan HIPERLINK’in ilk 5 yilda, 41 29’un

10 yilda fayda degerine ulasacagi, DDF'nin ise fayda degerine ulasamayacagi hesap edilmektedir.
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7 SURDURULEBILIRLIK ANALIzi

Projelerin surduralebilirligi, yani proje kapsaminda kurulan yapilarin ve/veya vyuritilen
faaliyetlerin Ajans destegi sona erdikten sonra sirdirilerek hedeflenen faydayi Gretmeye devam

edip etmedigi ve uretilmis/ Uretilmekte olan faydanin siirdirilebilir nitelikte olup olmadigi tizerinden
degerlendirilmis olup;

- fayda Gretmeye devam eden ya da sirdurilebilir nitelikte fayda tiretmis/ tretmekte olan
projelerin strdirilebilir oldugu,

- ne fayda Uretmeye devam eden ne de strdurilebilir nitelikte fayda tGretmis/liretmekte
olan projelerin ise strdurulebilir olmadigi,

sonucuna var|Im|§t|r.

L Uretilmis/ -
Fayda Uretilmeye | .. . Projenin
Uretilmekte Olan e
Devam P Siirdiiriilebilirligi
Yararlanic . . Fayda Surdiiriilebilir Aciklama .
Edilmektedir - ) Saglanmistir
Niteliktedir
(A) (MAK(A;B))
(B)
HIPERLINK 0 1 tayd? Uretilmeye devam"edijnieme'zlfle .ber'aber l:.iretilmisl 1
Uretilmekte olan fayda surdurilebilir niteliktedir.
4129 0 1 fayda uretilmeye devam edilmemekle beraber tretilmis/ 1
Uretilmekte olan fayda surdirilebilir niteliktedir.
fayda tretilmeye devam edilmedigi gibi Gretilmig/ tretilmekte
DDF 0 0 e - 0
olan fayda da strdurilebilir nitelikte degildir.
1:evet
0: hayir

Yapilan degerlendirme sonucunda; DDF disindaki projelerin strdirulebilirliklerinin saglandigi
anlasiimaktadir.
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8 ETKi ANALizi
8.1 KURESEL REKABET EDEBILIRLIK VE KALKINMA iLiSKiSi

Rekabet edebilirlik, bir Glkenin verimlilik diizeyini belirleyen kurumlarin, politikalarin ve diger
cesitli faktorlerin bir birlesimi olarak tanimlanmaktadir. Bir {lkenin verimliligi ise, ylksek gelir
dizeyini surdiirme yetenegini ve yatirimlarin getiri oranlarini belirlemekte olup; bu yoniyle,
ekonominin biliyiime potansiyelinin temel etkenleri arasinda sayilmaktadir. Buna gore; rekabetci bir
ekonomi goreli olarak daha hizli biiyime potansiyeline sahip ekonomidir.

Ekonomik biylime, yani milli gelirde artis ise, kalkinmanin unsurlari arasinda sayilmis olup;

- Avrupa Birliginin hazirladigi Sirdirilebilir Kalkinma Gostergelerinin,
- OECD’nin hazirladig1 Bolgesel Kalkinma Endeksinin ve
- Birlesmis Milletlerin hazirladigi insani Gelismislik Endeksinin

bilesenleri arasinda yer almistir.

YUKSEK
GELIR
VE
YATIRIM
GETIRISI

EKONOMIK
BUYUME

REKABET

EDEBILIRLIK KALKINMA

VERIMLILIK

8.2 YENILIK VE KURESEL REKABET EDEBILIRLIK iLiSKiSi

Dinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan Kiiresel Rekabet Edebilirlik Endeksinde,
rekabet edebilirligin farkh acilarini 6lcen 114 unsurun agirlikh ortalamasi alinarak 12 alt endeks
olusturulmustur. Alt endekslerin rekabet edebilirlik Gzerindeki etki dlzeylerinin ekonomilerin
kalkinma asamalarina gore degistigi belirtilmistir.

1. Asama:

® World Economic Forum; “Global Competetiveness Report Index 2013-2014: Sustaining Growth, Building
Resilience”; p.4
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Ulkeler, kalkinmanin ilk asamasinda, faktér donatimlarina (6ncelikle vasifsiz isgiiciine ve dogal
kaynaklara) bagli olarak, sirketler ise temel Griinler/emtia satarak fiyat esasina gore rekabet ederler.
Bu asamada rekabetciligi saglamak, oncelikle;

- liyiisleyen kamusal ve 6zel kurumlarin,

- gelismis altyapinin,

- istikrarli ekonominin ve

- enaztemel dizeyde egitim almis ve saglikh isgliclinlin

varligina baghdir.

2. Asama:

Artan rekabetcilik ile birlikte gelisen ekonomide artan Ucretleri karsilayabilmek icin daha
etkin Uretim siregleri gelistirmek ve Urin kalitesini artirmak gerekir. Bunun igin, dnceki asamada
etkili olan rekabet unsurlarina ilave olarak;

- yliksekdgretimin,

- mal, emek ve finans piyasalarinin etkinliginin,
- teknolojiden yararlanma yeteneginin ve

- pazar hacminin

gelistirilmesi gerekir.

3. Asama:

Ekonomi gelistikge Ucretler yine artis egilimine girer ve yiiksek gelir dlizeyini ve artan hayat
standartlarini sirdirmek icin emek verimliliginin daha fazla artirilmasi gerekir. Bunun igin, yiksek
katma degerli faaliyetlere yonelerek yeni iirlinler ve siiregler tasarlanmali ve gelistiriimelidir. Bu
amacla, 6nceki asamalarda onerilen politikalarin yani sira;

- isletmelerin (faaliyet ve stratejilerinin) ve Ulkedeki is aglarinin (yerel tedarikgilerin ve
etkilesimlerinin) kalitesinin artmasini,

- yeterli diizeyde Ar-Ge yatinmlari yapilmasini,

- ylksek kalitede bilimsel arastirma kurumlarinin kurulmasini,

- Uiniversiteler ve sanayi arasinda Ar-Ge lizerine isbirlikleri kurulmasini ve

- fikri ve sinai miilkiyet haklarinin korunmasini

saglayarak yenilige imkan veren ortamin olusturulmasi ve gelistirilmesi gerekir.

2013-2014 Kiresel Rekabet Endeksi Raporunda; (lcret diizeyinin bir gostergesi olarak) kisi
basina disen milli gelir diizeyini esas alarak, Turkiye'nin ikinci asamadan Uclincli asamaya gecis
asamasinda bulundugu ve rekabet unsurlarindan ilk asamada etkili olanlarin %36, ikinci
asamadakilerin %50, liglincii asamadakilerin ise %14 oraninda agirlig oldugu tespit edilmistir. Gelir
diizeyi yuksek Uglincii asamada bulunan (lkelerde ise, agirlik oranlari sirasiyla %20, %50 ve %30
olarak belirlenmistir. Bununla beraber, ©6nceki ve sonraki vyillara iliskin iki raporla birlikte
degerlendirildiginde; Tirkiye'nin rekabet edebilirliginde ilk asamaya iliskin rekabet unsurlarinin
agirhginin disis, yenilik hedefli Gglincl asamaya iliskin rekabet unsurlarinin agirliginin ise artis egilimi
gosterdigi gozlemlenmistir.
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Ar-Ge ve yenilikgiligin gelistiriimesi, 2007-2013 dénemini kapsayan Dokuzuncu Kalkinma
Planinin ekonomik kalkinmaya odaklanan “Rekabet Gliciiniin Artirilmasi” gelisme ekseninin temel
oncelik alanlari arasinda da yer almistir.

Ayrica, 2010-2013 istanbul Bélge Plan’nin “Kiiresel Rekabet Edebilirlik” gelisme ekseni
kapsaminda belirlenen stratejik amaclardan biri ‘Yaratici Endiistrilerin Gelistirilmesi’ olarak
belirlenmistir. Bu amacg dogrultusunda belirlenen hedefler arasinda ise;

- Ar-Ge ve yenilikgiligin desteklenmesi ve bilgi paylasim aginin olusturulmasi,
- Fikri milkiyet haklarinin korunmasi,
- Yaraticlhg destekleyecek sekilde sektorler arasi iletisim ve isbirliginin desteklenmesi ve
kiimelenmenin tesvik edilmesi
bulunmaktadir.

8.3 YARATICI ENDUSTRILERIN KALKINMADAKi ROLU

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi Raporunda; yaratici endustrilere bagli
olarak gelisen yaratici ekonominin gelir getirici ve istihdam yaratici etkileri nedeniyle ekonomik
bliyiimeye ve kalkinmaya katki sagladigi belirtilmistir. Ayrica, yasam kalitesine 6nem veren nitelikli
isglicii’, yabanci sermaye ve turistlerin bolgeye cekilmesinde de yaratici ekonominin gelismisligi
bliyik rol oynamaktadir.

8.4 PROGRAMIN HEDEFi

isletmelere Yoénelik Yaratici Endiistriler Mali Destek Programi’nin genel hedefi; yiiksek katma
deger iireten ve istanbul’un 6zgiinligiini gelistiren yaratici endistrilere odaklanarak bolgenin kiiresel
rekabet glicinln artirilmasinin yani sira sosyal kalkinma, kentsel mekan kalitesi ve gevresel ve
kiltdrel stirdirilebilirlige de katki saglamaktir.

Programin Oncelikleri;

» Yaratic endistrilerde Uretilen katma degeri artiran yenilik¢ci uygulamalarin hayata
gecirilmesi

» Yaraticl endistrilerde igbirligi aglarinin olusturulmasi ve mevcut igbirligi aglarina katiim
saglanmasi

olarak belirlenmistir.

8.5 PROGRAMIN EKONOMIiK KALKINMAYA ETKISi

Dinya Ekonomik Forumunun 2013-2014 Kiiresel Rekabet Endeksi Raporunda yenilik
gostergeleri olarak; milyon kisi basina diisen patent (ve faydali model) basvurusu sayisi ile birlikte,

? Yurtdisinda gorevlendirilen personele c¢alistigi Glkedeki zor sartlari dikkate alarak verilen 6denekler
hesaplanirken, s6z konusu llkenin yasam kalitesi dikkate alinmaktadir. Bu konuda yapilan c¢alismalarda
degerlendirilen unsurlar arasinda kilturel etkinlikler, sinema, opera, tiyatro ve konserler gibi yaratici endustriler
de yer almaktadir.
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- Isletmelerin yenilik iiretme kapasitesinin,

- Bilimsel arastirma kurumlarinin kapasitelerinin,

- lIsletmelerin Ar-Ge harcamalarinin,

- Universiteler ve sanayinin Ar-Ge iizerine isbirliginin,
- Devletin ileri teknoloji Grlinleri alimlarinin,

- Bilim insanlari ve mihendislerin mevcudiyetinin,

- Fikri ve sinai milkiyet haklarinin korunmasinin

Glkede ne diizeyde oldugu degerlendirilmistir.

OECD Bolgesel Kalkinma Endeksinin rekabet edebilirlik gostergeleri arasinda ‘milyon Kkisi
basina diisen patent (ve faydali model) basvurusu sayisi’, Avrupa Komisyonunun ‘Siirdirlebilir
Kalkinma Gostergeleri’ ¢alismasinin rekabet edebilirlik ve yenilik gostergeleri arasinda ise ‘Ar-Ge
harcamalari tutarr’ ve ‘yenilikten elde edilen ciro tutari’ yer almaktadir.

Ajansimiz tarafindan istanbul Universitesi’nin ‘Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yénelik Bilgi
Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek Programi’ kapsaminda desteklenen projesinde; istanbul’un
kiresel rekabet gliclini belirleyen faktorler tespit edilerek bir endeks olusturulmustur. S6z konusu
endeksi meydana getiren veriler ‘temel gostergeler’, ‘ekonomik etkinlik’ ve ‘inovasyon’ olarak 3 ana
kategori altinda belirlenmistir. inovasyon ana kategorisinin 4 alt kategorisi arasinda inovasyon,
girisimcilik, yiiksek 6gretim, teknolojik altyapi bulunmaktadir. inovasyon alt kategorisinin endeks
icindeki agirhgi %9,8 oraninda hesaplanmistir. inovasyonun géstergeleri arasinda ise patent, faydal
model ve endiistriyel tasarim basvurusu sayilari yer almistir.

Avrupa Komisyonunun ‘Sirdirilebilir Kalkinma Gostergeleri’ ¢alismasinin sosyo-ekonomik
kalkinma basligl altinda ‘istihdam oranlari’ bulunmaktadir. OECD Bolgesel Kalkinma Endeksinin
rekabet edebilirlik gostergeleri arasinda ise ‘bilgi odakli sektérlerde istihdam’ yer almaktadir. Ayrica,
istanbul Universitesi'nin projesinde olusturulan kiiresel rekabet edebilirlik endeksinde ‘ekonomik
etkinlik’ kategorisinin 6 alt kategorisi arasinda bulunan ‘isglici piyasasi’'nin endeks icindeki agirhg
%5,7 oraninda hesaplanmistir. ‘isgiicli piyasas’nin gostergeleri ise 4 grupta toplanmis olup;
bunlardan biri ‘istihdam oranlari’dir.

Buna gore; Ajans destegi, Program kapsaminda ydiritilen projelerde kurulan Universite-
sanayi isbirlikleri ve yapilan Ar-Ge faaliyetleri istanbul’da yenilikci faaliyetlere imkan veren ortamin
gelistiriimesine ve bodylece Bolgenin kiiresel rekabet edebilirligine katki saglayacaktir. Projeler
sonucunda dretilen yenilikler ile bu yeniliklere iliskin olarak yapilan patent, faydali model ve
endlstriyel tasarim basvurulari isletmelerin  kiresel rekabet edebilirliklerinin artinldigini
gosterecektir. Bir yandan isletmelerin artan karlari, diger yandan rekabet giicl artan isletmelerin
blylimeye yonelik artan istihdam talepleri ve mevcut calisanlarina sagladigi Ucret artislari bélge
ekonomisindeki toplam gelirleri artirarak ekonomik blylimeyi saglayacak ve dolayisiyla ekonomik
kalkinmaya katki saglayacaktir.
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Program kapsaminda yirGtilen projelerde dretilen yenilikler ile istihdam ve kar artiglari
asagidaki tabloda gorilmektedir.

L Projenin
Projenin .
. . | saglamasi .
sagladig Proje
- beklenen
Yararlanici Yenilik] kar artis sonrasil
karartis |. .
orani oran istihdam
2014
( ) (5 Yillik)
HIPERLINK 15,61% 35,92% 2
4129 0,00% 13,79%
DDF 0,00% 0,00%

Projelerin tamaminda yenilik Uretildigi, ancak sinai milkiyet konusu olmadigi anlasilmaktadir.
Kar Artigi

Yararlanicilarin 2014 yilinda elde ettikleri ve miiteakip 4 yilda elde etmeyi bekledikleri kar
tahminleri ile proje olmasaydi ayni yillarda elde edebilecekleri kar tahminlerine iliskin beyanlari
dikkate alinarak; projelerin isletmelerin faaliyet karlarinda 2014 yilinda sagladigi ve miteakip 4 yil ile
birlikte toplam 5 yillik dénemde saglamasi beklenen artis/azalis oranlari hesaplanmistir.

HIPERLINK, (proje siirelerinin sona erdigi yil takip eden) 2014 takvim yilina iliskin faaliyet
karinin proje sayesinde arttigini ve takip eden 4 yilda da artis bekledigini beyan etmistir. 41 29 henliz
kar elde etmemekle birlikte sonraki 4 yilda artis bekledigini bildirmistir. DDF ise proje konusu yeniligi
ticarilestirmediginden projeye bagli kar elde etmedigi gibi sonraki yillarda da artis beklememektedir.
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Tim yararlanicilarin 2014 yili toplam kari projeler sayesinde %2,6 oraninda artmis olup; artan
toplam kar tutar1 27.310,71 TL‘dir. Yine, tim yararlanicilarin miteakip 4 yil ile birlikte 5 yillik toplam
karinin projeler sayesinde %15 oraninda artmasi beklenmekte olup; artmasi beklenen toplam kar
tutari yaklasik 1.157.336,00 TL'dir.

Merkezi istanbul’da bulunan toplam 244.235 sirketin®® 2014 yilinda beyan ettigi kurumlar
vergisi matrahi toplami 108.038.888.272 TL tutarindadir'’. S6z konusu tutarin bahsi gecen sirketlerin
vergi 6ncesi karlari toplamini yansittigi varsayildiginda, Programin Bélgedeki tiim sirketlerin 2014 yili
toplam net karinda milyonda 0,3 (27.311/(108.038.888.272 x 0,8 — 27.311)) oraninda artis sagladigi
anlasiimaktadir.

Diger yandan, artan karlarin bolge ekonomisi Uzerinde c¢arpan etkilerinin de olmasi
beklenmektedir. Artan tiiketim ve yatirim talebinin Giretimi artirma ve yeni gelir ve istihdam dogurma
etkisi bulunmaktadir. Ancak, s6z konusu etki bolgesel girdi-¢ikti analizi yapilmasini miteakip
hesaplanabilecektir.

Sektorel Etki

Programin sektorler tizerindeki etkisi degerlendirilirken; istanbul Ticaret Siciline kayitli olan ve
proje yuratilen sektorlerde faaliyet gosteren isletme sayilari esas alinmistir. Birden fazla sektérde
faaliyet gosteren ve ticaret sicilinde belirtilenden farkl bir sektorde proje yiiriiten yararlanicilar, proje
ylratilen sektoérin isletme sayilarina eklenmistir.

istanbul Sektérde
Ticaret Program Proje
NACE . Siciline | Kapsaminda | Yiriten
Sektor . .
kodu Kayitli [Proje Yirlten| Isletme
isletme [isletme Sayisi| Orani
Sayisi* (binde)
62.02.01 (Bilgisayar danigmanlik faaliyetleri (donanim gereksinimleri gibi
donanimlailgili bilisim konularinda uzman goérisii saglanmasi, bilgisayar 3.867 1 03
gereksinimlerinin belirlenmesi, bilgisayar sistemlerinin planlanmasi ve ’
tasarlanmasivb.)
62.01.01 (Bilgisayar programlama faaliyetleri (sistem, veri tabani, network, web 2,097 5 10
sayfasivb. yazilimlariile musteriye 6zel yazilimlarin kodlanmasi vb) ’

Buna gore; Programin, Bolgede proje konusu sektorlerde faaliyet gbsteren isletmelerin binde
0,5’inin (3/5964) yenilik Gretmesine ve binde 0,3’tnln (2/5964) faaliyetlerinden elde ettigi karini
artirmasina etkide bulunarak s6z konusu isletmelerin, ilgili sektorlerin ve Bolgenin kiiresel rekabet
edebilirliklerinin artiriilmasina katkida bulunuldugu tespit edilmistir.

istihdam

%jstanbul ve Blylk Mikellefler Vergi Dairesi Baskanliklari mukellef sayilari toplami
" http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/BasinBultenleri/26062015KVvergirekort.html
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Projeler tamamlandiginda 2 kisinin siirekli istihdami saglanmistir. istanbul’daki issiz sayisi ise
TUIK’in 2012 yili verilerine gére 680 bin civarindadir. Buna gore; Program, Bélgedeki issizlerin
istihdamina toplam binde 0,003 (2/680.000) oraninda etkide bulunarak Bolgenin kiresel rekabet
edebilirligine katki saglamistir. Ayrica, s6z konusu istihdamin tamaminin bilgi odakli sektérlerde
gerceklesmis olmasi kiiresel rekabet edebilirlige olan katki diizeyini artirmistir®.

Diger yandan, saglanan istihdamin bolge ekonomisi Uzerinde garpan etkilerinin de olmasi
beklenmektedir. Artan tiketim talebinin Uretimi artirma ve yeni istihdam dogurma etkisi
bulunmaktadir. Ancak, s6z konusu etki bolgesel girdi-cikti analizi yapilmasini  miteakip
hesaplanabilecektir.

8.6 ISLETMELERE YONELIK BiLGI VE ILETiISIM TEKNOLOJILERIi ODAKLI EKONOMIK
KALKINMA MALiI DESTEK PROGRAMI iLE BiRLIKTE TOPLAM ETKi

21012 Yili isletmelere Yénelik Bilgi ve iletisim Teknolojileri Odakli Ekonomik Kalkinma Mali
Destek Programi kapsaminda proje yiriten isletmeler ile birlikte tiim yararlanicilarin 2014 yili toplam
kari projeler sayesinde %3,1 oraninda artmis olup; artan toplam kar tutari 436.303,37 TL'dir. Yine,
tim yararlanicilarin mateakip 4 yil ile birlikte 5 yillik toplam karinin projeler sayesinde %15 oraninda
artmasi beklenmekte olup; artmasi beklenen toplam kar tutari yaklasik 19,1 milyon TL dir.

iki programin Bélgede bulunan sirketlerin 2014 yili toplam net karinda sagladigi toplam artis
orani ise yiiz binde 0,5 (436.303,37/(108.038.888.272 x 0,8 — 436.303,37)) olarak hesaplanmistir.

Programlarin, Bolgede proje konusu sektorlerde faaliyet gosteren isletmelerin binde 2,5’inin
(15/5964) yenilik Gretmesine ve binde 1’inin (6/5964) 2014 yilinda faaliyetlerinden elde ettigi karini
artirmasina etkide bulundugu tespit edilmistir.

Ayrica, Programlar Bolgedeki issizlerin istihdamina toplam on binde 0,32 (22/680.000)
oraninda katkida bulunmus olup; s6z konusu istihdamin tamami bilgi odakli sektorlerde
gergeklesmistir.

2 OECD’nin bilgi odakli sektér tanimina gére (http://www.oecd-ilibrary.org/urban-rural-and-regional-
development/oecd-regions-at-a-glance-2011_reg_glance-2011-en)
3 OECD’nin kabul ettigi bolgesel kalkinma gostergelerine gore
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9 KATKISALLIK

Kamu muidahalesinin dogurdugu net etkiyi Olcebilmek icin; yapilan midahale ile
cikti/sonuclar arasindaki illiyet baginin kurulmasi ve hedeflenen cikti/sonuglarin gerceklesmesinde
saglanan (olumlu — olumsuz) net katkinin belirlenmesi gerekir. Bunun igin;

- mali destek olmadan da yapilabilecek faaliyetler ve elde edilmesi beklenen cikti/sonuclar
(dara kayb),

- mali destek kapsaminda faaliyetlere yonelerek vazgecilen mevcut faaliyetlerden elde
edilmekte olan gikti/sonuclar (ikame etkisi)

- hedef grubunda olmayanlara saglanan gikti/sonuglar (sizinti etkisi),

- hedef grubunun bir kismina saglanan c¢ikti/sonuclar nedeniyle diger kismin azalan
¢ikti/sonuclari (de-plasman etkisi) ve

- istihdamin artmasi saglanarak olusturulan gelir-talep-istihdam dongisiniin veya satislarin
artmasi saglanarak tedarik zincirinin bolge ekonomisinin toplam gelirlerinde yol actigi katl
artis (ekonomik garpan etkisi) ve/veya projenin davranislarda sagladigi gelisimin etkisiyle
¢evrenin davranislarinda saglanan gelisim (sosyal ¢arpan etkisi),

arastirilir.

HEDEF GRUBU

plasman etkisi

@ - Sizinti etkisi

NET KATKI = ( ¥ cikti/sonuglar+ Y carpan) —( Y dara kaybi + Y sizinti+ } deplasman + ) ikame)
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Bu calismada;

- yararlanicilara uygulanan anket sonuclari dikkate alinarak dara kaybi degerlendirilmis,

- projeler tek tek degerlendirildiginde ikame ve sizinti etkileri tespit edilememis,

- de-plasman ve carpan etkileri bulunabilecegi degerlendiriimekle birlikte gerekli verilere
ulasilamayacagi anlasildigindan her iki etkinin birbirine esit biylklikte oldugu varsayilarak
analiz disinda birakilmistir.

Dara kaybinin degerlendirilmesinde;

- proje teklif cagrisinin proje fikrinin olusmasina, gelismesine ve proje yapma kararinin
alinmasina, yapilmasina karar verilen projenin &lgeginin artirlmasina ve/veya slrecin
hizlandirilimasina ve gerekli oldugu durumlarda kurumlar arasi isbirliginin kurulmasina katkisi
(proje 6ncesi davranis katkisalligi),

- mali destegin proje faaliyetlerine ayrilan mali kaynaklara katkisi (girdi katkisalligi),

- gergeklestirilen proje faaliyetlerinin elde edilen ciktilara katkisi (gikti katkisalhigi),

- gerceklestirilen proje faaliyetlerinin yararlanicinin ve/veya hedef grubunun davranislarindaki
gelisime katkisi (proje sonrasi davranis katkisalligi)

arastirilarak mali destek sayesinde ortaya ¢ikan sonuglar belirlenir.

Proje 6ncesi davranis katkisalhiginda; teklif cagrisinin potansiyel basvuru sahiplerinin proje
yapma kararina olan katkisi sorgulanmistir.

Teklif cagrisi sayesinde;

- proje yapma karari alan (proje fikri olusan, gelistiren, uygulama karari veren),
- yapmaya karar verdigi projenin Olcegini artiran veya
- planladig bitis tarihini erkene alan

yararlanicilarin projelerinde Ajansin davranis katkisalliginin tam oldugu, yani dara kaybi olmadigi
kabul edilmistir. Ajans destegi olmasaydi projeyi gerceklestirmeyeceklerini, Ajansin kendilerine yon
¢izdigini ve hiz kazandirdigini beyan eden yararlanicilar bu kapsamda degerlendirilmistir.

Girdi katkisalhginda; Ajans desteginin proje faaliyetlerinin finansmanina katkisi
sorgulanmistir. Kurumun biitge ayiramayacagi faaliyetleri destek sayesinde gerceklestirdigi projelerde
Ajansin girdi katkisalhiginin tam oldugu/dara kaybi olmadigi kabul edilmistir. Ajans destegi olmasaydi
projeyi gerceklestiremeyeceklerini beyan eden vyararlanicilar bu kapsamda degerlendirilmis olup;
Ajans destegi olmasa da baska bir finansman bularak projeyi gerceklestirebileceklerini beyan eden
yararlanicilara saglanan girdi katkisalliginda ise tam dara kaybi oldugu sonucuna varilmistir.

Cikti katkisalhiginda; proje faaliyetlerinin ¢iktilara ne oranda katki sagladigi sorgulanmistir.
Proje sonrasinda elde edilen ciktilara projenin uygulanmamis olmasi halinde ulasiimasi beklenmiyorsa
Ajansin ¢iktl katkisalliginda dara kaybi olmadigi kabul edilmistir. Yararlanicilarin proje sayesinde elde
edildigini beyan ettikleri ¢iktilarda destegin katkisaliginin tam oldugu sonucuna varilmistir. Proje
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sonrasi davranis katkisalligi da ayni yontemle degerlendirilmekle birlikte, faaliyetlerin her hangi bir

davranis gelisimine katki saglamadigi anlasiimistir.

Teklif cagrisinin davranislara ve girdilere katki saglamasi projenin gerceklesmesinde, proje

faaliyetlerinin davranislara ve ciktilara katki saglamasi ise bunlardan beklenen sonuglarin elde

edilmesinde Ajans desteginin katkisal oldugunu gosterir. Bunun icin, proje 6ncesi davranis ve girdi

katkisalliklarindan en az biri ile proje sonrasi davranis ve c¢ikti katkisalliklarindan en az birinde tam

dara kaybinin olmamasi gerekmektedir.

Dara kaybi agisindan yapilan katkisallik degerlendirmesinde;

(uygulama 6ncesi davranis katkisalliginda) projeyi yapma kararina etkisinde HIPERLINK
disinda tim projelerde tam dara kaybi oldugu, 6lcek ve zamanlama kararlarina etkisinde ise
degisen oranlarda dara kayiplari oldugu,

tim projelerde girdi katkisalliklarinda dara kaybi olmadigi,

tiim projelerde cikti katkisalliklarinda dara kaybi olmadigi,

boylece, tim projelerde ulasilan sonuglar tGzerinde Ajans desteginin katkisal oldugu,

sonucuna varimistir.

proje dncesi irdi i proje sonrasi I hedefl
davranis e ! ¢ ,I davranig SELBEE ikame t;ar:p.an edetienen
. Kkatk da | katkisaliginda | 0% lasill daki sizinti .. | etkisi(+) sonuglara
katkisalliginda kat . etkisi T )
dara kaybi dara kaybi katkisallik etkisi (-) deplasman dak
dara kaybi dara kaybi ) X (-) .
(B) () (1-MIN(A;B))x(1-MIN(C;D)) etkisi (-) net katkisallik
(A) (D)
HIPERLINK 50% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
4129 60% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
DDF 100% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%

Sonug olarak; Programda hedeflenerek ulasilan ¢ikti/sonuglarin tamami Ajans desteginin net

katkisini gostermektedir.
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10 SONUC

10.1 PROJELERIN GENEL DEGERLENDiIRMESI

Projelerin basari diizeyleri karsilastirilirken; etkinlik, etkililik, strdrdlebilirlik ve etki degerleri
2’ser puan Uzerinden degerlendirilmistir.

- Etkinlik degerlendirmesinde (10 yillik projeksiyon dahil);

e (devlete olan) maliyeti kadar fayda Giretemeyen projelere sifir puan,

e (devlete olan) maliyeti kadar fayda liretmekle birlikte, Urettigi toplam faydanin (devlet
tarafindan) katlanilan toplam maliyete orani, programin lrettigi toplam faydanin (devlete)
dogurdugu toplam maliyete oranini (4,9 kat) asmayan projelere 1 puan,

e (rettigi toplam faydanin (devlet tarafindan) katlanilan toplam maliyete orani, programin
Urettigi toplam faydanin (devlete) dogurdugu toplam maliyete oraninin (4,9 kat) lzerinde
olan projelere ise 2 puan,

- Etkililik degerlendirmesinde;
e hedeflerine ulasamayan projelere sifir puan,
e hedeflerine ulasmakla birlikte, hedeflerine ulasan tim projelerin hedeflerine ulasma oranlari
ortalamasini (%100) agsmayan projelere 1 puan,
o hedeflerine ulasan tiim projelerin hedeflerine ulasma oranlari ortalamasinin (%100) (izerinde
olan projelere ise 2 puan,

- Surdurlebilirlik degerlendirmesinde;
e faydanin Uretilmeye devam edilmedigi gibi Uretilmis/ Uretilmekte olan faydanin da
surdardlebilir nitelikte olmadigi projelere sifir puan,
e faydanin Uretilmeye devam edildigi ya da Uretilmekte olan faydanin sirdirdlebilir nitelikte
oldugu projelere 1 puan,
e hem fayda Uretilmeye devam edilmekte hem de uretilmis/ Uretilmekte olan faydanin
surdurdlebilir nitelikte oldugu projelere ise 2 puan,

- Etki degerlendirmesinde;
e 2014 yil isletme karinda artis saglamayan projelere sifir puan,
e 2014 yihinda isletme karinda artis saglayan tim projelerin artis oranlari ortalamasi (%15,61)
ve altinda kar artisi saglayan projelere 1 puan,
e 2014 yilinda isletme karinda artis saglayan tim projelerin artis oranlari ortalamasinin
(%15,61) Gzerinde kar artisi saglayan projelere ise 2 puan

verilerek basari degerleri belirlenmistir.

Bilahare, her bir projenin puanlar toplanmak ve 1,25 ile c¢arpilmak suretiyle 10 puan
lzerinden basari dlizeyleri hesaplanmistir:
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Etkinlik Etkililik Siirduriilebilirlik Etki
Projenin Toplam
toplam § et s e
hedefine . surdirilebilir sagladigi Bagari Puani
Yararlanici faydasi/ |bagari basari| faaliyet bagari basan
devlete |puani ulasma uani [strdiraliyor fayda uani karartis uani
L P orani P ¥ retilmis P orani P (10'luk sistem)
maliyeti
(2014)
4129 7,67 2 100% 1 0 1 1 0,00% 0 5,00
HIPERLINK 4,03 1 68% 0 0 1 1 15,61% 1 3,75
DDF 0,00 0 100% 1 0 0 0 0,00% 0 1,25

Projeler basari ortalamasi 3,33 olarak hesaplanmis olup; 3 projenin 2’sinin ortalamanin
Gzerinde basariya ulastigl gozlenmektedir.

10.2 PROGRAMIN GENEL DEGERLENDIRMESI
Programin basarisi; etkinlik ve etki kriterleri ile katkisallik cercevesinde degerlendirilmistir**:

Programin etkinligi, tim projelerin gerceklesen ve beklenen net faydalarinin Ajans desteginin
net katkisalligr oranindaki kisimlari toplaminin projelerin devlete olan maliyetleri toplamina
oranlanmasi suretiyle hesaplanmistir:

¥ ( Gergeklesen ve Beklenen )
Net Faydalar x Katkisallik
Projelerin Devlete Olan
Maliyetleri Toplam

Programin Etkinligi =

Programin etkisi ise; projelerin isletmelerin faaliyet karlarinda 2014 yilinda sagladigi artis
tutarlarinin Ajans desteginin net katkisalligi oranindaki kisimlari toplaminin Bdlgede bulunan
sirketlerin 2014 yili toplam (s6z konusu artistan arindiriimis) net karina oranlanarak hesaplanmistir:

2014 Yilinda Proje Sayesinde
(Artan isletme Kar1 x Katkisallik )
Biyik Mikellef K apsamina
Girmeyen Sirketlerin
2014 Yili Toplam Net Kari

Programin Etkisi =
( 2014 Yilinda Proje Sayesinde )

Artanisletme Kart x Katkisallik

Onceki béliimlerde yapilan tespitlere gore;

- projeler sonucunda gerceklesen ve 10 yil icinde gerceklesmesi beklenen asgari toplam net
faydanin parasal degerinin net buglinkii degerinin, devletin gerceklestirdigi toplam
maliyetlerin net buglinkii degerinin 2,93 kati civarinda (2,53 katinin isletmelerin, 0,05
katinin devletin, 0,35 katinin ise yeni istihdam edilenlerin faydasi) oldugu,

" Teklif cagrisi asamasinda program hedefine yonelik performans gostergeleri belirlenmediginden etkililik
degerlendirmesi yapilamamistir.
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- Bolgede bulunan sirketlerin 2014 yili toplam net karinda milyonda 0,3 oraninda artis
saglandigl,

- tim projelerde destegin katkisalliginin tam oldugu,
dikkate alinarak;
Programun Etkinligi = 2,93
Programun Etkisi = milyonda 0,3

hesaplanmistir.

Buna gore;

- Programin uygulanmasi sonucunda isletmelerin kaynaklari da harekete gecirilerek Uretilen
fayda degeri, 2017 yihnin ilk geyregi itibariyle devletin yaptigl harcamalar tutarina ulasmasi,
2018 yilinin son ¢eyreginde isletmelerin harcamalarini da karsilamasi ve projelerin bitimini
takip eden 10 yilin sonunda devletin yaptigi harcamalarin 2,93 kati degerinde sosyal refah
artisina yol agmasi beklenmektedir.

- Bolgedeki kii¢clk ve orta olcekte isletmelerin 2014 yili toplam net karinda, rekabet
edebilirlikleri artan isletmeler sayesinde, milyonda 0,3 oraninda artis saglanmistir.
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