Uygulama Sonrasi Degerlendirme Raporu

Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara Yonelik
Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma

Mali Destek Programi
(2010)

izleme ve Degerlendirme Birimi

2016



DEGERLENDIRME EKiBi

Askin AYIK — izleme ve Degerlendirme Birim Bagkani
M. Cenk ERDURAK — Uzman

Aysen AKSEHIR — Uzman

Mevlana C. KAPLAN — Uzman

IZLEME EKiBI

Seda ATABAY — Uzman

Furkan COSKUN — Uzman

M. Emin SENGUL — Uzman
Sonay Arzu PARMAKSIZ — Uzman
M. Cenk ERDURAK — Uzman
Vesile ALIS — Uzman

Nesrin BEDELOGLU — Uzman

M. Hasan BULUT —Uzman

Gokhan COBAN — Uzman



~ W N

ICINDEKILER

YONETICE OZETH......ovviieeeeeeeeteetceeee ettt ettt s sttt st tenas 4
(] [T 3OO 7
DEGERLENDIRME KRITERLERI...........ceviueviiteieecte ettt sesae s sesae s s sesnaenas 9
ILGILILIK ANALIZI..........cvvvieecececieeeecte ettt bbb 11
4.1  PROGRAM ONCELIKLERI .........cocoevivivereteretetetetetetetcee ettt ae s 11
4.2  PROGRAMIN TEKLIF CAGRISI DONEMi PLANLARIYLA OLAN iLGILILIGI .......cceveveverrrnnnnne. 11
42.1 Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013).....ccccueeeiieerieeeieeerieesieeesereesveeseeeesrseessneesnnes 11
4.2.2 istanbul Bolge Plant (2010-2013) ....c.eeveuieierieieeieieeceeeteeteeetee ettt ere e s e e ereneas 12
4.3  PROGRAMIN GUNCEL PLANLARLA OLAN iLGILILIGI ..........c.covverreericreiececeeeceeeee e 12
43.1 Onuncu Kalkinma Plant (2014-2018) ......coeecciieeeeiiieeeecieeeeecireeeesrreeeesreeeesssaeeesesseeeeas 12
4.3.2 istanbul Bolge Plant (2014-2023) ....cevveueeeereeeeeeereeeeeeteeteeereeeteeetes et esesessese et e eseeerenea 14
4.4  PROJELERIN ILGILILIGH.......c.ocucvvevicceciceeeeecceete ettt 14
4.5  GENELILGILILIK DEGERLENDIRMESI...............cocoevererireeceetereieteeeeseeseesesesesasae e ses s s 15
ETKILILIK ANALIZI .........oviiiecececeeeeeccete ettt sttt 16
5.1  PROJE BAZINDA DEGERLENDIRMELER ............cccecevimieiuiterereieesie et 16
5.2  PROGRAM BAZINDA DEGERLENDIRMELER..............cocooeuevereiiieniererereseeeeaete e 19
SURDURULEBILIRLIK ANALIZI .........cocvevivvevetcieectctctctceeeeeee ettt 21
ETKIEANALIZI ...ttt ettt ettt ettt a s n st s s 23
7.1  KURESEL REKABET EDEBILIRLIK VE KALKINMA ILISKISI ..........cocoviuiiiiirerieeeieeeeeeeeeee e 23
7.2 YENILIK VE KURESEL REKABET EDEBILIRLIK ILISKISI.........c.oceiiviiiiiiciiccececeeeeeeeee 23
7.3  KAMU HiZMETLERINDE BiLGi VE TEKNOLOJi KULLANIMI iLE KURESEL REKABET
EDEBILIRLIK ILISKISI .........c.ouivivieiteiiietccte ettt 25
7.4 PROGRAMIN HEDEFI.........ccoceveviiiiiiiieietetsiieeie ettt sa bbb 26
7.5  PROGRAMIN EKONOMIK KALKINMAYA ETKISI ........cccoovimiiiiiiiisieie e 27
KATKISALLIK .......oooevieeeeeeecee et seseete s saeae s se s s s sesesaesessssessaesesssae s sessesnsssssessssenassesanassanans 40
SONUG ......oeeeececeeeeete et eeeee st s s e s s st s s s s st esss e e s s se s et s sesesassesanasses st et essnses s sesessnsessasaesananen 43
9.1  PROJELERIN GENEL DEGERLENDIRMESI ...........ccevovreieerererereeeceeieteeteseesaeseeseses s 43



1 YONETICi OzZETI

istanbul Bélgesinin bilgi ve teknolojiyi etkin bir arag olarak kullanmak suretiyle daha fazla
deger Uretmesini saglayarak kiresel rekabet edebilirlik dizeyinin yiikselmesine katkida bulunmayi
hedefleyen ‘Kar Amaci Giutmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek
Programi’ kapsaminda, 2011 Temmuz - 2012 Temmuz déneminde 20 proje ylritilmastir.

S6z konusu projelerin Bolgenin kiresel rekabet edebilirligine 3 yolla etkide bulunacagi
degerlendirilmistir:

1) Hazirlanan yenilik ortaminda yenilik fikirlerinin gelistirilmesi ve/veya ticarilestirilmesi sonucu
isletmelerin karhliginda saglanmasi beklenen artis.

Projelerde yenilik ortaminin asagidaki sekillerde saglanmasi hedeflenmistir:

a. Universite-sanayi isbirligi kapsaminda ‘teknoloji transfer ara yiizleri’ kurulmasi;

i. Teknoloji transfer ofisi / kulucka merkezi kurulmasi (Universitelerde retilen
yeniliklerin ticarilestirilmesi) (SEHIR UNIVERSITES|, BOGAZICi UNIVERSITESI,
BUVAK),

ii. Universite — sanayi isbirligi merkezi kurulmasi (Universitelerin isletmelerin talep
ettigi yenilikleri retmeleri) (YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI),

b. lsgiicinin (yiksek katma deger ireten ekonomik faaliyetlerin ihtiyaglari
dogrultusunda) niteligi artinlarak ve o6zel bilgi ve beceriler ile donanimh hale
getirilerek isletmelerin yenilik Gretme/ticarilestirme kapasitelerinin artirilmasi (OKAN
UNIVERSITESI, SABANCI UNIVERSITESI, iMMIB, TUTED),

c. Devletin yenilik tesvik politikalarinin iyilestirilmesi (TBV),

2) Kar amaci gitmeyen kurumlarin Ureterek ¢ok sayida isletmenin ortak faydasina sundugu
yeniligin saglamasi beklenen karlihk artisi (IZODER, MSGSU-ETAM, ISTANBUL UNIVERSITESI,
BALDER, iHKIB, [SMMMO).

3) Kamu kurumlarinin drettigi yeniligin isletmelerin  kamusal islemlerden kaynaklanan
maliyetlerinde saglayacagi diisiis (ORMAN BOLGE MUDURLUGU, PENDIK BELEDIYESI, ITO,
CEKMEKOY BELEDIYESI, FATIH BELEDIYESI).

Projeler kapsaminda;

- 4 teknoloji transfer ara ylziu (1 teknoloji transfer ofisi, 1 6n kulucka merkezi, 1 kulucka
merkezi, 1 Universite-sanayi isbirligi merkezi) kurulmus,

- Universitelerden 190 6grenci, isletmelerden ise 946 personel egitilerek ozel bilgi ve
beceriler ile donanimli hale getirilmis ve

- 6 yenilik Uretilerek ¢cok sayida isletmenin faydasina sunulmustur.

Proje faaliyetleri ile mevcut ve beklenen sonuglar, uluslararasi kurumlarda ve gelismis
Ulkelerde kamu mudahalelerinin degerlendiriimesinde uygulanmakta olan 5 kriterden 4’G (ilgililik,
etkililik, stirdtrtlebilirlik, etki, -etkinlik haric-) ve katkisallik cercevesinde degerlendirilerek projelerin
ve Programin basari dlizeyleri hesaplanmistir:

v Programin hedef ve dnceliklerinin proje teklif cagrisi tarihindeki ve mevcut ulusal ve bélgesel
planlara ait stratejik amag ve hedefler ile uyumlu oldugu, proje ¢iktilarinin ise Programin en
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az bir onceligine katki saglayabilir nitelikte oldugu ve boylece program ve projelerin ilgililik
kriterini karsiladigi tespit edilmistir. Ancak, Program tasariminda ‘yerel kurum ve kuruluslarin
hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullanimini yayginlastiriimasi ve gelistirilmesi’ dnceliginin
yetersiz tanimlandigi degerlendirilmektedir. Bolgedeki kurumlarin hizmetlerinde bilgi ve
teknoloji kullanilmasini saglayan projelerde yararlanicilarin kurumsal kapasiteleri gelismekle
birlikte, bu hizmetlerin sunumunda etkinligin artmis olmasinin her durumda isletmelerin
tasarruflarini artirmayacagl goéz oninde bulundurulmamistir. Buna bagl olarak, hizmet
sunumuna iliskin yenilik iceren projelerin bir kisminin (CEKMEKQOY BEL., FATIH BEL.) s6z
konusu oncelik ile ilgili olmakla birlikte kiresel rekabet edebilirlige katki saglamadigi,
kurumsal kapasitelerin artmasi sonucu ancak sosyal kalkinmaya katki saglayabilecegi
gozlenmistir.

ilgili olunan &ncelik sayis;; SEHIR UNIVERSITESI, YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI, BOGAZICi
UNIVERSITESI ve BUVAK’In projelerinde 4, MSGSU-ETAM’In projesinde 3, diger projelerde ise
1’dir. Programin hedeflerini en c¢ok teknoloji transfer ara yulzlerinin karsiladig
anlasiimaktadir.

MSGSU-ETAM, iISMMMO, TUTED ve iIMMIB’in projelerinde hedeflerinin en fazla {icte ikisine
ulasilabildigi, bununla birlikte BOGAZICI UNIVERSITESI, YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI,
ISTANBUL UNIVERSITESI ve iTO’nun projelerinde hedeflerinin 2 katini astiklari ve tim
projelerin etkililik ortalamasinin %125 oldugu tespit edilmistir.

FATIH BELEDIYESI, CEKMEKOY BELEDIYESi, TBV, ITO, iHKIB ve ISTANBUL UNIVERSITESI
disindaki projelerde; ya sirdurilebilir faydalar tiretildigi ya da faaliyetlerin stirdirilerek fayda
Uretilmekte oldugu ve boylece sirdiiriilebilirligin saglandigi gbzlenmistir.

Etki analizi sonuglarina gore; proje faaliyetleri sonucunda, uygulama siiresi Gzerinden gecen 3
senenin sonu itibariyle;

10 yenilik fikrinin sirketleserek ticarilesmesi,

68 yeniligin lretilmesi ve bu yeniliklerden faydalanan 1.988 isletmenin rekabet gliclinii
artirmasi

956 personelin ozel bilgi ve beceriler ile donanimli hale getirilerek calistiklari isletmelerin
yenilik Gretme/ticarilestirme kapasitelerinin artiriimasi,

saglanmis olup; strdirilmekte olan faaliyetler degerlendirildiginde 10 yillik projeksiyonda bu
rakamlarin sirasiyla 50, 213, 4.205 ve 991’e ¢ikmasi beklenmektedir. Niteligi artirilan
personelin Urettigi/ticarilestirdigi veya Uretmesi/ticarilestirmesi beklenen yeniliklerin de
onemli bir yek(n olusturacagi disinulmektedir Ayrica, carpan etkileri de olacaktir.

Diger yandan,

yararlanici tarafindan c¢iktilari giincellenmeyen 1 projenin (iTO),

giincellenmedigi gibi isletmelerden de yeterli talep gérmedigi anlasilan 2 projenin (iHKIB,
ISTANBUL UNIVERSITESI),

atil durumda birakilmasinin yani sira kullanilsa bile verilmesi planlanan hizmetler itibariyle
isletmeler icin fayda lretmeyecek olan 2 projenin (FATIH BELEDIYESi, CEKMEKQOY
BELEDIYESI),

yenilik tesvik sisteminde hedefledigi iyilestirmeleri saglayamayan 1 projenin (TBV),



ve boylece tiim projelerin %30’unun (6/20) Bolgenin ve isletmelerin rekabet edebilirligine
katki saglamadigi anlasiimistir. S6z konusu projeler icin Ajansin yaptigl toplam harcama
tutarinin 3,1 milyon TL civarinda oldugu ve Program igin yaptigl toplam harcamanin %25’ini
olusturdugu tespit edilmistir.

Hem ulusal hem de bdlgesel kalkinma planlarinda belirtildigi Gzere, kamu kurumlari ve
STK’larin projelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak gelistirilen hizmet siireglerinin
ORMAN BOLGE MUDURLUGU ve PENDIK BELEDIYESI'nin kurumsal kapasitelerini
giiclendirerek Bélgenin sosyal kalkinmasina katkida bulundugu, FATIH BELEDIYESI, CEKMEKQOY
BELEDIYESI ve ITO’nun gelistirdikleri hizmet siireclerinin ise uygulamaya konulmalari halinde
katkida bulunacagi degerlendirilmektedir.

Ayrica, TBV'nin projesinde yiritilen faaliyetlerin yenilik tesvik sisteminin gelistirilmesine
olasi etkilerinin 6nimiizdeki donemlerde ortaya gikabilecegi degerlendirilmektedir.

Katkisallik analizi kapsaminda, Ajans desteginin projelerin gerceklesmesine ve proje
faaliyetlerinin elde edilen sonuglara katkisi degerlendirilmis olup; Ajans desteginin
katkisalliginin tam oldugu, yani sonuglarin tamaminin (gerceklestikleri donem itibariyle)
Program ile saglanan destek sayesinde elde edildigi sonucuna variimistir.

Program uygulanarak Bolgenin kiiresel rekabet edebilirligine 6nemli bir katkida bulunuldugu
degerlendirilmektedir. Ayrica, kurumsal kapasiteleri gliclendirilen kamu kurumlari araciligiyla
Bolgenin sosyal kalkinmasina da katki saglandigi distintGlmektedir.



2 GiRis

Kamu politikalarinin degerlendirilmesi, demokratik Ulkelerde ve uluslararasi kurumlarda
1960’ yillardan bu yana tesvik edilen ve kurumsallasan bir yonetisim araci olmustur. Bu kapsamda,
UNDP (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi) tarafindan 29 Eylil — 2 Ekim 2013 tarihleri arasinda
Brezilya’nin Sao Paulo kentinde diizenlenen 3. Uluslararasi Degerlendirme Kapasiteleri Konferansinda
2015’in Uluslararasi Degerlendirme Yili ilan edilmesi son donemde gerceklesen 6nemli gelismeler
arasinda yer almistir.

Ozellikle, kamu  kaynaklari  kullanilarak  uygulanan  destekleme politikalarinin
degerlendirilmesine iliskin toplumsal talep bu yonde yapilan ¢alismalara hiz vererek uzmanliklarin
olusmasini ve detayli analiz modellerinin gelistirilmesini saglamistir. Bu modellerde; hesap
verilebilirligin ve politika yapicilara geri bildirimin saglanabilmesi amaciyla, miidahalenin hedeflenen
etkiye ulasma ve maliyetine oranla fayda tGretme basarisinin hesaplanmasina iliskin yontemler ortaya
koyulmustur.

Bu kapsamda, Ajansimiz mali destek programlarinin degerlendirilmesi glindeme alindiginda,
dncelikle kapsamli bir literatiir taramasi yapilarak, Birlesmis Milletler Orgiitli, OECD, Avrupa Birligi
kurumlari ve gelismis Ulkelerde uygulanmakta olan yontemler arastirildi ve programlara uygun
degerlendirme usullerinin ana hatlari belirlendi. Nasil bir degerlendirme istendigine karar verildikten
sonra bu isin kimin tarafindan yapilacagi giindeme geldi. Objektifligi saglamak icin, degerlendirmenin
Ajans disi uzmanlar tarafindan yapilmasinin uygun olacagi disliniildi. Ancak, incelenen mevcut
degerlendirme o6rneklerindeki yontemlerin beklentileri karsilamadigi kanaatine varildi. Ajansin
programlama sireglerinin disinda kalan izleme ve Degerlendirme Biriminin siibjektif olarak
nitelendirilemeyecek seffaf bir yéntem gelistirerek bu calismayi yliriitmesi karari alindi ve sonuca
varildi.

Gelistirilen yontem; uluslararasi kurumlarin ve gelismis Glkelerin uyguladigi degerlendirme
kriterleri ve temel metodolojileri ile birlikte detaylarda birgok yenilikler iceriyor. Yontemin ayirt edici
ozellikleri arasinda;

- Ajansin mali destek programlarinin yapisina uygun olmasi,

- Objektifligi saglamasi ve siibjektif yorumlar icermemesi,

- Projeleri ve programlari birbirleriyle karsilastirmaya olanak saglayan sayisal sonuglar
icermesi,

- Uygulama sonrasi ortaya ¢ikan sonuclardan yola ¢ikarak beklenen sonuglari da analize
katmasi,

- Bilimsel kaynaklara, yararlanicilardan alinan verilere ve anketlere dayali olarak yapilan
masa bas! bir ¢alisma olmasi,

saylilabilir.

Bu calismada; degerlendirme kriterleri ortaya koyulduktan sonra, her bir kriter bazinda
gelistirilen yontem ile tek tek projelere ve programa iliskin olarak ulasilan sonuglar safha safha
aciklandi. Bu sonuglar ile Ajans destegi arasindaki illiyet bagi analiz edildikten sonra, tiim tespitleri bir
araya getirmek amaciyla gelistirilen yontemle projelerin ve programin genel degerlendirmesi yapildi.



Calisma boyunca sadeligi ve anlasilirhgl saglamak icin yararlanicilarin tam unvanlari yerine
asagidaki tabloda belirtilen kisa unvanlari kullaniimistir.

Yararlanici Yararlania
Unvan Kisa Unvan

iZODER - Is1 Su Ses ve Yangin Yalitimcilari Dernegi iZODER
istanbul Sehir Universitesi SEHIR UNV.
Mimar Sinan Giizel Sanatlar Unv. End. Ur. Tas. Ars. ve Uyg. Mrk. MSGSU-ETAM
istanbul Universitesi ISTANBUL UNV.
Yildiz Teknik Universitesi YILDIZ TEKNIK
Fatih Belediyesi FATIH BEL.

Bogazi¢i Universitesi Yasam Bilimleri ve Teknolojileri Uyg. ve Ars. Mrk.

BOGAZiCi UNV.

Tirkiye Bilisim Vakfi

TBV

istanbul Orman Bélge Midiirl Ggii

ORMAN BOLGE

Okan Universitesi OKAN UNV.
Sabanci Universitesi SABANCI UNV.
istanbul Maden ve Metaller ihracatci Birlikleri iMMIB

BAL-DER Ari Uriinleri ile Saglikli Yasam Platformu Dernegi BAL-DER

Tiim Telekomiinikasyon is Adamlari Dernegi TATED

BUVAK Bogazigi Universitesi Vakfi BUVAK
istanbul Hazirgiyim ve Konfeksiyon ihracatgi Birligi IHKIB
Cekmekoy Belediyesi CEKMEKQY BEL.
Pendik Belediyesi PENDIK BEL.
istanbul Ticaret Odasi (iTO) iTO

istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi (ISMMMO) iISMMMO




3 DEGERLENDIRME KRIiTERLERI

Degerlendirme, OECD kaynaklarinda, devam etmekte olan ya da tamamlanmis proje,
program veya politikalarin planlama ve uygulama sirecleri ile sonuclarinin sistematik ve objektif
olarak incelenmesi seklinde tanimlanmaktadir.

Degerlendirme;

- kamu miidahalesinin® basarisinin 6lgtilmesi,

- mevcut program ve politikalarin geribildirimlerinden yapilan g¢ikarimlarin  sonraki
mudahalelerin gelistirilmesine veya karar verme mekanizmalarinda kullanilmasina olanak
vermesi ve

- hesap verilebilirligin saglanmasi,

amaciyla yapilir.

OECD ve Avrupa Komisyonu, kamu miudahalelerini ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
surdiirtlebilirlik kriterleri cercevesinde degerlendirmektedir.’

ilgililik

ilgililik kapsaminda, kamu miidahalesinin hedeflerinin hedef grubuna iliskin miidahale
tarihindeki ve sonrasindaki Ust politikalar ile ne 6lglide uyumlu oldugu degerlendirilmektedir.

Bu calismada; program hedeflerinin hem teklif cagrisi donemindeki hem de glincel ulusal ve
bolgesel planlarla olan ilgililigi ile miidahale kapsaminda yiritilen proje faaliyetlerinin ve giktilarinin
program hedefleriyle uyumlu olup olmadigi incelenmistir.

Etkililik

Etkililik analizi; performans degerlendirmesi niteliginde bir yontem olup, kamu
midahalesinde belirlenen hedeflerin ne oranda basarildigini Olcer. Program hedefleri
belirlenmediginden ¢alismamizda sadece projelerin hedeflerine ulasma dereceleri 6l¢tilmistr.

Etkinlik

Etkinlik analizi; kamu mudahalesinin dogurdugu maliyete oranla sosyal/ekonomik fayda
Uretme basarisini, yani ne olciide maliyet etkin oldugunu olcer. “Elde edilen sonuglar katlanilan
maliyetlere deger mi/degdi mi?” ve “Toplam sosyal refah artar mi/artti mi?” sorularina yanit aranir.

! Miidahale kavrami énceden belirlenen amaglara ulasmak icin devlet tarafindan uygulanan veya desteklenen
proje, program veya politika icin kullanilan terimdir.

’The DAC Principles for the Evaluation of Development Assistance, OECD, 1991, Glossary of Terms Used in
Evaluation, in ‘Methods and Procedures in Aid Evaluation’,0ECD 1986, and the Glossary of Evaluation and
Results Based Management (RBM) Terms, OECD, 2000



Ancak, bu calismada, Uretilen faydalarin degerlemesinde gerekli verilere tim projelerde
ulasilamadigindan etkinlik analizi yapilmamistir.

Etki

Etki analizinde; kamu miuidahalelerinin hedef grubunda dolayl veya dogrudan, amaglanmig
veya amag digi yarattigl olumlu ve olumsuz degisimler incelenmektedir. Buna miidahale sonucunda
yerel, sosyal, ekonomik, cevresel ve diger tim kalkinma gostergelerinde olusan etki de dahildir.
Ayrica, midahalenin sonuclarinin ne oldugu, faydalananlarda sagladigi temel degisikliklerin neler
oldugu ve bu aktivitelerden kag kisinin etkilendigi sorgulanmaktadir.

Bu calismada; projelerin sona erdikten sonra gecen 3 vyillik siire icinde hedef grubunda
meydana getirdigi ve toplam 10 yilda meydana getirmesi beklenen etkiler degerlendirilmistir.

Sirduriilebilirlik

Surdurdlebilirlik analizinde; miidahale kapsaminda yiritilen faaliyetlerin miidahale sona
erdikten sonra fayda Uretmeye devam edip etmedigi degerlendiriimektedir’.

Katkisallik

S6z konusu 5 degerlendirme kriterine ilave olarak, kamu mudahalesinin dogurdugu net etkiyi
Olcebilmek igin;

- oncelikle, midahale ile ¢ikti ve sonuglar arasindaki illiyet baginin kurulmasi, yani midahale
sonucunda ortaya cikan sonuglarin ne oranda destek sayesinde gerceklestigi, baska bir
deyisle destegin s6z konusu sonuclarin ortaya cikmasina ne kadar katki sagladiginin
belirlenmesi,

- diger yandan, ortaya ¢ikmasina neden olunan olumsuz etkilerin de hesaba katilmasi,

gerekir.

Bunun igin, yararlanicilara uygulanan anketler dikkate alinarak katkisallik analizi yapilmis ve
hedeflenen c¢ikti/sonuclarin gerceklesmesinde saglanan net katki belirlenmeye cahlisilmistir.

3 European Comission Directorate-General for Education and Culture; Handbook on Sustainability, 2006
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4 ILGILIiLIK ANALIzi
4.1 PROGRAM ONCELiKLERI

Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakh Ekonomik Kalkinma Mali Destek
Programinin genel hedefi; yliksek katma deger Ureten, bilgiye dayali ekonomik faaliyetlere ve
hizmetlere odaklanarak bolgenin kiiresel rekabet edebilirlik dizeyinin yikselmesine katki
saglamaktir.

Program oncelikleri;

Bilgi odakl ekonomik kalkinma konusunda farkindaligin artiriimasi

Bolgedeki ekonomik sektorlerin bilgi ve teknoloji odakli Giretim yapmalarini saglayacak, bilgi
ve teknoloji transferini kolaylastiracak isbirligi aglarinin ve ortak kullanim alanlarinin
gelistirilmesi ve islevsel hale getirilmesi

> Bilgi ve teknoloji Uretimi ve ekonomik degere donUstirilmesine yonelik girisimcilik
kapasitesinin gelistirilmesi

> Yerel kurum ve kuruluslarin hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullaniminin yayginlastiriimasi
ve gelistirilmesi

> lIsgiliciiniin yeni teknolojileri kullanabilme veya yenilik iiretme kapasitesinin gelistirilmesi

> Bilgi ve teknoloji tretimi ve kullanimina yonelik olarak liniversite-is diinyasi ve kamu-6zel
isbirliginin gelistirilmesi

> lleri teknoloji ve ileri teknolojilere dayali iiriin ve iiretim siireci gelistirmeye yonelik Ar-Ge
ve yenilik calismalarinin ticarilestirilmesi, patent sayisinin artiriimasi

olarak belirlenmistir.

Bu nedenle, projelerin bilgi ve teknolojinin liretilmesine, gelistiriimesine, yayginlastirilmasina
ve ekonomik degere donlstirilerek bélgenin bu alanda kiresel bir merkez haline getirilmesine, bilgi
ve teknoloji kullaniminin artirilmasina katkida bulunmasi beklenmistir.

4.2 PROGRAMIN TEKLiF CAGRISI DONEMIi PLANLARIYLA OLAN iLGiLiLiGi

4.2.1 Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Planinin vizyon bilesenleri arasinda “kiiresel olcekte rekabet gliciine
sahip olmak” ve “bilgi toplumuna donliismek” bulunmakta olup; bu vizyon dogrultusunda belirlenen
bes gelisme ekseni arasinda “Rekabet Gliciiniin Artirilmasi” yer almistir. Bu eksen altindaki
onceliklerden biri ‘Ar-Ge ve yenilik¢iligin gelistiriimesi’, bir digeri ise ‘bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlastiriimasi’ olarak belirlenmistir. Bilgi teknolojileri hizmetleri, rekabet glicliniin artiriimasi igin
yuksek katma degerli Uretim yapisina gegisin saglanmasi 6ngorilen 4 hizmet sektori arasinda ayrica
belirtilmistir. Planin diger bir gelisme ekseni ise ‘Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi’
olup; oncelikler arasinda ‘e-devlet uygulamalarinin vyayginlastirimasi ve etkinlestirilmesi’

bulunmaktadir.
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4.2.2 istanbul Bélge Plani (2010-2013)

Dokuzuncu Kalkinma Plani dogrultusunda Ajans tarafindan hazirlanan 2010-2013 istanbul
Bolge Planinin vizyon bilesenleri arasinda “yiksek katma deger lreten ekonomik faaliyetleri tercih
etmek” bulunmakta olup; bu vizyon dogrultusunda belirlenen bes gelisme ekseni arasinda “kiiresel
rekabet edebilirlik” yer almistir. Bu eksen altindaki stratejik amaglar arasinda ise ‘sanayide yiiksek
katma deger Ureten ve ileri teknolojileri kullanan bir yapinin desteklenmesi’ ve ‘Bélgenin bilim ve
teknoloji Gissli haline getirilmesi’ bulunmaktadir. S6z konusu amacglar kapsaminda belirlenen asagidaki
hedefler Programin dncelikleri ile ilgili bulunmaktadir:

» Kamu kurumlari, sanayi sektori ve Universiteler arasinda isbirliginin gelistirilmesi,

» Ar-Ge, teknoloji gelistirme ve yenilikgiligin 6zendirilmesi ve yiksek katma deger yaratan
yenilikgi girisimlerin desteklenmesi,

» Ar-Ge ve yenilik ¢calismalari ile teknoloji uygulamalarina yonelik olarak tniversiteler ve is
dlnyasi isbirliginde kurulan merkezlerin (teknoloji gelistirme merkezleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, yenilik aktarim merkezleri, mikemmeliyet merkezleri, kulugka merkezleri, vb.)
gelistirilmesi,

> Bolgede yetistirilen bilim insani sayisinin ve niteliginin artirilmasi, nitelikli yerli ve yabanci
bilim insanlarinin Bolgeye g¢ekilmesi ve bilim insani hareketliliginin artiriimasi,

A\

Bolgenin bilisim altyapisinin gliclendirilmesi,

A\

Bolgede yaratilan bilim ve teknoloji kullaniminin yaygin hale getirilerek ekonomik deger
haline getirilmesi,

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin yayginlastiriimasi, Planin “Sosyal Kalkinma” gelisme
ekseni altinda ‘kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslarinda kurumsal kapasitenin giiglendirilmesi’
stratejik amaci kapsaminda belirlenen hedefler arasinda da yer almaktadir.

4.3 PROGRAMIN GUNCEL PLANLARLA OLAN iLGiLiLiGi

4.3.1 Onuncu Kalkinma Plani (2014-2018)

Rekabet gicinin artirilmasi, Onuncu Kalkinma Planinin amaglari arasinda da yer almis olup;
bu kapsamda, Uretim faktorlerinin verimlilik dizeylerinin artirilmasi, yenilik tGretme kapasitesinin
yukseltilmesi ve yeniliklerin mevcut Giretim yapisiyla bitiinlestirilmesi hedeflenmistir.

Ar-Ge ve yenilik politikasinin temel amaci; teknoloji ve yenilik faaliyetlerinin 6zel sektér
odakli artirilarak faydaya donistirilmesine, yenilige dayal bir ekosistem olusturularak arastirma
sonuglarinin ticarilestirilmesine ve markalasmis teknoloji yogun trinlerle tlkenin kiiresel 6lgekte
yuksek rekabet glicline erismesine katkida bulunulmasi olarak belirlenmistir. Bu amaca yonelik
belirlenen politikalar arasinda;

> Universite ve kamu kurumlar biinyesindeki arastirma merkezleri, dzel sektérle yakin
isbirligi icinde ¢alisan, nitelikli insan gilicline sahip, tim arastirmacilara kesintisiz hizmet
veren ve etkin bir sekilde yonetilen strdurilebilir yapilara dénistirmesi,
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Uluslararasi diizeyde rekabetgci ve ylksek katma degerli yeni sektorler, tirlin ve markalar
ortaya cikaracak Ar-Ge ve yenilik programlarinin hayata gecirilmesi,

Kamu kurumlarinin 6zel sektorle isbirligi icerisinde Ar-Ge faaliyetlerini yonlendirme ve
sonuglarini hayata gecirmeye yonelik kapasitelerinin gliclendirilmesi,

Yenilik sisteminin kiimelenme yaklasimini ve girisimciligi merkeze alan bir yapiya
kavusturulmasi,

bulunmaktadir.

Girisimcilik politikalari arasinda;

» Girisimcilik kaltlrindn, egitimin her kademesinde girisimcilige yonelik 6rgiin ve yaygin
egitim programlari, girisimcilik egitimlerinin niteliginin artinlmasi, girisimci rol
modellerinin tanitiimasi ve 6dullendirilmesine yonelik uygulamalar yoluyla gelistirilmesi,

» Girisimcilik ekosisteminde hizmet ve destek saglayan tim kurum ve kuruluslarin
kurumsal kapasitelerinin ve isbirligi diizeylerinin artirilmasi,

» Kulugka, is gelistirme merkezleri ve hizlandiricilarin nicelik ve niteliklerinin artirilarak
etkin bir sekilde hizmet vermelerinin saglamasi ve bu kapsamda kamu, STK'lar ve 6zel
sektor isbirligiyle destek modellerinin gelistirilmesi,

Fikri mulkiyet haklari politikalari arasinda;

> lIsletmelerin fikri haklar sisteminden ve desteklerinden daha etkin yararlanmalarini
saglamak Uzere teknoloji transfer ve yenilik merkezlerinde hizmet kapasitesinin
gelistirilmesi,

» Fikri haklarin ticarilestirilmesi konusunda mevcut mekanizmalarin etkinliginin artirilmasi,

» Fikri haklar sistemi konusunda kamuoyunun her diizeyde bilgilendirilmesine yonelik
tanitim ve egitim faaliyetleriyle toplumsal bilincin artirilmasi,

Bilgi ve iletisim teknolojileri politikalari arasinda ise;

» Yiksek katma degerli internet girisimlerinin ortaya c¢ikmasinin ve gelisiminin des-
teklenmesi,

> Sayisal icerigin gelismesi ve ticarilesmesi amaciyla, basta oyun olmak Uzere mobil
uygulama, yazilim ve bilgi teknolojileri hizmetlerinin desteklenmesi,

» Akill uygulamalarin saglik, ulastirma, bina, enerji ile afet ve su yonetimi gibi alanlar basta
olmak Uzere kullaniminin yayginlastirilmasi ve sehirlerin bilgi ve iletisim teknolojileri
alanindaki altyapi, kapasite ve beceri dlzeyleri artirilarak akilli kentlere dénlismesinin
desteklenmesi,

yer almistir.

Ayrica, Planda e-Devlet uygulama ve hizmetlerinin gelistiriimesi politikasina devam

edilecegi belirtilmistir.
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4.3.2 istanbul Bélge Plani (2014-2023)

2014-2023 istanbul Bolge Plani’'nin 3 gelisme ekseni arasinda ‘kiiresel ekonomide s6z sahibi,
yliksek katma deger lireten, yenilik¢i ve yaratici ekonomi’ yer almistir. Bu eksen kapsaminda, Bolgenin
kiiresel deger zincirlerinde rekabetgi bir konum edinmesi amaglanmis olup; asagida belirtilen
stratejiler ve alt hedefleri Programin éncelikleriyle ilgili bulunmaktadir:

» Sanayide ileri teknoloji kullanan, ytiksek katma deger lireten ve nitelikli isglict istihdam eden
bir Giretim yapisinin olusturulmasi;

e Distk ve orta dizey teknoloji kullanilan sanayi alt sektorlerinde Ar-Ge ve vyenilik
cahismalarinin tesvik edilmesi,

e  Sanayide tasarim ve markalasmanin tesvik edilmesi.

» Ar-Ge ve yenilik calismalarinda paydaslar arasi isbirligi, paylasim ve koordinasyonu tesvik
edecek inisiyatifler, ara yiz mekanizmalari ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi;

e Universitelerdeki bilgi birikiminin ticarilestirilmesini saglayacak, 6zel sektor ve
Universiteler arasinda teknoloji transferini gerceklestirecek ara yliz mekanizmalarinin
gelistirilmesi,

e Bolgede Ar-Ge ve yenilik ¢alismalari yapan kisi, kurum ve kuruluslar arasinda iletisim ve
isbirligini artiracak bolgesel ve ulusal olgekli aglarin gelistiriimesi ve yerel aglarin
uluslararasi isbirligi aglarina katilimlarinin tesvik edilmesi.

> istanbul’'un ekonomik anlamda kiiresel cekim merkezi olmasi;

e istanbul’un bilgi ve iletisim teknolojilerinde kiiresel rekabet giiciinii artirarak, ilke ve yakin
bolge merkezi olmasi.

»  Ar-Ge ve yenilik kaltiranin toplumun tiim kesimlerine yayginlastirilarak toplumsal biling ve
farkindalik olusturulmasi.

> Istanbul’un Ar-Ge ve yenilik alanlarinda insan kaynagi kapasitesinin artiriimasi.

Ayrica, ‘adil paylasan, kapsayici ve égrenen toplum’ ekseninde Bolgedeki liniversiteler, yerel
yonetimler, kamu kurumlar ve STK’larda kurumsal kapasitenin giliclendiriimesi strateji olarak
belirlenmis olup; bu kapsamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlastiriimasi ve
cahsanlarin bilisim teknolojini kullanma becerilerinin gelistirilmesi hedeflenmistir.

4.4 PROJELERIN iLGILiLiGi

Bagimsiz degerlendirme sirecinde proje tekliflerinin Programin hedef ve oncelikleriyle ve
bolgenin ihtiya¢ ve sorunlariyla olan ilgisi 25 puan lzerinden degerlendirilmis olup; en az 18 puan
almak basarili olma kosullari arasinda sayilmistir. Bu program kapsaminda desteklenen projelerin
ilgililik puanlari ortalamasi 20,98 olarak gerceklesmistir.

Ayrica, projelerde gerceklestirilen faaliyetlerin ve ciktilarin Programin hangi 6nceliklerine
katki saglayabilecegi tarafimizca degerlendirilmis olup; sonuglari asagidaki tabloda gosterilmektedir.
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ONCELIK1 | ONCELIK2 [ ONCELIK3 ONCELiK 4 ONCELIK 5 ONCELIK 6 ONCELIK 7
e el (isguclintin, yeni | (liniversite-is | (Ar-Ge ve yenilik ilgili
(isbirligi ag L kurumlarin L . |
(girisimcilik | | K teknolojileri diinyasi ve ¢alismalarinin olan
Yararlanici ve ortak hizmetlerinde “ :
(farkindalik) kapasitesinin . kullanabilme kamu-ézel ticarilestirilmesi, | oncelik
kullanim . ) bilgi ve . e e s
gelistirilmesi) . veyayenilik isbirliginin patent sayisinin sayist
alani) teknoloji . . .
tiretme) gelistirilmesi) artirilmasi)
kullanimi)
iZODER 0 1 0 0 0 0 0 1
SEHIR UNV. 0 1 1 0 0 1 1 4
MSGSU-ETAM 0 1 0 0 1 1 0 3
ISTANBUL UNV. 0 1 0 0 0 0 0 1
YILDIZ TEKNIK 1 1 0 0 0 1 1 4
FATIH BEL. 0 0 0 1 0 0 0 1
BOGAZiCi UNV. 0 1 1 0 0 1 1 4
TBV 1 0 0 0 0 0 0 1
ORMAN BOLGE 0 0 0 1 0 0 0 1
OKAN UNV. 0 0 0 0 1 0 0 1
SABANCI UNV. 0 0 0 0 0 0 1 1
iMMiB 0 0 0 0 1 0 0 1
BAL-DER 0 0 0 0 0 1 0 1
TUTED 0 0 0 0 1 0 0 1
BUVAK 0 1 1 0 0 1 1 4
IHKiB 0 1 0 0 0 0 0 1
CEKMEKQY BEL. 0 0 0 1 0 0 0 1
PENDIK BEL. 0 0 0 1 0 0 0 1
iTO 0 0 0 1 0 0 0 1
iISMMMO 0 1 0 0 0 0 0 1
1: ilgili
0: ilgili degil

Programin hedeflerini en gcok teknoloji transfer ara ylzlerinin karsiladigi anlasiimaktadir.

4.5 GENEL iLGiLiLiKk DEGERLENDiRMESi

Programin 6ncelikleri 6nceki ulusal ve bolgesel planlara ait stratejik amac ve hedefler ile ilgili
bulunmustur. Bu ilgililik, yeni ulusal ve bolgesel planlarin hedefleri bazinda da hala devam
etmektedir. Projeler tek tek degerlendirildiginde ise, her birinde ortaya konan ciktilarin Programin en

az bir 6nceligine katki saglayabilir nitelikte oldugu tespit edilmistir.

Ancak,
yayginlastiriimasi ve gelistirilmesi’ 6nceliginin yetersiz tanimlandigi degerlendirilmektedir. Bolgedeki

‘yverel kurum ve kuruluslarin hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullanimini
kurumlarin hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullaniimasini saglayan projelerde yararlanicilarin
kurumsal kapasiteleri gelismekle birlikte, bu hizmetlerin sunumunda etkinligin artmis olmasinin her
durumda isletmelerin tasarruflarini artirmayacagi géz ontinde bulundurulmamistir. Buna bagli olarak,
hizmet sunumuna iliskin yenilik iceren projelerin bir kisminin (CEKMEKOY BEL., FATIH BEL.) sbz
konusu oncelik ile ilgili olmakla birlikte kiliresel rekabet edebilirlige katki saglamadigi, kurumsal
kapasitelerin artmasi sonucu ancak sosyal kalkinmaya katki saglayabilecegi gbzlenmistir.
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5 ETKILIiLIK ANALizi

Etkililik analizi; performans degerlendirmesi niteliginde bir yontem olup, projelerde
belirlenen hedeflerin uygulama sirasinda veya sonrasinda ne oranda basarildigini dlcer. Hedeflere
ulasma derecesini gosteren etkililik, gerceklesen sonucun hedeflenen sonugla karsilagtiriimasiyla
hesaplanir:

Etkililik O _ Gerceklesen Sonuc 100
R = Hedeflenen Sonug *

Kar Amaci glitmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek
Programi kapsaminda ydrdtilen 20 projenin sonuglari etkililik analizi kapsaminda degerlendirilmis ve
baslangicta belirledikleri hedefleri ne oranda gergeklestirdikleri gbzlemlenmistir.

5.1 PROJE BAZINDA DEGERLENDIRMELER

Projelerin hedefler bazinda etkililik oranlari ve ortalamalari alinarak belirlenen basari
diizeyleri asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Etkililik

Ortalama

Yararlanici Hedef Hedeflenen|Gergeklesen Orani Etkililik
Orani
Kurulan laboratuvar sayisi 1 1 100%
Egitim seminerine katilan kisi sayisi 150 357 238%
Ortak kullanim alanindan faydalanan igletme sayisi 100 91 91%
o .
iZODER Kurulan |§b|rﬂ||§| sayisi : ___ 4 4 100% 127%
Yalitim sektoriinde yapilacak piyasa gozetim ve 20 20 100%
denetimine konu olan irlin sayisi
Kurulan laboratuvarda yalitim sektériinde yapilacak test
13 17 131%
sayisl
Kurulan TTO sayisi 1 1 100%
— Al 1 9
SEHIR UNV. ' Inan patent sayisi : : 3 300% 150%
Imzalanan danismanlik projeleri 4 4 100%
imzalanan hibe projeleri 4 4 100%
Merkez personeline verilen egitim turi 6 6 100%
Merkez personeline verilen egitim saati 156 156 100%
Verilen endustriyel tasarim danismanligi hizmeti 10 6 60%
Verilen endistriyel tasarim arastirmalar hizmeti 10 6 60%
MSGSU-ETAM | Uriin konsiiltasyonu hizmeti 20 10 44% 66%
Uriin gelistirme ve son iriin hizmeti 6 7 117%
Anahtar teslimi endustri tasarimi hizmeti 4 1 25%
Endustri Grlnleri tasarimcilan igin hizmet ici egitimi 4 1 25%
1 0,
ISTANBUL UNV. !(u.rL.JI3n .or‘cak veritabani sayisi _ 1 3 300% 250%
lgili proje kapsaminda swot analizi raporu 1 2 200%
Proje sonrasi donemde kendi 6z kaynaklari ile
faaliyetlerini surdiirebilen Universite - sanayi isbirligi 2 2 100%
merkezi sayisi
S.anayl - urvuvers.l-te“lgblrllglnde ¢alisiimaya baslanan 20 20 100%
lisans ve lisansisti arastirma konularinin sayisi
Ar - Ge ve'lab?ratuvar ihtiyaglarini Gniversiteden temin 10 45 450%
eden KOBI’lerin sayisi
Universite ile goriisen sanayici sayisi 100 130 130%
VILDIZ TEKNiK Sanayi - Universite isbirligi portflfnqa, sanayiciler 35 162 263%|  200%
tarafindan yayimlanmis teknoloji ihtiyaci sayisi
Program kapsaminda gelistirilen bilgi ve isbirligi ag 1 1 100%
sayisi
Web tabanli inovasyon yonetimi e - 6zdegerlendirme 400 452 113%
aracinin kullanim sayisi
Proje kapsan?lrjda verilen seminer / galistaylardan 510 529 104%
faydalanan kisi sayisi
Sanayi - Universite isbirligi portalinda, Gniversite
T 300 962 321%
tarafindan yayimlanan teknolojilerin sayisi
— - >
FATIH BEL. Kurulan akilh b!s!klet terml.nal sayisli 10 10 100% 100%
Kurulan akilli bisiklet park istasyonu sayisi 160 160 100%
Verilen egitim / danismanlik sayisi 8 12 150%
Seminer, bilimsel toplanti ve konferans gibi etkinliklerin 1 2 218%
sayisi
Seminer / calistay / egitimlerden faydalanan kisi sayisi 170 958 564%
BOGAZICi UNV. | Proje aktif katilimcilan tarafindan yasam bilimleri . s 125% 236%
alaninda gelistirilen 6rnek uygulama / pilot proje sayisi ?
Proje aktif katihmcilan tarafindan yasam bilimleri
platformu kapsaminda olusturulan ulusal ve uluslararasi 4 5 125%
ortaklik sayisi
IT, Ar - Ge ve yenilikgilik stregleri ile ilgili dnerilen 3 3 100%
mevzuat sayisi
Politika onerller.mm payl.asllmaswla yapilan lobi 5 5 100%
¢alismalariyla ziyaret edilen kurum sayisi
TBV istanbul Bilgi Toplumu izleme Dergisi yayimlanma sayisi 3 3 100%| 112%
istanbul Bilgi Toplumu izleme Dergisi dagitim sayisi 5.000 15.000 300%
Dizenlenen paylasim konferansina katilim sayisi 150 62 41%
AB'deki Ar - Ge ve yenilikgilik izleme uygulamalari ile
3 1 33%

ilgili egitim alma sayisi
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Kurulan e - platform sayisi 1 1 100%
P S
ORMAN BOLGE AI'|.nan egitim sayisi 3 3 100% 100%
Dizenlenen galistay sayisi 2 2 100%
Entegre edilen veritabani sayisi 3 3 100%
Verilen e - egitimlerden faydalanan kisi sayisi 1.000 735 74%

OKAN UNV. ilisi oril in bir yil ici g 1229
Bilisim sektour'u.nde ¢alisan pc-?‘rsonelm bir yil iginde aldigi 10 17 170% %
toplam e - egitim sayisindaki artis
Ge.Il?tlnlen ortak kullanim alanlarindan yaralanan kurum 1.500 671 45%

/ kisi sayisi
SABANCI UNV. | Program kapsaminda yayimlanan rapor sayisi 3 3 100% 82%
CLP uluslararasi sertifikasyon programindan sertifika
2 2 100%
alan uzman sayisi
Uluslararasi e - ticaret farkindalik semineri 2 2 100%
_ H 1 0,
iMMIB E - Ticaret Dest.ek Hattlvr.1a.1 yt'apllan ba§Yuru sa.1y|.5|. 600 50 8% 56%
Uluslararasi e-ticaret egitimi alan KOBI temsilcisi 120 92 77%
Farkindalik seminerlerine katilan KOBI temsilcileri 400 160 40%
Kurulan isbirligi agina katilan kurum sayisi 16 17 106%
Sempozyuma katilan kisi sayisi 250 380 152%
Ar - Ge gal1l.|§malar|ndan elde edilen bilgi ve verilerden 4 6 150%
BAL-DER yapilan bilimsel sunum / yayin sayisi 133%
Dizenlenen aricilik egitimlerine katilan kisi sayisi 200 337 169%
Dizenlenen ari Urlnleri sektorline yonelik egitimlere
- 100 120 120%
katilan kisi sayisi
Proje kapsaminda kurulan ortak kullanim alani sayisi 1 1 100%
Eurulan orl*tljk kullanim alaninda verilen egitim / 170 112 66%
TUTED anismanlk sayisi : 68%
Ortak kullanim alanindan faydalanan igsletme sayisi 186 186 100%
Proje k kurulan ticari ve Ar - I igbirligi
je kapsaminda kurulan ticari ve Ar - Ge amagli igbirligi 20 1 5%
sayisl
B.UTTEC.B.ogamgl U.nlver5|te5| Teknvf)lou Transferl ve 4 4 100%
Girisimcilik Merkezi'nde kulugka edilen firma sayisi
Ku!ugka .n.1erke2|nde yer alacak igletmelerde istihdam 3 7 38%
edilen kisi sayisi
G|r|§|r:1.C|!|k egitimi sonrasi ig karup yeni girisimci 100 35 85%
destegini alma hakki kazanan firma sayisi
BUVAK Egitimlere katilan girisimci adaylari ve isletme sahipleri 150 127 85% 111%
sayisl
Pan|§manI|I.< a§aima5|na katilan girisimci adaylar ve 30 45 150%
isletme sahipleri sayisi
Yeni kurulan isletme sayisi 10 9 90%
Yiksek teknoloji is fikirlerinden kurulan igsletme sayisi 4 5 125%
Patent basvuru sayisi 3 5 167%
Kurulan birlesik is iletisimleri platformu sayisi 1 1 100%
HKiB Hazirlanan tekstil sektorl rehber envanteri sayisi 1 1 100%| 100%
Verilen sektorel farkindalik egitimi sayisi 2 2 100%
" | lan Dijital Kag Magic Pen fi 1009
CEKMEKOY BEL. (0] uslturu an Dijita ”a.glt/ agic i en ?rm sayisi 50 50 00% 100%
Magic Pen teknolojisi entegre edilen siireg sayisi 32 32 100%
Gelistirilen e-belediyecilik uygulamasi sayisi 17 17 100%
1 0,
PENDIK BEL. Klrlrl.J|an kiosk sayisi _ : : 24 24 100% 94%
Digital ortama aktarilan mali hizmetler ve igyeri ruhsati
360.000 300.000 83%
dosya sayisi
ITO'dan talep edilen hizmet igin gelen evrak sayisindaki 68.316 14.353 21%
artis
Uye firmalanin fuarlara katilimindaki artis 184 191 104%
. U'\./et.ﬁrmalarln heyet orga.nlzasyonlan kapsaminda ikili 360 0 0%
ITO gorismelere katilimindaki artis 216%
Uye firmalarin vize basvurusu sonuglarindaki artis 509 -138 -27%
Web portalina abone olan liye sayisindaki artis 404 5.188 1284%
ITO'nun hizmetlerinden memnuniyetsizlik yasama
R -7 6 -86%
oranindaki disus (%)
ISMMMO Qe!ls.tirllen urun? grlslrr? saglayan kisi sayisi 6.000 1.000 17% 58%
Isbirligi kurulan Universite - kamu kurumu - STK 5 5 100%
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Program kapsaminda yurtilen 20 projenin ortalama etkililik orani %125 olarak hesaplanmis

olup; 6 projenin hedeflerine ulasamadigi gézlemlenmistir.

5.2 PROGRAM BAZINDA DEGERLENDIRMELER

Program hedefi dogrultusunda 7 6ncelik belirlenmistir;

Bilgi odakl ekonomik kalkinma konusunda farkindaligin artiriimasi

Bolgedeki ekonomik sektorlerin bilgi ve teknoloji odakli Gretim yapmalarini saglayacak, bilgi
ve teknoloji transferini kolaylastiracak igbirligi aglarinin ve ortak kullanim alanlarinin
gelistirilmesi ve islevsel hale getirilmesi

Bilgi ve teknoloji Uretimi ve ekonomik degere donustirilmesine yonelik girisimcilik
kapasitesinin gelistirilmesi

Yerel kurum ve kuruluslarin hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullaniminin yayginlastiriimasi
ve gelistirilmesi

isglictiniin yeni teknolojileri kullanabilme veya yenilik iiretme kapasitesinin gelistirilmesi
Bilgi ve teknoloji Gretimi ve kullanimina yonelik olarak iiniversite-is diinyasi ve kamu-ozel
isbirliginin gelistirilmesi

ileri teknoloji ve ileri teknolojilere dayal iiriin ve iiretim siireci gelistirmeye ydnelik Ar-Ge
ve yenilik calismalarinin ticarilestirilmesi, patent sayisinin artiriimasi

Programin etkililigini degerlendirmek amaciyla, projelerin her bir program 06nceligi

kapsaminda belirledikleri hedeflere yonelik ortalama etkililik oranlari hesaplanmistir.
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ONCELIK 1 ONCELIK 2 ONCELIK 3 ONCELIK 4 ONCELIK 5 ONCELIK 6 ONCELIK 7
(verel (|§gucu.nun {Gni ite-is | (Ar-G ilik
. N kurumlarn ek yeln!'I . udr1"|ver5| e-ig rI eveI yenili
(isbirligi ag1 ve (g|r|§.|mc.| |. hizmetlerinde | €K Ojll eri unyasul ve .ga !sma.a.rlnm.
Yararlanici (farkindalik) . ortak kullanim ka|:fas.|t.esm|r'1 bilgi ve kuIIanab|I'n'1e .kar'mf-fz‘el ticarilestirilmesi,
kapsamindaki alani) gelistirilmesi) teknoloii veyayenilik igbirliginin patent sayisinin
etkililik orani | kapsamindaki | kapsamindaki kuIIanlmj|) liretme gelistirilmesi) artirilmasi)
etkililik orani | etkililik orani .| kapasitesi) |kapsamindaki| kapsamindaki
kapsamindaki .
- kapsamindaki | etkililik orani etkililik orani
etkililik orani o
etkililik orani
iZODER 238% 105% 100%
SEHIR UNV. 100% 167%
MSGSU-ETAM 61% 75%
iISTANBUL UNV. 300% 200%
YILDIZ TEKNIK 104% 219% 227%
FATIH BEL. 100%
BOGAZiCi UNV. 391% 125% 150%
TBV 128% 33%
ORMAN BOLGE 100% 100%
OKAN UNV. 122%
SABANCI UNV. 72% 100%
iMMIB 70% 43%
BAL-DER 148% 106%
TUTED 89% 5%
BUVAK 103% 167%
iHKIB 100% 100%
CEKMEKOY BEL. 100%
PENDIK BEL. 94%
iTO 216%
iISMMMO 58%
Ortalama 168% 127% 127% 118% 77% 110% 178%

isgliciiniin yeni teknolojileri kullanabilme ve yenilik liretme kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik hedef belirleyen 6 projeden 4’linde, diizenlenen egitimlere katilimin diisiik kalmasi nedeniyle
hedeflere ulasilmadigi gbzlemlenmistir.
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6 SURDURULEBILIRLIK ANALIZzi

Projelerin surdurilebilirligi, yani proje kapsaminda kurulan yapilarin ve/veya vyuritilen
faaliyetlerin Ajans destegi sona erdikten sonra surdirilerek hedeflenen faydayi lGretmeye devam
edip etmedigi ve Uretilmis/ Gretilmekte olan faydanin sirdurilebilir nitelikte olup olmadigi Gizerinden
degerlendirilmis olup;

- fayda Gretmeye devam eden ya da sirdurilebilir nitelikte fayda tiretmis/ tretmekte olan
projelerin stirdirulebilir oldugu,

- ne fayda Uretmeye devam eden ne de slrdirllebilir nitelikte fayda tretmis/lUretmekte
olan projelerin ise strdirulebilir olmadigi,

sonucuna varimistir.

Yapilan degerlendirme sonucunda; iISTANBUL UNIVERSITESI, FATIH BELEDIYESI, TBV, iHKIB,
CEKMEKQY BELEDIYESI ve iTO disindaki projelerin strdiiriilebilirliklerinin saglandigi anlasilmaktadir.
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Favda Uretilmis/
. .y Uretilmekte Olan Projenin
Uretilmeye s Sl
Fayda Surdiiralebilirlig
Yararlanic Devam e et s Aciklama .
Edilmektedir Surdiiriilebilir i Saglanmistir
Niteliktedir (MAK(A;B))
(A)
(B)
. fayda tretilmeye devam edilmekle beraber tretilmis/
IZODER 1 0 L e L o 1
Uretilmekte olan fayda suirdurtlebilir nitelikte degildir.
- hem fayda tretilmeye devam edilmekte hem de tretilmis/
SEHIR UNV. 1 1 L e e . 1
Uretilmekte olan fayda stirdurtlebilir niteliktedir.
. fayda tretilmeye devam edilmekle beraber tretilmis/
MSGSU-ETAM 1 0 L e o 1
Uretilmekte olan fayda stirdurtlebilir nitelikte degildir.
ISTANBUL ONV 0 0 fayda tretilmeye devam edilmedigi gibi Gretilmis/ 0
) Uretilmekte olan fayda da stirdirilebilir nitelikte degildir.
) hem f. tretil ilmekte h uretilmi
YILDIZ TEKNIK 1 1 "em. ayda uretilmeye dcivarln ?dl me .e fem dﬁe Uretilmis/ 1
Uretilmekte olan fayda surdirilebilir niteliktedir.
. fayda retilmeye devam edilmedigi gibi Uretilmig/
FATIH BEL. 0 0 0
Uretilmekte olan fayda da stirdurilebilir nitelikte degildir.
BOGAZICI UNV. 1 1 ?em. fayda uretilmeye de"varln ?dierw.ekt? hfem dﬁe Uretilmis/ 1
Uretilmekte olan fayda stirdurilebilir niteliktedir.
TBV 0 0 fayda tretilmeye devam edilmedigi gibi Gretilmis/ 0
Uretilmekte olan fayda da stirdurilebilir nitelikte degildir.
ORMAN BOLGE 1 0 f'ayd.a tretilmeye devam"edl.l.njn.ekle. .ber.abe.r uretllTls/ 1
Uretilmekte olan fayda stirdurtlebilir nitelikte degildir.
OKAN UNV. 0 1 f.ayd? tretilmeye devam"edl.l.n?n.emélfle .berf':\ber 9retllm|§/ 1
Uretilmekte olan fayda surdirilebilir niteliktedir.
SABANCI ONV. 0 1 f.ayd? tretilmeye devam"ed|.l.ntn.emél.<le .ber.aber 9retllm|$/ 1
Uretilmekte olan fayda surdirulebilir niteliktedir.
. . fayda tretilmeye devam edilmemekle beraber tiretilmis/
iMMmiB 0 1 - e 1
Uretilmekte olan fayda surdirulebilir niteliktedir.
fayda tretilmeye devam edilmemekle beraber tiretilmis/
BAL-DER 0 1 - e 1
Uretilmekte olan fayda stirdurilebilir niteliktedir.
. hem fayda Uretilmeye devam edilmekte hem de Uretilmig/
TUTED 1 1 - . 1
retilmekte olan fayda siirdurilebilir niteliktedir.
. hem fayda Uretilmeye devam edilmekte hem de Uretilmig/
BUVAK 1 1 - e 1
retilmekte olan fayda siirdurilebilir niteliktedir.
iHKiB 0 0 f:ayd.a tiretiimeye devam Ed.l.lm?d..lgl g}t.>| u.ret|.Im|§/ . 0
Uretilmekte olan fayda da surdirilebilir nitelikte degildir.
CEKMEKGY BEL 0 0 fayda tretilmeye devam edilmedigi gibi Uretilmis/ 0
) Uretilmekte olan fayda da surdirilebilir nitelikte degildir.
. fayda tretilmeye devam edilmekle beraber tretilmis/
PENDIK BEL. 1 0 - e o 1
Uretilmekte olan fayda suirdurilebilir nitelikte degildir.
iTo 0 0 fayda tretilmeye devam edilmedigi gibi Uretilmis/ 0
Uretilmekte olan fayda da surdirilebilir nitelikte degildir.
. fayda tretilmeye devam edilmekle beraber tretilmis/
ISMMMO 1 0 L et e I 1
Uretilmekte olan fayda suirdurilebilir nitelikte degildir.
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7 ETKi ANALIizi
7.1 KURESEL REKABET EDEBILIRLIK VE KALKINMA iLiSKiSi

Rekabet edebilirlik, bir Glkenin verimlilik diizeyini belirleyen kurumlarin, politikalarin ve diger
cesitli faktorlerin bir birlesimi olarak tanimlanmaktadir. Bir {lkenin verimliligi ise, ylksek gelir
dizeyini surdiirme yetenegini ve yatirimlarin getiri oranlarini belirlemekte olup; bu yoniyle,
ekonominin biliyiime potansiyelinin temel etkenleri arasinda sayilmaktadir. Buna gore; rekabetci bir
ekonomi goreli olarak daha hizli biiyiime potansiyeline sahip ekonomidir.*

Ekonomik biylime, yani milli gelirde artis ise, kalkinmanin unsurlari arasinda sayilmis olup;

- Avrupa Birliginin hazirladigi Sirdirilebilir Kalkinma Gostergelerinin,
- OECD’nin hazirladig1 Bolgesel Kalkinma Endeksinin ve
- Birlesmis Milletlerin hazirladigi insani Gelismislik Endeksinin

bilesenleri arasinda yer almstir.

YUKSEK
GELIR
VE
YATIRIM
GETIRISI

EKONOMIK
BUYUME

REKABET

EDEBILIRLIK KALKINMA

VERIMLILIK

7.2 YENILIK VE KURESEL REKABET EDEBILIRLIK iLiSKiSi

Dinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan Kiiresel Rekabet Edebilirlik Endeksinde,
rekabet edebilirligin farkh acilarini 6lcen 114 unsurun agirlikli ortalamasi alinarak 12 alt endeks
olusturulmustur. Alt endekslerin rekabet edebilirlik Gzerindeki etki dizeylerinin ekonomilerin
kalkinma asamalarina gore degistigi belirtilmistir.

1. Asama:

* World Economic Forum; “Global Competetiveness Report Index 2013-2014: Sustaining Growth, Building
Resilience”; p.4
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Ulkeler, kalkinmanin ilk asamasinda, faktér donatimlarina (6ncelikle vasifsiz isgiiciine ve dogal
kaynaklara) bagli olarak, sirketler ise temel Griinler/emtia satarak fiyat esasina gore rekabet ederler.
Bu asamada rekabetciligi saglamak, dncelikle;

- liyiisleyen kamusal ve 6zel kurumlarin,

- gelismis altyapinin,

- istikrarli ekonominin ve

- en az temel diizeyde egitim almis ve saglikh isgliciinln

varligina baghdir.
2. Asama:

Artan rekabetgilik ile birlikte gelisen ekonomide artan Ucretleri karsilayabilmek igin daha
etkin Uretim sirecleri gelistirmek ve Urin kalitesini artirmak gerekir. Bunun igin, dnceki asamada
etkili olan rekabet unsurlarina ilave olarak;

- yliksekdgretimin,

- mal, emek ve finans piyasalarinin etkinliginin,
- teknolojiden yararlanma yeteneginin ve

- pazar hacminin

gelistirilmesi gerekir.
3. Asama:

Ekonomi gelistikce Ucretler yine artis egilimine girer ve yiksek gelir dlizeyini ve artan hayat
standartlarini sirdirmek icin emek verimliliginin daha fazla artirilmasi gerekir. Bunun igin, yiksek
katma degerli faaliyetlere yonelerek yeni iirlinler ve siiregler tasarlanmali ve gelistiriimelidir. Bu
amacgla, 6nceki asamalarda onerilen politikalarin yani sira;

- isletmelerin (faaliyet ve stratejilerinin) ve ulkedeki is aglarinin (yerel tedarikgilerin ve
etkilesimlerinin) kalitesinin artmasini,

- yeterli diizeyde Ar-Ge yatinnmlari yapilmasini,

- ylksek kalitede bilimsel arastirma kurumlarinin kurulmasini,

- Universiteler ve sanayi arasinda Ar-Ge lizerine isbirlikleri kurulmasini ve

- fikri ve sinai miilkiyet haklarinin korunmasini

saglayarak yenilige imkan veren ortamin olusturulmasi ve gelistirilmesi gerekir.

2013-2014 Kiresel Rekabet Endeksi Raporunda; (lcret dizeyinin bir gostergesi olarak) kisi
basina disen milli gelir diizeyini esas alarak, Tirkiye'nin ikinci asamadan Ug¢lincli asamaya gegis
asamasinda bulundugu ve rekabet unsurlarindan ilk asamada etkili olanlarin %36, ikinci
asamadakilerin %50, lglincli agamadakilerin ise %14 oraninda agirhgi oldugu tespit edilmistir. Gelir
diizeyi yiksek Gglncl asamada bulunan (lkelerde ise, agirlik oranlari sirasiyla %20, %50 ve %30
olarak belirlenmistir. Bununla beraber, ©6nceki ve sonraki vyillara iliskin iki raporla birlikte
degerlendirildiginde; Turkiye’'nin rekabet edebilirliginde ilk asamaya iliskin rekabet unsurlarinin
agirhginin diisis, yenilik hedefli Gglincl asamaya iliskin rekabet unsurlarinin agirliginin ise artis egilimi
gosterdigi gozlemlenmistir.
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“Ar-Ge ve yenilikgiligin gelistirilmesi”’, 2007-2013 dénemini kapsayan Dokuzuncu Kalkinma
Planinin ekonomik kalkinmaya odaklanan “Rekabet Gliciiniin Artirilmasi” gelisme ekseninin temel
oncelik alanlari arasinda da yer almistir.

Ayrica, 2010-2013 istanbul Bélge Plan’nin “Kiiresel Rekabet Edebilirlik” gelisme ekseni
kapsaminda belirlenen stratejik amaclar arasinda;

» sanayide yiksek katma deger Ureten ileri teknolojileri kullanan bir yapinin desteklenmesi ve

> istanbul bdlgesinin bilim ve teknoloji tissii haline getirilmesi,

> lIsglicti niteliginin yiiksek katma deger iireten ekonomik faaliyetlerin ihtiyaclari dogrultusunda
gelistirilmesi

bu amaclar dogrultusunda belirlenen hedefler arasinda ise;

» Kamu kurumlar, sanayi sektorii ve liniversiteler arasinda isbirliginin gelistirilmesi,

> Ar-Ge, teknoloji gelistirme ve yenilikgiligin 6zendirilmesi ve ylksek katma deger yaratan
yenilikci girisimlerin desteklenmesi,

» Ar-Ge ve yenilik calismalari ile teknoloji uygulamalarina yonelik olarak Universiteler ve is
diinyasi ishirliginde kurulan merkezlerin (teknoloji gelistirme merkezleri, teknoloji gelistirme
bolgeleri, yenilik aktarim merkezleri, mikemmeliyet merkezleri, kulucka merkezleri, vb.)
gelistirilmesi,

> Bolgede yetistirilen bilim insani sayisinin ve niteliginin artirilmasi, nitelikli yerli ve yabanci
bilim insanlarinin Bélgeye cekilmesi ve bilim insani hareketliliginin artirilmasi

bulunmaktadir.

7.3 KAMU HiZMETLERINDE BiLGi VE TEKNOLOJi KULLANIMI iLE KURESEL REKABET
EDEBILIRLIK iLiSKiSi

Kamusal ve 6zel kurumlarin iyi islemesi, Kiiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi kapsamindaki 12
alt endeks arasinda yer almis olup; ekonominin ilk kalkinma asamasinda etkili oldugu belirtilmistir.
Kurumlardaki kalite artisi, yatirrm ve Uretim kararlarini etkileyerek tlkenin rekabet edebilirligine ve
blylimesine katkida bulunmaktadir.

Bu kapsamda, kamusal islemlerde uygulanan bilgi ve iletisim teknolojileri, kullanan
isletmelerin devletle olan islerini daha kolay, daha hizli ve daha disiik maliyetle yiritmelerini
saglayarak tasarruflarini artirmakta ve boylece ekonomik kalkinma sirecini olumlu etkilemektedir.
Ornegin; Danimarka’daki elektronik fatura uygulamasi isletmelere yillik toplam 50 milyon Euro,
italya’daki elektronik ihale uygulamasi ise devlete ve isletmelere toplam 3 milyar Euro tasarruf
sagladig hesap edilmistir’. Ayrica, kamu alimlari sonucu ortaya cikan talep bilgi ve teknoloji
hizmetleri sektorinin yenilik Gretimine, satislarini ve karlarini artirarak blylimesine ve bdylece
bolgenin ekonomik kalkinmasina katki saglamaktadir®. Devletin ileri teknoloji triinleri satin alimlari,
’Kiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi’'nin ‘Yenilik’ alt endeksi kapsaminda belirlenen 8 gosterge
arasinda da yer almis olup; kamu alimi kararlarinin yenilik Gretimini ne o6lclide tesvik ettigi
degerlendirilmistir.

> http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/public-services
e European Commission; European Public Sector Innovation Scoreboard 2013; p.13
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlastirilmasi, Dokuzuncu Kalkinma Planinda “Rekabet
Gliciiniin Artirilmasi” gelisme ekseninin temel Oncelik alanlari arasinda da yer almistir. Bilgi
teknolojileri hizmetleri, rekabet gliciiniin artirilmasi igin yiksek katma degerli Giretim yapisina gegisin
saglanmasi 6ngoriilen 4 hizmet sektori arasinda ayrica belirtilmistir. Planin diger bir gelisme ekseni
olarak belirlenen “Kamu Hizmetlerinde Kalite ve Etkinligin Artirilmasi” kapsaminda sayilan 6ncelik
alanlari arasinda ise “e-devlet uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve etkinlestirilmesi” dikkat
cekmektedir.

Ayrica, 2010-2013 istanbul Bélge Plani’nin “Kiiresel Rekabet Edebilirlik” gelisme ekseni altinda
‘istanbul bolgesinin bilim ve teknoloji tissii haline getirilmesi’ stratejik amaci kapsaminda belirlenen
hedefler arasinda;

> Bolgenin bilisim altyapisinin giiglendirilmesi,
» Bolgede yaratilan bilim ve teknoloji kullaniminin yaygin hale getirilerek ekonomik deger
haline getirilmesi,

bulunmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin yayginlastirilmasi, Bolge Planinin “Sosyal Kalkinma”
gelisme ekseni altinda ‘kamu kurumlarn ve sivil toplum kuruluglarinda kurumsal kapasitenin
gliclendirilmesi’ stratejik amaci kapsaminda belirlenen hedefler arasinda da yer almaktadir.

7.4 PROGRAMIN HEDEFi

Kar Amaci Giltmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek
Programinin genel hedefi; yliksek katma deger ireten, bilgiye dayali ekonomik faaliyetlere ve
hizmetlere odaklanarak bolgenin kiresel rekabet edebilirlik dizeyinin yikselmesine katki
saglamaktir.

Bu program ile istanbul’un bilgi ve teknoloji iretiminde odak noktasi haline gelmesi, bilgi ve
teknolojiyi etkin bir ara¢ olarak kullanan, bilgiye dayali karar alma siiregleriyle daha fazla deger
Ureten, klresel rekabette basarili ve refah dizeyi yiksek bir bolge olmasi hedeflenmistir.

Bu nedenle, projelerin bilgi ve teknolojinin Gretilmesine, gelistiriimesine, yayginlastiriimasina
ve ekonomik degere donlstirilerek bolgenin bu alanda kiresel bir merkez haline getirilmesine, bilgi
ve teknoloji kullaniminin artirilmasina katkida bulunmasi beklenmistir.

Program oncelikleri;

Bilgi odakl ekonomik kalkinma konusunda farkindaligin artiriimasi

Bolgedeki ekonomik sektorlerin bilgi ve teknoloji odakl Gretim yapmalarini saglayacak, bilgi
ve teknoloji transferini kolaylastiracak isbirligi aglarinin ve ortak kullanim alanlarinin
gelistirilmesi ve islevsel hale getirilmesi

> Bilgi ve teknoloji Uretimi ve ekonomik degere donistirilmesine yonelik girisimcilik
kapasitesinin gelistirilmesi
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» Yerel kurum ve kuruluslarin hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullaniminin yayginlastiriimasi
ve gelistirilmesi

> lsglictiniin yeni teknolojileri kullanabilme veya yenilik iiretme kapasitesinin gelistiriimesi

> Bilgi ve teknoloji tretimi ve kullanimina y6nelik olarak Gniversite-is diinyasi ve kamu-ozel
isbirliginin gelistirilmesi

> lleri teknoloji ve ileri teknolojilere dayali iiriin ve iiretim siireci gelistirmeye yonelik Ar-Ge
ve yenilik calismalarinin ticarilestirilmesi, patent sayisinin artirilmasi

olarak belirlenmistir.

7.5 PROGRAMIN EKONOMIK KALKINMAYA ETKiSi

Dinya Ekonomik Forumunun 2013-2014 Kiiresel Rekabet Endeksi Raporunda yenilik
gostergeleri olarak; milyon kisi basina diisen patent (ve faydali model) basvurusu sayisi ile birlikte,

isletmelerin yenilik liretme kapasitesinin,

Bilimsel aragtirma kurumlarinin kalitesinin,
isletmelerin Ar-Ge harcamalarinin,

Universiteler ve sanayinin Ar-Ge lizerine isbirliginin,
Devletin ileri teknoloji iiriinleri alimlarinin,

Bilim insanlari ve mihendislerin mevcudiyetinin,

YV VY VYV VY

Fikri ve sinai milkiyet haklarinin korunmasinin
Ulkede ne diizeyde oldugu degerlendirilmistir.

OECD Bolgesel Kalkinma Endeksinin rekabet edebilirlik gostergeleri arasinda ‘milyon Kisi
basina diisen patent (ve faydali model) basvurusu sayisi’, Avrupa Komisyonunun ‘Stirdirulebilir
Kalkinma Gostergeleri’ ¢alismasinin rekabet edebilirlik ve yenilik gostergeleri arasinda ise ‘Ar-Ge
harcamalari tutar’ ve ‘yenilikten elde edilen ciro tutari’ yer almaktadir.

Ajansimiz tarafindan istanbul Universitesi’nin ‘Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara Yénelik Bilgi
Odakl Ekonomik Kalkinma Mali Destek Programi’ kapsaminda desteklenen projesinde; istanbul’un
kiresel rekabet glcinid belirleyen faktorler tespit edilerek bir endeks olusturulmustur. S6z konusu
endeksi meydana getiren veriler ‘temel gostergeler’, ‘ekonomik etkinlik’ ve ‘inovasyon’ olarak 3 ana
kategori altinda belirlenmistir. inovasyon ana kategorisinin 4 alt kategorisi arasinda inovasyon,
girisimcilik, yiiksekdgretim, teknolojik altyapi bulunmaktadir. inovasyon alt kategorisinin endeks
icindeki agirhgr %9,8 oraninda hesaplanmistir. inovasyonun gostergeleri arasinda ise; patent, faydali
model ve endiistriyel tasarim basvurusu sayilari ile Ar-Ge merkezi ve teknokent sayilari yer almistir.

Avrupa Komisyonunun ‘Surddrilebilir Kalkinma Gostergeleri’ ¢alismasinin sosyo-ekonomik
kalkinma bashgl altinda ‘istihdam oranlar’ bulunmaktadir. OECD Boélgesel Kalkinma Endeksinin
rekabet edebilirlik gostergeleri arasinda ise ‘bilgi odakh sektorlerde istihdam’ yer almaktadir. Ayrica,
istanbul Universitesi'nin projesinde olusturulan kiiresel rekabet edebilirlik endeksinde ‘ekonomik
etkinlik’ kategorisinin 6 alt kategorisi arasinda bulunan ‘isgiicli piyasasi’'nin endeks icindeki agirhg
%5,7 oraninda hesaplanmistir. ‘Isgiicii piyasas’nin gdstergeleri ise 4 grupta toplanmis olup;
bunlardan biri ‘istihdam oranlari’dir.
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Avrupa Komisyonunun yayimladigr “Avrupa Kamu Sektéri Yenilik Puanlamasi” ¢alismasinda,
kamu kurumlarinin kalitesinin ve vyenilikgiliginin biirokrasiyi ve biirokrasinin neden oldugu
maliyetleri azaltarak Ulkelerin rekabet edebilirligi ve blylimesi Gizerinde etkisi oldugu belirtilmistir.
Kamu hizmetlerinin kalite unsurlari arasinda; bilgi ve iletisim teknolojileri ile etkinliginin artirilmasi ve
internet Uzerinden faydalanilabilmesi sayilmistir. Yenilik gostergesi ciktilar arasinda ise; kamu
yonetiminde hizmet yeniligi yapan kurumlarin orani, isletmelere yonelik verilen kamu hizmetlerinde
yapilan iyilestirmeler, yenilikci kamu hizmetlerinin isletmeler lizerindeki etkisi ve kamunun ileri
teknoloji Grlinleri alimlari yer almistir.

Buna gore; Ajans destegi, Program kapsaminda vydritilen projelerde Ar-Ge konusunda
kurulan Gniversite-sanayi isbirlikleri ve bilimsel arastirma kurumlarinin kalitelerinin ve isletmelerin
yenilik Gretme ve ticarilestirme kapasitelerinin artirlmasina yonelik faaliyetler istanbul’da yenilikgi
faaliyetlere imkan veren ortamin gelistirilmesine ve bdylece Boélgenin kiiresel rekabet edebilirligine
katki saglayacaktir. Projeler sonucunda yeniliklerin tretilmesi ve ticarilestirilmesi’ ise isletmelerin
kiiresel rekabet edebilirliklerinin artirildigini gdsterecektir. Bir yandan isletmelerin artan karlari, diger
yandan rekabet glicii artan isletmelerin blylimeye yonelik artan istihdam talepleri ve mevcut
cahisanlarina sagladigl Gcret artislari bolge ekonomisindeki toplam gelirleri artirarak ekonomik
blylmeyi saglayacak ve dolayisiyla ekonomik kalkinmaya katki saglayacaktir.

- -

UNIVERSITE-SANAYi

iSBIRLIGI & YENILIK

KAPASITESI ARTIRMA
FAALIYETLERI

PATENT,
FAYDALI MODEL
& ENDUSTRIYEL

TASARIM

TOPLAM
GELIR
ARTISI

iSTKA YENILIK EKONOMIK

destegi ORTAMI

BUYUME &
KALKINMA

BOLGENIN iSLETMELERIN
KURESEL REKABET KURESEL REKABET
\ EDEBILIRLIGi / EDEBILIRLIGI

Program kapsaminda yiritilen projelerde Bolgenin yenilik ortamina yapilan katkilar ve
Uretilen/Uretilmesi beklenen yenilikler asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

’ Bhide Amar; “Where Innovation Creates Value”, McKinsey Quarterly, February 2009, p.5
http://whispersandshouts.typepad.com/files/where-innovation-creates-value.pdf
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Yararlanici ozet yenilik ortamina katki yenilik iiretimi / ticarilestirilmesi
Ureticileri listirmis oldukl ilikgi lit
. reticl erln‘gé fstirmis ofdu arlye?l ! ("I,ISI ya: ! Im bilimsel arastirma kurumlarinin | isletmelerin ortak kullanimina
1ZODER malzemelerinin performansinin 6lgtlmesine yonelik laboratuvar o . s
kalitesinin artirilmasi sunulan streg yeniligi
kuruldu
d Ik is gelisti tent ve ticarilesti fisi islevi N isbirlizi Uretilen mal/hizmet yeniliginin
SEHIR UNV. ?n|§man'| ,is ge |§“|rme, patent ve |_car| estirme ofisi islevi Unv.-san. isbirligi merkezin sundugu hizmetlerin
gorecek bir teknoloji transfer merkezi kuruldu (ar-ge konusunda) s .
katkisiyla ticarilestirilmesi
endiistriyel tasarim laboratuvari (3D printer+vb.) kurularak - . .
. ) o . N N . bilimsel arastirma kurumlarinin | isletmelerin ortak kullanimina
MSGSU-ETAM isletmelere (dustk UGcretle) ve 6grencilere (lcretsiz) end.tas. o . s
o N . o kalitesinin artirilmasi sunulan sureg yeniligi
gelistirme hizmeti verildi.
istanbul’da 39 ilgeye ait kiiresel rekabet giicii belirleyicilerine bili | " K | isletmeleri cak kull
ISTANBUL UNV. | iliskin genis bir Veri Tabani Sistemi ile Konumsal Karar Destek kl ll'rtnsn‘e ?ra§t|rrrl13 urumiarinin - lste Te e”“n orta ,ll,tammma
K N . X alitesinin artirilmasi sunulan streg yeniligi
Sistemi ve Kiiresel Rekabet Endeksi olusturuldu. Y g
merkezin ve/veya platformun
T . A . . sundugu ortamda; sanayicinin
Biri tniversitede digeri 1ISO'da olmak Uzere 2 adet Sanayi- . - AgA - ¥ Lo .
. T . . tnv.-san. isbirligi talebini karsilamak tzere Universite
Universite Isbirligi Merkezi ve bir e-platform kurularak N .
R L . Ly R . (ar-ge konusunda) arastirmacisinin Uretmesi beklenen
akademisyelerin urettikleri bilgiler ile sanayinin ihtiyaglarinin bir Usi iligi ve/: Gretmi
YILDIZ TEKNiK araya getirilmesini saglayan bir ortak kullanim alani olusturuldu m ma fureg yerjl 'ehve V?Yé uretmis
L . . . +bilimsel arastirma oldugu yeniligin sanayici ile
ve Universitedeki mevcut laboratuvarlar kalibrasyon ve o N s R
. X - kurumlarinin kalitesinin ishirliginde ticarilestirilmesi
akreditasyon ¢alismalari tamamlanarak sanayiye doniik test ve
) . - . artirilmasi
muayene hizmeti verebilir hale getirildi. . .
+isletmelerin ortak kullanimina
sunulan streg yeniligi
Buttin suregleri bilgisayar destekli otomasyonla kurgulanan Akilli
. Bisiklet Sistemi 10 t inal, 160 ist 111 bisikletile kentigi o
FATIH BEL. IS{ é s "j”" erminat, R |s‘asyon ! ?,I ? enticl kamu kurumunun sireg yeniligi
turistik ve bireysel ulasimin hizmetine hazir hale getirildi; ancak,
isletilmedi.
Yasam bilimleri ve teknolojileri konusunda faaliyet gosteren
universiteler, ar-ge merkezleri, sanayi kuruluslari ve STK'lar
ishirligini tesi k ¢al | Idi; teknoloji
arasmdz? isbirligini tesis edect_e_ga {sfna aryapi dl,ﬂte noloji i o iiretilen mal/hizmet yeniliginin
T, transferi ve kulugka merkezleri ile bilim ve teknoloji parki Gnv.-san. isbirligi ) . .
BOGAZIGI UNV. A A merkezin sundugu hizmetlerin
kurulusu igin dustinsel ve organizasyonel altyapi olusturuldu. (ar-ge konusunda) T .
wis . L . e katkisiyla ticarilestirilmesi
Egitim, kapasite gelistirme, teknolojik danismanlik, inkiibator,
teknoloji transferi, yenilikgilik aktarimi ve miikemmeliyet merkezi
hizmetleri baslangi¢ 6l¢ceginde verilmeye baslandi.
BiT sektoriine ydnelik olarak Ar-Ge ve yenilik alaninda politika isletmelerin yenilik Gretme hedeflenen politika degisikligi
TBV onerileri olusturuldu. Ancak, gegen 3 senede oneriler kapasitelerinin artirilmasi sonucu isletmenin tretmesi beklenen

dogrultusunda politika olusturulmadi.

(devlet politikalarinin tesvikiyle)

hizmet/siireg/pazarlama yeniligi

ORMAN BOLGE

Orman izinleri ve Tahsisleri Yonetim Bilgi Sistemi kurularak;
kuruma yapilan basvurularin ve kurumun birimleri arasinda bilgi
akisinin elektronik ortamda yapilmasi saglandi

kamu kurumunun sireg yeniligi

E-Ogrenme platformu kurularak, bilisim teknolojileri sektoriindeki
KOBI ¢alisanlarinin teknolojiyi daha etkili ve etkin kullanmasini

isletmelerin yenilik tiretme
kapasitelerinin artirilmasi
(isgicu niteliginin yiiksek katma
deger Ureten ekonomik

yuksek katma deger treten ekonomik
faaliyetlerin ihtiyaglari
dogrultusunda 6zel bilgi ve beceriler

OKAN UNV. saglayacak egitimler erisime acildi; ancak, proje sonrasinda faaliyetlerin ihtiyaglari ile donanimli hale getirilen
isletilmedi. dogrultusunda gelistirilmesi, isgliciiniin tretmesi beklenen
Ozel bilgi ve becerilerile mal/siire¢/pazarlama yeniligi
donanimli hale getirilmesi)
isletmelerin yenilik
ticarilestirme kapasitelerinin
Arastirma odakli calisarak Gretim yapan kurulusglarin teknoloji artirilmasi verilen egitimlerden yararlanan
transfer faaliyetleri ve arastirma giktilarini (entelektel (isgiicii niteliginin yiiksek katma | isletmenin ekonomik degere
SABANCI UNV. varliklarini) ekonomik degere donustiirme streglerini etkin bir deger Ureten ekonomik donustirmesi beklenen
sekilde yonetebilmeleri amaciyla bir igbirligi platformu faaliyetlerin ihtiyaglari mal/hizmet/siire¢/pazarlama
olusturularak egitimler verildi. dogrultusunda gelistirilmesi, yeniligi
ozel bilgi ve becerilerile
donanimli hale getirilmesi)
isletmelerin yenilik Gretme
kapasitelerinin artirilmasi yuksek katma deger treten ekonomik
(isgict niteliginin yiiksek katma | faaliyetlerin ihtiyaglari
. . . L . . T deger Ureten ekonomik dogrultusunda 6zel bilgi ve beceriler
IMMIB IMMIB Uyesi KOBI'lerden 92 katilimciya e-ticaret egitimi verildi.

faaliyetlerin ihtiyaglar
dogrultusunda gelistirilmesi,
ozel bilgi ve becerilerile
donanimli hale getirilmesi)

ile donanimli hale getirilen
isgliciiniin tretmesi beklenen
mal/stire¢/pazarlama yeniligi
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| Yararlanici | ozet yenilik ortamina katki yenilik tiretimi / ticarilestirilmesi
Ari Urunlerinin (bal,ari sttd, polen, propolis) tiiketimini ve
dretimini artirmak amaciyla, saglik Gzerine etkileri ileilgili . isbirligi isletmeleri tak favd 3
BAL-DER aragtirmalar yapilarak Uretilen bilgiler ve bu Grinlerin faydalarina :mv.-ss:(n. 1s0lr :jg|) g€ mle erin or_zlamay asini saglayan
iliskin derlenen diger igerik yayimlandi. Ayrica, bir belgesel ar-gekonusunda pazariama yenfligl
hazirlandi ve balli bitkiler herbaryumu kuruldu.
) . o ) o isletmelerin yenilik Gretme
Telekomunikasyon sektériindeki isgtictinin yeni teknolojileri . . . L .
) L e N s .| kapasitelerinin artirilmasi yuksek katma deger treten ekonomik
kullanabilme kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla egitim merkezi| . "~~~ =~ . L
o T o N ) (isglict niteliginin yuksek katma | faaliyetlerin ihtiyaglar
kuruldu. tniversite 6grencileri ve sektor ¢alisanlarina 30 saatlik .. . N . - .
" L . o . deger Ureten ekonomik dogrultusunda 6zel bilgi ve beceriler
TUuTED sertifikali telekominikasyon teknolojileri egitimi veriliyor. R L . L
faaliyetlerin ihtiyaglari ile donanimli hale getirilen
. - o dogrultusunda gelistirilmesi, isgliciniin tretmesi beklenen
Gegen 3 senede; 15 kobi calisanina egitim verildi. . oo - . A
ozel bilgi ve becerilerile mal/streg/pazarlama yeniligi
donanimli hale getirilmesi)
Universite biinyesinde Teknoloji Transferi ve Girisimcilik Merkezi inv.-san. isbirlii Uretilen mal/hizmet yeniliginin
BUVAK kuruldu. Girisimcilik egitimleri verildi. 30 is fikrine danismanlik F Ve B 1501 |dg|) merkezin sundugu hizmetlerin
hizmeti verilerek 4 sirket kulugkaya alindi; 2 is fikri yatirim aldi. ar-gekonusunda katkisiyla ticarilestirilmesi
Tekstil sektoriine yonelik olarak; elektronik ortamda bir ig iletisim isletmelerin ortak kullanimina
iHKIB platformu ve sektorel, teknolojik ve ekonomik faaliyetlerin yer s | I Y | 'm iz
aldigi bir sektor rehber veri tabani olusturuldu. sunulan sureg ve pazariama yeniligl
Magic Pen teknolojisinin belediyenin kurumigi streglerinde
EKMEKGY BEL kullanilmasi ve belediye otomasyon programina entegrasyonu K K . igi
¢ "| saglanarak;is siireglerinde verimlilik artisi hedeflendi. Ancak, amu kurumunun sdrec yenitigl
proje sonrasinda kullanilmadi.
Kurumlarin ve kisilerin belediye ile olan belirli islemlerini
PENDIK BEL. cevrimigi yapabilmesini saglayan e-belediyecilik uygulamasi kamu kurumunun stireg yeniligi
gelistirildi.
iTO'nun lyelerine Oda faaliyetleri hakkinda bilgi akigini ve
iTo yayinlarini elektronik ortamda saglamak amaciyla bir yazihm kamu kurumunun sireg yeniligi
hazirlandi; ancak, 1 yil sonrasinda giincellenmeyerek isletilmedi.
ISMMMO {iyelerinin birleserek sirketlesmelerinde
ISMMMO (kurumsallasmalarinda) entelektiiel sermaye degerlemelerini isletmelerin ortak kullanimina
elektronik ortamda yapabilmelerini saglamak amaciyla bir yazihm sunulan sureg yeniligi
hazirland.

Yenilik ortamina yapilan s6z konusu katkilar ve sonucta uretilen/Uretilmesi beklenen

yeniliklerin Bélgenin kiiresel rekabet edebilirligine tg yolla etkide bulunacagi degerlendirilmistir:

1) Hazirlanan yenilik ortaminda yenilik fikirlerinin gelistirilmesi ve/veya ticarilestirilmesi sonucu

isletmelerin karhliginda saglanmasi beklenen artis.

Projelerde yenilik ortaminin asagidaki sekillerde saglanmasi hedeflenmistir:

a. Universite-sanayi isbirligi kapsaminda ‘teknoloji transfer ara yiizleri’ kurulmasi;

i. Teknoloji transfer ofisi / kulucka merkezi kurulmasi (Universitelerde retilen
yeniliklerin ticarilestirilmesi) (SEHIR UNIVERSITES], BOGAZICI UNIVERSITESI,

BUVAK),

ii. Universite — sanayi isbirligi merkezi kurulmasi (Universitelerin isletmelerin
talep ettigi yenilikleri tiretmeleri) (Y/ILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI),

Ureten

b. lsglicinin (yiksek katma deger ekonomik faaliyetlerin ihtiyaclar
dogrultusunda) niteligi artirilarak ve 06zel bilgi ve beceriler ile donanimli hale
getirilerek isletmelerin yenilik tGretme ve ticarilestirme kapasitelerinin artirilmasi
(OKAN UNIVERSITESI, SABANCI UNIVERSITESI, iMMIB, TUTED),

c. Devletin yenilik tesvik politikalarinin iyilestirilmesi (TBV),

2) Kar amaci giitmeyen kurumlarin lreterek ¢ok sayida isletmenin ortak faydasina sundugu
yeniligin saglamasi beklenen karllik artisi (IZODER, MSGSU-ETAM, ISTANBUL UNIVERSITESI,
BALDER, iHKIB, SMMMO).
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3)

Kamu kurumlarinin Urettigi

veniligin

isletmelerin  kamusal

islemlerden kaynaklanan

maliyetlerinde saglayacag disis (FATIH BELEDIYES[, ORMAN BOLGE MUDURLUGU,
CEKMEKOY BELEDIYESI, PENDIK BELEDIYESI, iTO).

s Kar amaci Kamu kurumunun
Isglicliniin . . -
| . glitmeyen isletmelerin kamusal
Teknoloji | 6zel bilgi ve - . .
L yenilik tesvik kurumun ¢ok islemlerden
transfer | beceriler ile . . . .
Yararlania . sisteminin | sayida isletmenin kaynaklanan
ara yiizii donanmh |, . .. . . .
iyilestirilmesi | ortak faydasina maliyetlerinde
kurulmasi hale . .
L. . sunmak lizere diisiis saglayan
getirilmesi T . S .
yenilik Giretmesi yenilik Giretmesi
iZODER X
SEHIR UNV. X
MSGSU-ETAM X
iSTANBUL UNV. X
YILDIZ TEKNIK X
FATIH BEL. X
BOGAZiCi UNV. X
TBV X
ORMAN BOLGE X
OKAN UNV. X
SABANCI UNV. X
iMMiB X
BAL-DER X
TUTED X
BUVAK X
iHKiB X
CEKMEKOY BEL. X
PENDIK BEL. X
iTO X
iSMMMO X

Uretilen

Sehir Universitesi, Bogazi¢i Universitesi, BUVAK ve Yildiz Teknik Universitesi

Teknoloji transfer ara yiizlerinin g temel faaliyet alani bulunmaktadir:

e Universitelerde/arastirma kurumlarinda 6gretim elemanlari/arastirmacilar tarafindan

entelektiel

varliklarin

belirlenmesi,

bu

varliklara

hukuksal

koruma

saglanarak

ticarilestirilmesi sureclerinin yonetilmesi (fikir asamasi) (TTO — Teknoloji Transfer Ofisi).

bir sahibi
elemanlarinin/arastirmacilarin (fikri haklar yonetimi, sermaye temini, hukuksal islemler, is gelistirme

e Ticarilesme potansiyeli  yiksek fikrin/bulusun olan  Ogretim

ve pazarlama gibi alanlarda danismanlik hizmetleri saglanarak) sirket kurmalarina (spin-off) destek
olunmasi (girisim asamasi) (Kulugcka Merkezi / Teknopark).
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¢ Sanayinin spesifik teknoloji taleplerinin Gniversite/arastirma kurumu tarafindan (hizmet
bedeli mukabili) yapilan Ar-Ge calismalari sonucu karsilanmasi (Universite-Sanayi isbirligi Merkezi).?

Sehir Universitesinin projesinde TTO, Bogazi¢i Universitesinin ve BUVAK'In projelerinde
kulucka merkezleri, Yildiz Teknik Universitesinin projesinde ise iniversite-sanayi isbirligi merkezi
kurulmustur. S6z konusu projelerde kurulan bu yapilar ar-ge calismalari sonucu Uretilen yeniliklerin
ticarileserek bolgenin gelirlerinin artmasina ve boylece kiresel rekabet edebilirliginin artmasina
katkida bulunmaktadirlar. Proje faaliyetlerinde yenilik fikirlerinin ticarilestirilmesi sonucu kurulan
sirketlerin elde ettikleri gelirler ve 68retim elemanlarindan/arastirmacilardan ar-ge/danismanlik
hizmetleri veya lisans alarak silire¢ veya riin yeniligi yapan isletmelerin artan gelirleri bu kapsamda
degerlendirilmistir.

BUVAK'In projesinde toplam 4 is fikri kuluckaya alinmis olup; 2’si yatirnm almistir. Bogazigi
Universitesi’nin projesinde baslayan kulugka hizmetleri, Ajansimiz 2012 yili mali destek programlari
kapsaminda desteklenen ‘Saglik Teknolojileri Kulucka Merkezi’ projesi kapsaminda gelistirilerek 6 is
fikrinin  kulugckaya alinmasini ve bunlardan 3’lnlin sirketlesmesini netice vermistir. Sehir
Universitesi’nin projesinde ise, 3’ii akademik spin-off 2’si 6grenci start-up olmak Uzere toplam 5
sirket kurulusuna destek verilmistir. Boylece, s6z konusu 3 projede uygulama sonrasi 2 yilda toplam
10 sirket faaliyete gecmistir. Her 2 yilda 10 yeni isletmenin faaliyete gececegi varsayildiginda, 10 yilda
50 isletmenin kurulmasi beklenmektedir.

Yildiz Teknik Universitesinin projesinde uygulama siiresi ve sonrasindaki 3 senede toplam 47
sanayi firmasina 62 projede teknolojik danismanlik hizmetleri verilmis olup; toplam 5.250.000 TL
hizmet bedeli tahsil edilmistir. Her 3 vyilda 47 yeni isletmeye 62 projede hizmet verilecegi
varsayildiginda; 10 yilda toplam 157 isletmeye 207 projede fayda saglanmasi beklenmektedir.

Okan Universitesi, Sabanci Universitesi, IMMIiB, TUTED

Okan Universitesinin projesinde; e-Ogrenme platformu kurularak, bilisim teknolojileri
sektoériindeki KOBI calisanlarinin teknolojiyi daha etkili ve etkin kullanmasini saglayacak egitimler
verildi. Platform Gzerinde 735 kursiyer tarafindan toplam 17.250 egitim alindig1 beyan edilmistir.

Sabanci Universitesinin projesinde; arastirma odakh calisarak tretim yapan kuruluslarin
teknoloji transfer faaliyetleri ve arastirma ciktilarini (entelektiiel varliklarini) ekonomik degere
donlstirme siireglerini etkin bir sekilde yonetebilmeleri amaciyla bir isbirligi platformu olusturularak
114 calisana egitimler verildi.

iIMMIB’in projesinde; iyesi olan KOBi'lerden 92 calisana e-ticaret hakkinda 129 saatlik
egitimler verildi.

TUTED’in projesinde ise; telekomiinikasyon sektérii calisanlarinin  yeni teknolojileri
kullanabilme kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla egitim merkezi kuruldu. Merkezde, tiniversite (YTU)
ogrencileri ile sektor calisanlarina 30 saatlik sertifikali telekomiinikasyon teknolojileri egitimleri
verilmektedir. Bu kapsamda; proje sonrasi 3 senede 100 (iniversite 6grencisi ve 15 KOBI ¢alisanina

8 EC,DG Enterprise, 2004, “Technology Transfer Institutions in Europe, An Overview”; p.7
ftp://ftp.cordis.europa.eu/pub/innovation-policy/studies/studies_tti_typology.pdf
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egitimler verilmistir. Her yil ayni sayida isletmeye hizmet verilecegi varsayildiginda; 10 yilda toplam
50 isletmeye fayda saglanmasi beklenmektedir.

TBV

BIT sektoriine yonelik olarak Ar-Ge ve yenilik alaninda politika énerileri olusturuldu. Ancak,
gecen 3 senede s6z konusu Oneriler dogrultusunda her hangi bir politika olusturulmadigi beyan
edildi. Dolayisiyla, gelecekteki faydalara iliskin projeksiyon da yapilamamistir.

iZODER

Ureticilerin  gelistirmis olduklari yenilikgi 1s1  yalitim malzemelerinin performansinin
Olcllmesine yonelik laboratuvar kuruldu. Tiirkiye’de bir ilk olan bu laboratuvarda verilen hizmetler
karsihginda, proje sonrasi 2 yilda 190 bin TL civarinda gelir elde edildigi, ayni hizmetlerin ingiltere
veya Danimarka gibi Ulkelerdeki laboratuvarlardan alinmasi halinde ise isletmelere maliyetinin 680
bin TL civarinda olacagi beyan edilmistir. Proje sonrasi 3 yilda 137 isletmeye hizmet verildigi beyan
edilmis olup; talebin ayni diizeyde korunarak devam edecegi varsayildiginda, 10 yilda toplam 457
isletmeye fayda saglanmasi beklenmektedir.

MSGSU Endiistri Uriinleri Tasarim Ar. ve Uyg. Mrk. (ETAM)

Proje kapsaminda, endistriyel tasarim laboratuvari (3D printer + vb.) kurulmus olup;
Universite Ogrencilerine ‘tasarim ve 3 boyutlu yazici kullanim egitimi’ verilmektedir. Her yil 30
ogrenciye egitim verildigi beyan edilmekle birlikte, 6grencilerin egitim sonrasi istihdam durumlarina
iliskin verilere ulasilamamistir.

Ayrica, isletmelere endustriyel tasarim gelistirme hizmeti verilmektedir. Proje sonrasindaki 2
sene icinde 4 firmaya toplam piyasa degeri 177 bin TL olan tasarim hizmetinin toplam 32 bin TL
karsiliginda verildigi beyan edilmistir. Her iki yilda 4 yeni isletmeye hizmet verilecegi varsayildiginda;
10 yilda toplam 20 isletmeye fayda saglanmasi beklenmektedir.

istanbul Universitesi

istanbul’da 39 ilceye ait kiiresel rekabet giicii belirleyicilerine iliskin genis bir Veri Tabani
Sistemi ile Konumsal Karar Destek Sistemi ve Kiresel Rekabet Endeksi olusturuldu. S6z konusu
sistemlerden faydalanmasi beklenen 06zel sektérden gecen 3 yilda bir talep gelmedigi ve gerekli
glncellemelerin yapilmadigl beyan edildiginden, isletmeler icin herhangi bir fayda Uretilmesi s6z
konusu olmamustir.

iHKiB

Tekstil sektoriine yonelik olarak; elektronik ortamda bir is iletisim platformu ve sektorel,
teknolojik ve ekonomik faaliyetlerin yer aldigi bir sektdr rehber veri tabani olusturuldu. Ancak, s6z
konusu platform incelendiginde; proje sonrasinda glincellenmedigi tespit edilmistir.

iSMMMO

ISMMMO iyelerinin birleserek sirketlesmelerinde (kurumsallasmalarinda) entelektiiel
sermaye degerlemelerini elektronik ortamda vyapabilmelerini saglamak amaciyla bir yazilim
hazirlandi. S6z konusu degerleme hizmetinin piyasa degerinin 6.000 TL civarinda oldugu ve proje
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sonrasl 3 senede ISMMMO'dan egitim alarak yazihmi kullanabilen SMMM sayisinin 960 civarinda
oldugu beyan edilmistir. 10 yillik projeksiyonda egitim alan SMMM sayisi artsa bile yazilimdan fayda
saglayarak birlesmeye giden toplam SMMM sayisinin ayni diizeyde kalacagi 6ngoriilmektedir.

BALDER

Ari Grlinlerinin (bal, ari siitl, polen, propolis) tiiketimini ve Gretimini artirmak amaciyla, saglik
Uzerine etkileri ile ilgili arastirmalar yapilarak Uretilen bilgiler ve bu Urlinlerin faydalarina iligskin
derlenen diger icerik toplumsal farkindaligi artirmak tzere yayimlandi, belgesel hazirlandi ve ball
bitkiler herbaryumu kuruldu. S6z konusu tanitim faaliyetlerinden istanbul Bélgesinde yerlesik olup ar
Urlnleri sektoriinde faaliyet gbsteren 78 isletmenin fayda saglamasi beklenmektedir.

Pendik Belediyesi

Pendik Belediyesi'nin projesinde kurulan e-belediyecilik uygulamasinda (3 senenin sonunda)
327 isletmenin kayith kullanici oldugu bildirilmistir. S6z konusu kullanicilarin islemlerini internet
yerine belediyeye giderek yiriitmesi halinde her isletmeden birer calisanin belediye islemleri icin
yilda toplam yarim giin isyerini terk edecegi varsayimiyla, toplam 164 gtinlik (327/2) mesai kaybinin
maliyeti degerinde fayda saglanmasi beklenmektedir. Ayrica, 22.526 kisisel kayitli kullanici oldugu
beyan edilmis olup; bunlardan isletmelerde c¢alisanlarin kendilerine iliskin islemler icin neden
olduklari mesai kayiplarinin da 6nlenmesi beklenmektedir.

Orman Bolge Miidirligi

Kuruma yapilan izin basvurularina iliskin kurum ici stireclerde birimler arasindaki bilgi akisinin
elektronik ortamda yapilmasi ve boylece izin slrecinin 1 ay civarinda kisalmasi saglandi. Basvuru
yapan firmanin yapacagl yatirima iliskin izni alana kadar gegen siirede bir kisim idari maliyetlere
(personel, kira, vb.) katlanmakta ve siirecteki 1 aylik kisalma s6z konusu maliyetleri bu sireye isabet
eden tutarda azaltarak tasarruf saglamaktadir. Proje sonrasi 3 yilda 135 islem yapildigi beyan edilmis
olup; talebin ayni diizeyde korunarak devam edecegi varsayildiginda, 10 yilda 1.350 isletmeye fayda
saglanmasi beklenmektedir.

Fatih Belediyesi, Cekmekdy Belediyesi ve iTO

Bitln sirecleri bilgisayar destekli otomasyonla kurgulanan Akilli Bisiklet Sistemi, Fatih
Belediyesi tarafindan 10 terminal, 160 istasyon 111 bisiklet ile kent igi turistik ve bireysel ulagimin
hizmetine hazir hale getirildi; ancak, isletiimedi.

Magic Pen teknolojisinin Cekmekdy Belediyesinin kurum ici siireglerinde kullaniimasi ve
belediye otomasyon programina entegrasyonu saglanarak; is slireclerinde verimlilik artisi hedeflendi.
Ancak, proje sonrasinda kullaniimadi.

iTO'nun lyelerine Oda faaliyetleri hakkinda bilgi akisini ve yayinlarini elektronik ortamda
saglamak amaciyla bir yazilim hazirlandi; ancak, bir yil sonrasinda glincellenmeyerek isletiimedi.

Her 3 projede de BIT vyatinmlariyla yapilan siire¢ vyenilikleri proje sonrasinda
kullanilmadigindan veya glincellenmediginden isletmeler icin herhangi bir fayda UGretilmesi so6z
konusu olmamustir. Dolayisiyla, gelecekteki faydalara iliskin projeksiyon da yapilamamistir.
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Ozetle; projelerde, 4 teknoloji transfer ara yiizii kurulmus ve 946 personel 6zel bilgi ve
beceriler ile donaniml hale getirilerek’ isletmelerin yenilik Gretme ve ticarilestirme kapasitesi
artirilimis ve boylece yenilik ortamina katkida bulunulmustur. Ayrica, cok sayida isletmeye fayda
saglayan 6 yenilik Gretilmistir. S6z konusu proje giktilari asagidaki tabloda gosterilmis olup; isletmeler
icin fayda Gretmeyen giktilar ici O (sifir) islenmistir.

. - Kar amaci Kamu kurumu
kurulan te'ﬁ"‘_’_mii transfer :::1:‘::: ‘i’I: yenilik tesvik | giitmeyen kurum |tarafindan iiretilen ve
ara.yu.z.u Sijyl-“ donamimh sisteminde |[tarafindan iiretilen | isletmelerin kamusal
Yararlanic (proje siiresinde) e iy‘i‘le§tirilen - ve cok ?aylda islemlerden
diizenleme | isletmenin ortak kaynaklanan
personel sayisi faydasina sunulan | maliyetlerinde disis
kulucka ﬂ.nv..-s.a;l‘f\ R (3 yillik) yenilik sayisi saglayan yenilik sayisi
1o merkezi ishirligi (3 yillik) (proje siiresinde) (proje siiresinde)
merkezi
iZODER 1
SEHIR UNV. 1
MSGSU-ETAM
iSTANBUL UNV. 0
YILDIZ TEKNIK 1
FATIH BEL. 0
BOGAZIiCi UNV. 1
TBV 0
ORMAN BOLGE 1
OKAN UNV. 735
SABANCI UNV. 114
iMMiB 92
BAL-DER 1
TUTED 15
BUVAK 1
iHKiB 0
CEKMEKOQY BEL. 0
PENDIK BEL.
iTOo 0
iISMMMO 1
Toplam =| 1 2 1 956 0 4 2

Yenilik ortamina yapilan katkilarin sonuglari dahil olmak Uzere uretilen/ticarilestirilen ve
Uretilmesi/ticarilestirilmesi beklenen (10 yillik) yenilikler ise asagidaki tabloda 6zetlenmistir. Niteligi
artirilan personelin urettigi/ticarilestirdigi yeniliklere iliskin verilere ulasilamamis olup; projeksiyon
yapilamamistir. Ayrica, yenilik tesvik sisteminde proje sonuglari dogrultusunda iyilestirilen bir
diizenleme tespit edilemedigi gibi gelecekteki muhtemel diizenlemelere ve bunlar sonucunda
Uretilmesi/ ticarilestirilmesi beklenen yeniliklere iliskin tahminde de bulunulamamistir. Diger yandan,

°B. Jones & D. Grimshaw; The Effects Of Policies For Training And Skills On improving innovation Capabilities
On Firms, Nesta Working Paper 12/08, June 2012, p.1
https://www.nesta.org.uk/sites/default/files/the_effects_of policies_for_training_and_skills_on_improving_in
novation_capabilities_in_firms.pdf
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muhtemel bir dizenlemenin etkilerinin 6lclilmesinin boyle bir calismanin cercevesini asacagi
degerlendirilmektedir.

kurulan dGniversite - sanayi
kurulan TTO/kulugka isbirligi merkezleri ozel bilgi ve yenilik tesvik Kar amaci Kamu kurumu
merkezleri sayesinde sayesinde isletmelerin beceriler ile sisteminde gutmeyen kurum [tarafindan iiretilen ve
ticarilestirilen yenilik sayist talebi iizerine iiretilen donanimli hale iyilestirilen tarafindan uretilen | isletmelerin kamusal
Yararlama (gerceklesen + beklenen) yenilik sayisi getirilen personel| diizenlemeler ve ¢ok sayida islemlerden
(gerceklesen + beklenen) sayesinde sayesinde isletmenin ortak kaynaklanan
uretilerek uretilerek faydasina sunulan | maliyetlerinde dustis
2 yillik projeksiyon 3 yillik projeksiyon ticarilestirilen ticarilestirilen yenilik sayisi saglayan yenilik sayisi
gergeklesen |dahil 10 yillik | gerceklesen | dahil 10 yillik |  yenilik sayist yenilik sayisi | (proje siiresinde) | (proje siiresinde)
iZODER 1
SEHIR UNV. 5 25
MSGSU-ETAM 1
ISTANBUL UNV. 0
YILDIZ TEKNiK 62 207
FATIH BEL. 0
BOGAZICi UNV. 3 15
TBV 0
ORMAN BOLGE 1
OKAN UNV. veri yok
SABANCI UNV. veri yok
iMMIB veri yok
BAL-DER 1
TUTED veri yok
BUVAK 2 10
iHKIB 0
CEKMEKQY BEL. 0
PENDIK BEL. 1
iTO 0
iISMMMO 1
Toplam = 10 50 62 207 v eri yok (1] 4 2

Buna gore, projelerin uygulanmasinda bugline kadar, isletmelerin talep ettikleri veya ortak
faydalarini saglayan 68 yenilik Gretilmis ve 10 yenilik fikri ticarilestirilmis olup; kurulan teknoloji
transfer ara yuzleri sayesinde, 10 yillik projeksiyonda bu rakamlarin sirasiyla 213 ve 50’ye ¢ikmasi
beklenmektedir. Niteligi artirilan personelin Urettigi/ticarilestirdigi veya Uretmesi/ticarilestirmesi
beklenen yeniliklerin de énemli bir yek(n olusturacagi disliniilmektedir.

S6z konusu yeniliklerin, Bolgedeki isletmelerin toplam karina farkli blykliklerde katki yaptig
ve/veya yapacagi dustnilmektedir.

Diger yandan, 5 projede (iHKIiB, ISTANBUL UNIVERSITESI, ITO, FATIH BELEDIYESi, CEKMEKQOY
BELEDIYESI) uretilen yeniliklerden isletmeler yararlanamadigindan, 1 projede (TBV) ise yenilik tesvik
sisteminde proje sonuglari dogrultusunda iyilestirme yapilmadigindan Bdlgenin rekabet edebilirligine
herhangi bir katki saglanamamustir.

isletmelerin yenilik Gretme/ticarilestirme kapasitelerini artirmak lizere proje sonrasi 3 yillik

donemde 6zel bilgi ve beceriler ile donaniml hale getirilen ve getirilmesi beklenen (10 yillik) kursiyer
sayilari ve calisma durumlari asagidaki tabloda gosterilmistir.
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ozel bilgi ve beceriler ile
donanimli hale getirilen

ozel bilgi ve beceriler ile
donanimli hale getirilen
dgrencilerden istihdam edilen

o6zel bilgi ve beceriler ile
donanimli hale getirilen

Yararlania dégrenci sayisi sayisi personel sayisi

3 yillik projeksiyon 3 yillik projeksiyon 3 yillik projeksiyon

gergeklesen dahil 10 yillik gergeklesen dahil 10 yillik | gergeklesen dahil 10 yillik
OKAN UNV. 0 0 - - 735 735
SABANCI UNV. 0 0 - - 114 114
iMMIB 0 0 - - 92 92
TUTED 100 330 veri yok veri yok 15 50
MSGSU-ETAM 90 300 veri yok veri yok 0 0
Toplam 190 630 0 0 956 991

Buna gore, projelerde isletme galisanlari, issizler ve 6grencilerden toplam 1.146 kisiye egitim

verilerek 6zel bilgi ve beceriler ile donanimli hale getirilmis olup; stirdirilmekte olan proje faaliyetleri

sayesinde bu rakamin 10 yilhk toplamda 1.621’e ¢ikmasi beklenmektedir. S6z konusu egitimler

sonucunda, ulasilabilen verilere gore, kursiyerlerden 956'si isletmelerde ¢alismakta olup; bu rakamin
10 yillik toplamda 991’e c¢ikmasi beklenmektedir. TUTED ve MSGSU-ETAM'in projelerinde egitim
verilen 6grencilerden mezuniyet sonrasinda s6z konusu bilgi donanimlarinin gerekli oldugu islerde
calisanlarin da tespiti halinde, bu verilerin yapilacak projeksiyon sonuclari ile birlikte tabloya
eklenmesi gerektigi dislinilmektedir.

Proje sonucunda Uretilen/ticarilestirilen yeniliklerden faydalanarak rekabet giictinii artiran
isletmeler ile yeni kurulan isletmelere iliskin sayilar 10 yillik projeksiyon hesaplari ile birlikte asagidaki

tabloda gosterilmistir.
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proje sonucunda iiretilen
[ticarilegtirilen yenilikler
sayesinde rekabet giicii artirilan
Yararlanici veya yeni kurulan
isletme sayisi
3 yillik projeksiyon
gerceklesen dahil 10 yillik

iZODER 137 457
SEHIR UNV. 5 25
MSGSU-ETAM 6 20
ISTANBUL UNV. 0 0
YILDIZ TEKNiK 47 157
FATIH BEL. 0 0
BOGAZICi UNV. 3 15
TBV 0 0
ORMAN BOLGE 433 1.443
OKAN UNV. veri yok veri yok
SABANCI UNV. veri yok veri yok
iMMiB veri yok veri yok
BAL-DER 78 78
TUTED veri yok veri yok
BUVAK 2 10
iHKiB 0 0
CEKMEKQY BEL. 0 0
PENDIK BEL. 327 1.090
iTO 0 0
iISMMMO 960 960
Toplam = 1.998 4.255

Buna gore, projelerin uygulanmasindan bugline kadar 10 sirketin kurulmasina ve 1.988
isletmenin rekabet glicinin artirilmasina katki saglanmis olup; 10 yillik projeksiyonda bu rakamlarin
sirasiyla 50 ve 4.205’e ¢ikmasi beklenmektedir.

Projelerde egitilerek 6zel bilgi ve beceriler ile donanimh hale getirilen personelin galistigl,
dolayisiyla yenilik Gretme/ticarilestirme kapasitesi artirilan isletmelerden s6z konusu personel
sayesinde vyenilik Ureterek/ticarilestirerek rekabet glicinu artiranlara iliskin verilere ise
ulasilamamistir. Ayrica, PENDIK BELEDIYESI’nin 22.526 kisisel kayitli kullanici oldugu beyan edilen
projesinde, bunlardan calismakta olanlarin kendilerine iligskin islemler igin mesai kaybina neden
olabilecekleri isletmelere de katki saglandigi degerlendirilmektedir.

Diger yandan, ISMMMO, PENDIK BELEDIYESi ve BALDER’nin projeleri disindakilerde nihai
faydalanicilara iliskin veriler bélge bazinda ayristirlamamis olup; yukaridaki tablodaki sayilara (bahsi
gecen yararlanicilara ait olanlar harig) istanbul Bélgesi disinda yerlesik firmalarin da dahil oldugu géz
onlinde bulundurulmalidir.
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Sonug olarak;

- 10 yenilik fikrinin sirketleserek ticarilesmesi saglanmis,

- Projeler sonucunda 68 yenilik Gretilmis, bunlardan faydalanan 1.988 isletmenin rekabet
glcd artinlmis ve

- lIsletmelerin yenilik Gretme kapasitelerini artirmak lizere 956 personel 6zel bilgi ve
beceriler ile donanimli hale getirilmis olup,

- 10 wyilhk projeksiyonda bu rakamlarin sirasiyla 50, 213, 4.205 ve 991’e c¢ikmasi
beklenmektedir.

Sinai Miilkiyet

Tirk Patent Enstitiisii (TPE) verilerine gére 2012 yilinda istanbul’daki yerli gercek ve tiizel
kisilerin yaptigi sinai milkiyet belgesi basvurusu sayilari ve bunlar arasinda projeler kapsaminda
yapilan basvurulara iliskin rakamlar asagidaki tabloda goérilmektedir.

o . istanbul Projeler Program
Sinai Mulkiyet Belgesi
Toplam Basvuru Sayisi | Toplam Basvuru Sayisi | Katki Orani
Patent 1.939 14 0,0072
Faydali model 1.517 1 0,0007
Endiistriyel tasarim 18.965 3 0,0002

Buna gore; Programin, Bolgede yapilan patent basvurularina binde 7,2 oraninda, faydali
model basvurularina binde 0,7 oraninda, endistriyel tasarim basvurularina ise binde 0,2 oraninda
katki sagladigi anlasilmaktadir. Ayrica, projelerde kurulan ve sirdirilen yenilik Gretim mekanizmalari
sayesinde s6z konusu basvurularin artarak devam etmesi beklenmektedir.

istihdam

Projeler tamamlandiginda, faaliyetlerin strdirilebilmesi amaciyla 5 kisinin sirekli istihdami
saglanmistir. istanbul’daki issiz sayisi ise TUiK’in 2012 yili verilerine gére 570 bin civarindadir. Buna
gore; Program, Bolgedeki issizlerin istihdamina toplam yiiz binde 0,9 (5/570.000) oraninda etkide
bulunarak Bodlgenin kiresel rekabet edebilirligine katki saglamistir. Ayrica, s6z konusu istihdamin
tamaminin bilgi odakli sektorlerde® gerceklesmis olmasi kiiresel rekabet edebilirlige olan katk
diizeyini artirmistir'’.

Ayrica, gerek mevcut gerekse yeni kurulan isletmelerde ticarilestirilen yenilik fikirlerinin
dogurdugu ve doguracagi istihdam talebinin yukaridaki hesabin ¢ok lizerinde olmasi beklenmektedir.

Diger yandan, saglanan istihdamin bolge ekonomisi lzerinde carpan etkilerinin de olmasi
beklenmektedir. Artan tlketim talebinin Uretimi artirma ve vyeni istihdam dogurma etkisi
bulunmaktadir. Ancak, s6z konusu etki bolgesel girdi-cikti analizi yapilmasini  miuteakip
hesaplanabilecektir.

1 OECD’nin bilgi odakli sektér tanimina gére (http://www.oecd-ilibrary.org/urban-rural-and-regional-
development/oecd-regions-at-a-glance-2011_reg_glance-2011-en)
" OECD’nin kabul ettigi bolgesel kalkinma gostergelerine gore
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8 KATKISALLIK

Kamu muidahalesinin dogurdugu net etkiyi o6lcebilmek icin; yapilan mudahale ile
cikti/sonuclar arasindaki illiyet baginin kurulmasi ve hedeflenen cikti/sonuglarin gerceklesmesinde
saglanan (olumlu — olumsuz) net katkinin belirlenmesi gerekir. Bunun igin;

- mali destek olmadan da yapilabilecek faaliyetler ve elde edilmesi beklenen cikti/sonuclar
(dara kayb),

- mali destek kapsaminda faaliyetlere yonelerek vazgecilen mevcut faaliyetlerden elde
edilmekte olan gikti/sonuclar (ikame etkisi)

- hedef grubunda olmayanlara saglanan gikti/sonuglar (sizinti etkisi),

- hedef grubunun bir kismina saglanan c¢ikti/sonuclar nedeniyle diger kismin azalan
¢ikti/sonuclari (de-plasman etkisi) ve

- istihdamin artmasi saglanarak olusturulan gelir-talep-istihdam dongisiniin veya satislarin
artmasi saglanarak tedarik zincirinin bolge ekonomisinin toplam gelirlerinde yol actigi katl
artis (ekonomik carpan etkisi) ve/veya projenin davranislarda sagladigi gelisimin etkisiyle
¢evrenin davranislarinda saglanan gelisim (sosyal ¢arpan etkisi),

arastirilir.

HEDEF GRUBU

plasman etkisi

@ - Sizinti etkisi

NET KATKI = ( ¥ cikti/sonuglar+ Y carpan) —( Y dara kaybi + Y sizinti+ } deplasman + ) ikame)
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Bu calismada;

- yararlanicilara uygulanan anket sonuclari dikkate alinarak dara kaybi degerlendirilmis,

- projeler tek tek degerlendirildiginde ikame etkileri tespit edilememis,

- vyalnizca istanbul Bélgesi isletmelerini hedefleyen ISMMMO ve PENDIK BELEDIYESI ile
BALDER’in projeleri disindakilerde nihai faydalanicilara iliskin veriler bdlge bazinda
ayristirilamadigindan, hedeflenen etki alani tim Ulke kabul edilerek bolgesel sizinti etkisi
ihmal edilmis,

- de-plasman ve c¢arpan etkileri bulunabilecegi degerlendiriimekle birlikte gerekli verilere
ulasilamayacagi anlasildigindan her iki etkinin birbirine esit buyuklikte oldugu varsayilarak
analiz disinda birakilmistir.

Dara kaybinin degerlendirilmesinde;

- proje teklif cagrisinin proje fikrinin olusmasina, gelismesine ve proje yapma kararinin
alinmasina, yapilmasina karar verilen projenin 0olgeginin artirlmasina ve/veya slirecin
hizlandirilimasina ve gerekli oldugu durumlarda kurumlar arasi isbirliginin kurulmasina katkisi
(proje 6ncesi davranis katkisalligi),

- mali destegin proje faaliyetlerine ayrilan mali kaynaklara katkisi (girdi katkisallig),

- gergeklestirilen proje faaliyetlerinin elde edilen ciktilara katkisi (gikti katkisalhigi),

- gerceklestirilen proje faaliyetlerinin yararlanicinin ve/veya hedef grubunun davranislarindaki
gelisime katkisi (proje sonrasi davranis katkisalligi)

arastirilarak mali destek sayesinde ortaya cikan sonuglar belirlenir.

Proje 6ncesi davranis katkisalhiginda; teklif cagrisinin potansiyel basvuru sahiplerinin proje
yapma kararina olan katkisi sorgulanmistir.

Teklif cagrisi sayesinde;

- proje yapma karari alan (proje fikri olusan, gelistiren, uygulama karari veren),
- yapmaya karar verdigi projenin Olcegini artiran veya
- planladig bitis tarihini erkene alan

yararlanicilarin projelerinde Ajansin davranis katkisalliginin tam oldugu, yani dara kaybi olmadigl
kabul edilmistir. Ajans destegi olmasaydi projeyi gerceklestirmeyeceklerini, Ajansin kendilerine yon
¢izdigini ve hiz kazandirdigini beyan eden yararlanicilar bu kapsamda degerlendirilmistir.

Girdi katkisalliginda; Ajans desteginin proje faaliyetlerinin finansmanina katkisi
sorgulanmistir. Kurumun biitce ayiramayacagi faaliyetleri destek sayesinde gerceklestirdigi projelerde
Ajansin girdi katkisalliginin tam oldugu/dara kaybi olmadigi kabul edilmistir. Ajans destegi olmasaydi
projeyi gerceklestiremeyeceklerini beyan eden vyararlanicilar bu kapsamda degerlendirilmis olup;
Ajans destegi olmasa da baska bir finansman bularak projeyi gerceklestirebileceklerini beyan eden
yararlanicilara saglanan girdi katkisalliginda ise tam dara kaybi oldugu sonucuna variimistir.
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Cikti katkisalhiginda; proje faaliyetlerinin ¢iktilara ne oranda katki sagladigi sorgulanmistir.
Proje sonrasinda elde edilen giktilara projenin uygulanmamis olmasi halinde ulasiimasi beklenmiyorsa
Ajansin ¢ikti katkisalliginda dara kaybi olmadigi kabul edilmistir. Yararlanicilarin proje sayesinde elde
edildigini beyan ettikleri g¢iktilarda destegin katkisalliginin tam oldugu sonucuna varilmistir. Proje

sonrasi davranis katkisalligi da ayni yontemle degerlendirilmekle birlikte, faaliyetlerin her hangi bir

davranis gelisimine katki saglamadigi anlasiimigtir.

Teklif cagrisinin davranislara ve girdilere katki saglamasi projenin gerceklesmesinde, proje

faaliyetlerinin davranislara ve ciktilara katki saglamasi ise bunlardan beklenen sonuglarin elde

edilmesinde Ajans desteginin katkisal oldugunu gosterir. Bunun igin, proje oncesi davranis ve girdi

katkisalliklarindan en az biri ile proje sonrasi davranis ve c¢ikti katkisalliklarindan en az birinde tam

dara kaybinin olmamasi gerekmektedir.

Dara kaybi agisindan yapilan katkisallik degerlendirmesinde;

- uygulama 6ncesi davranis katkisalliginda yalnizca 1 projede dara kaybi oldugu,

- tlm projelerde girdi ve cikti katkisalliklarinda dara kaybi olmadigi,

- boylece, tim projelerde ulasilan sonuglar lizerinde Ajans desteginin katkisal oldugu,

sonucuna varimistir.

proje dncesi irdi Kt proje sonrasi 1 hedefl
davranig e i o v' davranig SRR . ikame galjp.an edetienen
. katkisaliginda | katkisaliginda . ulagilmasindaki sizinti .. | etkisi(+) sonuglara

katkisalhiginda katkisalliginda . etkisi .

dara kaybi dara kaybi katkisallik etkisi (-) deplasman | ulasiimasindaki

dara kaybi (8) © darakaybi |\ \in(aBIK(1MINGD) ) thisi (<) t katkisallik

) D) g ; etkisi (- net katkisalli

iZODER 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
SEHIR UNV. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
MSGSU-ETAM 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
ISTANBUL UNV. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
YILDIZ TEKNiK 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
FATIH BEL. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
BOGAZiGi UNV. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
TBV 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
ORMAN BOLGE 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
OKAN UNV. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
SABANCI UNV. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
iMMIB 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
BAL-DER 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
TUTED 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
BUVAK 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
HKiB 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
CEKMEKQY BEL. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
PENDIK BEL. 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
iTO 100% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%
ISMMMO 0% 0% 0% - 100% 0% 0% 0% 100%

Sonug olarak; Programda hedeflenerek ulasilan ¢ikti/sonuglarin tamami Ajans desteginin net

katkisini gostermektedir.
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9 SONUC

9.1 PROJELERIN GENEL DEGERLENDIRMESI
Projeler ilgililik, etkililik, sGrdurdlebilirlik ve etki kriterleri cercevesinde degerlendirilmistir.

Programin hedef ve 6nceliklerinin proje teklif cagrisi tarihindeki ve mevcut ulusal ve bélgesel
planlara ait stratejik amag ve hedefler ile uyumlu oldugu, proje ciktilarinin ise Programin en az bir
onceligine katki saglayabilir nitelikte oldugu ve bdylece Program ve projelerin ilgililik kriterini
karsiladigi tespit edilmistir. Ancak, Program tasariminda ‘yerel kurum ve kuruluslarin hizmetlerinde
bilgi ve teknoloji kullanimini yayginlastiriimasi ve gelistirilmesi’ 6nceliginin yetersiz tanimlandigi
degerlendirilmektedir. Bélgedeki kurumlarin hizmetlerinde bilgi ve teknoloji kullaniimasini saglayan
projelerde yararlanicilarin kurumsal kapasiteleri gelismekle birlikte, bu hizmetlerin sunumunda
etkinligin artmis olmasinin her durumda isletmelerin tasarruflarini artirmayacagi géz oniinde
bulundurulmamistir. Buna bagl olarak, hizmet sunumuna iliskin yenilik iceren projelerin bir kisminin
(CEKMEKOY BEL., FATIH BEL.) s6z konusu dncelik ile ilgili olmakla birlikte kiiresel rekabet edebilirlige
katki saglamadigi, kurumsal kapasitelerin artmasi sonucu ancak sosyal kalkinmaya katki
saglayabilecegi gozlenmistir.

ilgili olunan oéncelik sayisi; SEHIR UNIVERSITESI, YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI, BOGAZICI
UNIVERSITESI ve BUVAK'In projelerinde 4, MSGSU-ETAM’In projesinde 3, diger projelerde ise 1’dir.
Programin hedeflerini en ¢ok teknoloji transfer ara ylzlerinin karsiladigi anlagilmaktadir.

MSGSU-ETAM, iISMMMO, TUTED ve iIMMIB’in projelerinde hedeflerinin en fazla cte ikisine
ulasilabildigi, bununla birlikte BOGAZICI UNIVERSITESI, YILDIZ TEKNiK UNIVERSITESI, iSTANBUL
UNIVERSITESI ve ITO’nun projelerinde hedeflerinin 2 katini astiklari ve tiim projelerin etkililik
ortalamasinin %125 oldugu tespit edilmistir.

FATIH BELEDIYESI, CEKMEKOY BELEDIYESI, TBV, iTO, IHKiB ve iSTANBUL UNIVERSITESI’nin
projelerinde; faaliyetler sirdirilmedigi gibi fayda saglamakta olan bir ¢ikti da bulunmamaktadir.
BALDER, OKAN UNIVERSITESI, SABANCI UNIVERSITESI ve iIMMIiB’in projelerinde faaliyetler
surdiridlmemekle birlikte strdirilebilir faydalar Gretilmistir. Diger projelerde ise hem siirdirilebilir
faydalar Uretilmis hem faaliyetler siurdirilmektedir. Boylece, yukarida bahsi gegcen 6 proje
disindakilerde surdiiriilebilirligin saglandig gbzlenmistir.

Projeler kapsaminda;

- 4 teknoloji transfer ara yizi (lretilmis yeniliklerin ticarilestirildigi 1 teknoloji transfer ofisi,
1 6n kulucka merkezi ve 1 kulugka merkezi ile ¢cok sayida isletmeye yenilikler Uretilen 1
tiniversite-sanayi isbirligi merkezi) kurulmus (SEHIR UNIVERSITESI, BOGAZICI UNIVERSITESI,
BUVAK, YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI ),

- Universitelerden 190 6grenci, isletmelerden ise 946 personel egitilerek ozel bilgi ve
beceriler ile donanimli hale getirilmis (OKAN UNIVERSITESI, SABANCI UNIVERSITESI, IMMIB,
TUTED) ve

- 6 yenilik Uretilerek ¢ok sayida isletmenin faydasina sunulmustur (iZODER, MSGSU-ETAM,
BALDER, ISMMMO, ORMAN BOLGE MUDURLUGU, PENDIK BELEDIYESI).
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S6z konusu projelerin;

- Universitelerde (retilen yeniliklerin teknoloji transfer ofisi veya kulucka merkezlerinin
sundugu hizmetler sayesinde ticarilestirilmesi,

- lIsletmelerin talep ettikleri yeniliklerin (iniversite — sanayi isbirligi merkezinin sagladig
ortamda Universiteler tarafindan tretilmesi,

- Ozel bilgi ve beceriler ile donaniml hale getirilen personel tarafindan yenilikler
Uretilmesi/ticarilestirilmesi,

- Kar amaci giitmeyen kurumlarin treterek ¢ok sayida isletmenin ortak faydasina sunduklari
yeniliklerin tasarruf saglamasi,

- Kamu kurumlarinin Grettikleri yeniliklerin isletmelerin kamusal islemlerden kaynaklanan
maliyetlerini distirmesi,

sonucu isletmelerin karlarini ve dolayisiyla rekabet edebilirliklerini artirici etkide bulunabilecegi
degerlendirilmistir.

Projelerin uygulama siiresi Gizerinden gecen 3 senenin sonu itibariyle;

- 10 yenilik fikrinin sirketleserek ticarilestirildigi,
- 68 yenilik tretildigi ve bu yeniliklerden 1.988 isletmenin faydalandig,
- 956 personelin egitildigi,

tespit edilmistir. Surdirilen faaliyetler gz 6nlinde bulundurularak, proje sonrasi 10 vyila iliskin
projeksiyon yapildiginda bu rakamlarin sirasiyla 50, 213, 4.205 ve 991’e ¢cikmasi beklenmektedir.

Niteligi artirilan personelin Urettigi/ticarilestirdigi veya Uretmesi/ticarilestirmesi beklenen
yeniliklerin de 6nemli bir yek{n olusturacagi distintlmektedir.

Diger yandan,

- vyararlanicilar tarafindan giktilari giincellenmeyen 1 projenin (iTO),

- glincellenmedigi gibi isletmelerden de yeterli talep gérmedigi anlasilan 2 projenin (iHKIB,
iISTANBUL UNIVERSITESI),

- atil durumda birakilmasinin yani sira kullanilsa bile verilmesi planlanan hizmetler itibariyle
isletmeler icin fayda (retmeyecek olan 2 projenin (FATIH BELEDIYESi, CEKMEKQOY
BELEDIYESI),

- yenilik tesvik sisteminde hedefledigi iyilestirmeleri saglayamayan 1 projenin (TBV),

ve boylece tim projelerin %30’unun (6/20) Bolgenin ve isletmelerin rekabet edebilirligine katki
saglamadigl anlasiimistir. S6z konusu projeler icin Ajansin yaptigl toplam harcama tutarinin 3,1
milyon TL civarinda oldugu ve Program igin yaptigl toplam harcamanin %25’ini olusturdugu tespit
edilmistir.

Kiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi’nin yenilik gostergeleri arasinda devletin ileri teknoloji
rtinleri satin alimi kararlarinin yenilik Gretimini ne dlciide tesvik ettigi degerlendirilmistir. FATIH
BELEDIYESI ve CEKMEKQOY BELEDIYESI’nin projelerinin sunmayi planladiklari hizmetler isletmelere
dogrudan fayda saglamayacak olsa bile, bu kurumlarin talepleri dogrultusunda iki firmanin yenilik
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Uretmesine, satislarini ve karlarini artirarak bliyiimesine ve bdylece Bélgenin ekonomik kalkinmasina
katki saglanmis oldugu dislinilebilir. Ancak, s6z konusu satin alimlar incelendiginde yeniliklerin proje
Oncesinde Uretilmis ve ticarilestirilmis oldugu anlasiimaktadir.

Hem ulusal hem de bdlgesel kalkinma planlarinda belirtildigi izere, kamu kurumlari ve
STK’larin projelerinde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak gelistirilen hizmet siireglerinin ORMAN
BOLGE MUDURLUGU ve PENDIK BELEDIYESI’nin kurumsal kapasitelerini giiclendirerek Bdlgenin sosyal
kalkinmasina katkida bulundugu, FATIH BELEDIYESi, CEKMEKQY BELEDIYESI ve iTO’nun gelistirdikleri
hizmet slireclerinin ise uygulamaya konulmalari halinde katkida bulunacagi degerlendirilmektedir.

Ayrica, TBV'nin projesinde yuriatilen faaliyetlerin yenilik tesvik sisteminin gelistiriimesine
olasi etkilerinin 6niimiizdeki donemlerde ortaya gikabilecegi degerlendirilmektedir.

9.2 PROGRAMIN GENEL DEGERLENDiRMESi

Programin basarisi; etki kriteri ve katkisallik ¢ercevesinde degerlendirilmistir’2. Tum
projelerde Ajans desteginin katkisalliginin tam oldugu dikkate alindiginda, projelerin etkilerine iligskin
ulasilan rakamlarin tamaminin Programin etkisi oldugu anlasiimaktadir.

Buna gore; uygulanan Programin sonucu olarak halihazirda,

- 10 yenilik fikrinin sirketleserek ticarilesmesi,

- 68 yeniligin Uretilmesi ve bu yeniliklerden faydalanan 1.988 isletmenin rekabet gicini
artirmasi

- 956 personelin 6zel bilgi ve beceriler ile donanimli hale getirilerek calistiklari isletmelerin
yenilik Gretme/ticarilestirme kapasitelerinin artiriimasi,

saglanmis olup; siurdirilmekte olan faaliyetler degerlendirildiginde 10 yillik projeksiyonda bu
rakamlarin sirasiyla 50, 213, 4.205 ve 991’e cikmasi beklenmektedir. Niteligi artirilan personelin
Urettigi/ticarilestirdigi veya Uretmesi/ticarilestirmesi beklenen yeniliklerin sonuglarinin bu hesaba
dahil edilmedigi géz 6niinde bulundurulmaldir. Ayrica, ¢arpan etkileri de olacaktir.

Boylece, Program uygulanarak Bolgenin kiiresel rekabet edebilirligine 6nemli bir katkida
bulunuldugu degerlendirilmektedir. Ayrica, kurumsal kapasiteleri gliclendirilen kamu kurumlari
aracihgiyla Bolgenin sosyal kalkinmasina da katki saglandigi distintlmektedir.

12 Teklif cagrisi asamasinda program hedefine yonelik performans gostergeleri belirlenmediginden etkililik
degerlendirmesi yapilamamistir. Uretilen faydalarin degerlemesinde gerekli verilere tim projelerde
ulasilamadigindan etkinlik analizi de yapilmamistir.

45



Havaalani Kavsagi EGS Business Park Bloklari B2 Blok Kat:16 Yesilkdy 34149 Bakirkdy / iISTANBUL
T:+90212 468 34 00 F: +90 212 468 34 44

www.istka.org.tr



