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3. ISTANBUL’DA TURIZM GESITLERI

3.1. Kiltlr Turizmi

istanbulun sahip oldugu kiiltiir ve sanat ola-
naklari, niteliksel ve niceliksel agilardan Av-
rupa kentleri ile karsilastirildiginda hig de ki-
climsenmeyecek bir seviyededir. istanbulun
Tarihi Alanlari, 6.12.1985 tarihinde UNESCO
Diinya Miras Listesine 4 ana bolim olarak
dahil edilmistir. Bunlar; Hipodrom, Ayasofya,
Aya irini, Kiigiik Ayasofya Camisini icine alan
Arkeolojik Park; Stileymaniye Koruma Alani;
Zeyrek Camisi ve cevresini i¢ine alan Zeyrek
Koruma Alani ve Tarihi Surlar Koruma Alanini

icermektedir.

istanbul’da toplam 88 adet sinema salonu ve
73 adet tiyatro salonu bulunmaktadir (IMP,
2004). istanbulda tarihi acidan deger tagi-
yan 17 saray, 66 medrese, 64 cami, 49 kilise,
16 sinagog ve 119 tiirbe bulunmaktadir. Bu-
nunla birlikte kent, aralarinda diinyaca ta-

ninan Ayasofya, Topkap! Sarayl ve Arkeoloji
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Mizeleri’nin de bulundugu toplam 57 adet
miize bulunmaktadir (Sayilarlaistanbul,2010).

2010 yilinda Topkap! Sarayr Miize ve Ayasof-
ya Miizesi ziyaretci sayilari sirasiyla 2.995.708
ve 2.761.069°dur. Ziyaretlerin belirli miizeler-
de odaklandig ve diger miizelere dagiimadi-
g1 gorulmektedir (Kiltlr ve Turizm Bakanligy,
20171). Bunakarsilikaynidénem icin Londra’da
Tate Mizesi’nin ziyaretci sayisi 6.315.027 ve
British Museum’un ziyaretci sayisi 5.643.708

olmus, Pariste 2007 yilinda Cathédrale




Notre-Dame de 13.650.000 ziyaretci, Basilique
du Sacré-Coeur de Montmartre 10.500.000 ve
Musée du Louvre 8.260.000 ziyaretci cekmistir
(UK National Statistics, 2010; Paris Turizm ve
Kongre Ofisi, 2009). istanbulda en yiiksek sayi-
da ziyaretci ceken miizelerin dahi ziyaretci say!-
larinin diger turizm kentlerinde yer alan miizele-
re kiyasla oldukca duistik oldugu goriilmektedir.

istanbulda kiiltiir ve sanat olanaklari acisin-
dan iki yaka karsilastirildiginda, Avrupa Yakasi
Anadolu Yakasrna gére daha avantajli konum-
dadir. Kiiltlir ve sanat olanaklarinin ilcelere
gbre dagiimina bakildiginda, Beyoglu, Besik-
tag ve Sisli ilcelerinin Avrupa Yakasrnda, Ka-
dikdy ilcesi’nin ise Anadolu Yakasrnda énemli

odaklar oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. istanbul’da Bazi Miizelerin Ziyaretci Sayisi, 2009-2010

Kaynak: Kiltir ve Turizm Bakanlgi, Miize ve Oren Yeri Istatislikleri, 2011

Ziyaretci Sayisi (2009) Ziyaretci sayisi (2010)

Topkapi Sarayl Miizesi
Ayasofya Muizesi
Topkapi Sarayi -Harem Dairesi
Arkeoloji Miizesi
Kariye Muizesi
Tirk ve islam Eserleri Mizesi
Hisarlar Mizesi
Yildiz Sarayr Miizesi
Mozaik Miizesi
Fethiye Miizesi
Adam Mickiewicz Mizesi
Aya irini Miizesi

islam Bilim ve Teknoloji Miizesi

2373311 2.995.708
2370540 2.761.069
509.575 578777
241115 372,608
309311 372.869
72271 81.980
45019 69.676
14302 30272
33.231 42622
15.606 18.868
231
1.160 4.405
37.605 59.467

TURKIYE VE ISTANBUL BOLGESI’NDE TURIZM




46

3.2. Kongre ve Etkinlik Turizmi

Tirkiye, diinya capinda seyahat imkanlarinin
hizla artmasi ve is adamlarinin daha egzotik
bolgeleri tercih etme, yeni kiiltiirler kegfetme
istekleri sayesinde kongre turizminde her ge-
cen glin daha fazla talep gérmeye baslamistir.
istanbula ve diger biiyiik Avrupa sehirlerine se-
fer yapan 50’nin tizerinde havayolu sirketi, yal-
nizca iki-li¢ saatlik ugus sireleri ile Turkiye’nin,
kongre ve sergiler icin tercih edilen bir iilke ha-
line gelmesinde etkili olmustur. Turkiye birinci
sinif otel konaklama ve konferans tesisi zen-
ginligi, diinyanin belli bagli sehirlerine kolayca
ulasim ve sundugu kiltlrel ve tarihi imkanlar

istanbul icin 3nemli avantajlardir.

istanbulda kongre turizmine uygun 39 otel-
de toplam oda sayisi 9.358, yatak kapasite-
si 19.527’dir. Bununla birlikte bu otellerdeki
toplam salon kapasitesi 19.451 kisi ve toplam
salon alani 41.694 m2dir. Otellere ek olarak
6.264 koltuk kapasitesine sahip Siitliice Kong-
re ve Kiltlir Merkezinin 73.000 m2lik alan-
dan olusmaktadir. Halihazirda istanbul icin en
6nemli kongre mekani, Litfi Kirdar Kongre ve
Sergi Sarayi, Hilton Kongre ve Sergi Merkezi,
Askeri Miize Kiltlir Merkezi ve Cemal Resit Rey
Konser Salonlarrniicine alan ve “Kongre Vadi-
si” olarak adlandirilan bodlgedir. Kongre Vadisi
icinde ayrica 16 adet otel de bulunmaktadir.
Kongre Vadisinde yer alan istanbul Liitfi Kirdar
Uluslararasi Kongre ve Sergi Saray! ise 26 salon
ve 5.000 kisi kapasitelidir (Lutfi Kirdar Websi-
tesi, 2010). Avrupa Yakasinin yani sira Anadolu
Yakasinda Pendik ilcesinde de ¢ok sayida top-
lanti salonu ve yliksek kapasiteli yemek salon-
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larinin yani sira 1.178 koltuk kapasiteli kongre

salonu olan The Green Park Pendik Hotel &
Convention Center 2010 yili itibariyla hizmete
agilmistir. Bunun yani sira istanbul’da, iki fuar
ve sergi salonu (CNR ve TUYAP) bulunmakta-
dir. istanbuldaki ¢ok sayida otel uluslararasi
zincirlerdir: istanbul Hilton, Ceylan Inter-Con-
tinental, Swissotel Bosphorus, Ciragan Kem-
pinski, Conrad Istanbul, Hyatt Regency, Crown

Plaza, Four Seasons ve Ritz Carlton istanbul vb.

istanbul’da ¢ok sayida uluslararasi etkinlik di-
zenlenmekte ve yeni etkinliklere talip olunmak-
tadir. Bu etkinliklerde buyiik sayidaki yabanci
seyirci ve katimcr icin yiiksek kalitede hizmet
talep edilmektedir. Ornegin Siitliice Kongre
ve Kiltir Merkezinde diizenlenen 5. Diinya
Su Forumuna katilim 20.000 civarinda olmus,
200 dlkenin su ve cevre bakani ile 25 devlet
baskani ve 20 sehrin belediye baskani foruma
konuk olmustur. Bir bagka 6rnek de Formula 1
organizasyonudur. 2005 yilinda tamamlanmig
olan istanbul Park Pisti toplam 2 milyon 215
bin m2’lik alana yayilmaktadir. Proje 220 mil-



yon dolara mal olmustur. Formula 1’in ekono-
mik getirilerinin asil kalemini yurt disindan ve
yurt icinden organizasyon icin istanbul’a gelen
izleyicilerin yapacaklari bilet, konaklama, ye-
me-igme-ulagim harcamalari olugturmaktadir.
Bununla birlikte yarismaya gelen takimlarin ve
medya mensuplarinin harcamalari da bu kap-

samda dikkate alinmalidir.

Etkinligin ekonomik degeri ile ilgili bir arastir-
mada yurt disindan gelecek izleyici sayisinin
40.000-50.000 (%35) arasinda degisecegi,
yurticinden gelecek seyirci sayisinin yaklasik
25.000 (%19) olacag ve istanbul icinde yarig-
may! izlemeye gelecek seyirci sayisinin 55.000
(%42) ve %41k bir dilimin de VIP olacagi 6n-
goriilmistlr. Yapilan calismalarda tiim seyirci
harcamalarin yaklagik 43 milyon Avro olacag;
ve takim harcamalarinin 7 milyon Avroyu bu-
lacag hesaplanmistir (Deloitte, 2010). Bugline
kadar katihm, dngortlerin altinda kalmis ol-
makla birlikte, istanbul icin dnemli bir ekono-
mik girdi ve tanitim faaliyeti olmustur. Bunlar
gibi uluslararasi etkinliklerin &nemi ekonomik

faydanin 6tesindedir.

istanbuldaki kongre mekanlarinin cografi da-
gilimina bakildiginda, bu faaliyetlerin Avrupa
Yakasinda yogunlastigi, Beyoglu (%27), Besik-
tas (%22) ve Sisli (%11) llcelerinde belirgin
bir odaklanmanin oldugu gériilmektedir (IMP,
2004). Anadolu Yakasrnda 2010 yilina kadar
herhangi bir kongre mekaninin bulunmamasi
dikkat cekici olmakla birlikte, Sabiha Gokgen
Havalimaninin uluslararasi girislerdeki payinin

artmasina da bagl olarak Pendik’te hizmete

alinan The Green Park Pendik Hotel & Conven-
tion Center ile kongre ve etkinlik turizminde
Anadolu Yakasrnda da yeni gelismeler ortaya
cikmaya baglamistir. Ancak, istanbulun sahip
oldugu sinirli sayidaki fuar alanlari bakimindan

Avrupa yakas! hala tek secenek olmaya devam

etmektedir.
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3.3. Kruvaziyer ve Yat Turizmi

istanbul, Kusadasi ile birlikte kruvaziyer gemi-
lerinin ugradigi Turkiye’nin en dnemli limanlar
arasinda yer almaktadir. istanbul’a gelen kruva-
ziyer gemileri Tiirkiye Denizcilik isletmelerine
bagl Liman Baskanlig kontroliindeki Karak&y-
Sali Pazari Limanr’na yanagmaktadir. 2010 yilin-
da limana yanasan kruvaziyer gemilerinin sayisi
342, yolcu sayisi ise 508.246°dir. Bu ddnemde
Tirkiye’ye gelen toplam kruvaziyer gemi sayisi-
nin %25’i ve toplam kruvaziyer yolcu sayisinin
%30'u Istanbula gelmistir (Denizcilik Muste-
sarligl, 2011). Bu sayi Istanbul’a gelen yabanci
ziyaretgi sayisinin %7,3’nl olusturmaktadir.
Turizm Stratejisi 2023’te deniz turizminin

dnem verilecegi belirtilmis ve istanbulda Ga-
lata, Haydarpasa, Atakdy ve Zeytinburnu'nda
Liman fizibilite ve

Kruvaziyer uygulama

projelerinin  gerceklestirilecegi yer almistir.

Kruvaziyer turizmin yaninda, istanbul yat tu-
rizmi acisindan da cesitli olanaklar sunmak-
tadir. Turkiye’deki toplam 34 marinadan 2’si
istanbuldadir. Tirkiye’nin en donanimli mari-
nalari Giiney Ege ve Akdeniz kiyilarinda izmir,
Kusadasi, Bodrum, Datca, Bozburun, Marma-
ris, Gocek, Fethiye, Kalkan, Kas, Finike, Kemer
ve Antalya'da yer almakla birlikte, istanbul’da
Bakirkdy’de Atakdy Marina ve Kadikdyde Se-
tur Amiral Fahri Korutiirk Fenerbahce ve Ka-
lamis Marinalart bulunmaktadir (Kdltir ve

gelistirilmesi icin kruvaziyer limanlara ozel Turizm Bakanligi, 2010). Kuzey denizinden Av-

Tablo 10. Limanlara Gelen Kruvaziyer Gemi ve Yolcu Sayilari, 2003-2010

Kaynak: Denizcilik Miistesarligi, Deniz Ticareti istatistikleri, Nisan 2071

2003 887 581.848 199 200.079
2004 927 645.264 141 114.390
2005 1.048 757563 202 176.768
2006 1317 1016314 306 273.553
2007 1.421 1.368.400 340 422.896
2008 1612 1.605.372 404 489.544
2009 1.328 1.484.194 313 476.541
2010 1.368 1.719.098 342 508.246
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rupa ic sulari ile Ren ve Tuna Nehirlerine ge- yogun olarak kullanilan Atakdy Marina, Atatiirk

len tekneler Karadeniz limanlarina ve istanbul Havalimanrna sadece 8 km uzaklikta olmasi ve
Bogazi marinalarina ulasabilmekte, buradan Karadeniz’e ¢ikmadan 6nce son limanlardan
da giivenli ve kisa yoldan giliney sahillerine gi- biri olmasi nedeniyle yat sahipleri tarafindan
debilmektedirler. Mart ve Ekim aylari arasinda tercih edilmektedir.
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3.4. Saglik Turizmi

Saglik turizmi, saglik hizmeti alma amaciyla
gerceklestirilen seyahatler olarak tanimlan-
maktadir. Yiksek hizmet kalitesi, teknoloji
standartlari ile Avrupa ve Amerika Birlesik
Devletleri ile kiyaslandiginda gorece daha
dislik Ucretlerle saglik hizmet sunan resmi
ve Ozel saglik kuruluslari sayisinin artmasi,
Tlrkiye’nin saglik turizminde uluslararasi re-
kabet edebilme potansiyelini arttirmaktadir.
Bu cercevede, saglik turizmi gerek uluslarara-
si alanda gerekse istanbul Bélgesi &lceginde,
Tlrkiye’nin 6ne ¢ikmaya basladigi hizmet sek-
torleri arasinda yer almaktir. Saglik turizmi,
uluslararasi hasta potansiyelinin degerlendi-
rilip saglik kuruluslarinin biytimesine olanak
sagladig gibi, saglik hizmet sunumu niteligi-
nin arttiriimasi icin de bir tesvik unsuru ol-
maktadir (Kiltlr ve Turizm Bakanlig, 2010).

Tirkiye’deki saglhk kuruluglarinca sunulan
tani, tedavi ve cerrahi hizmet Ucretlerinin,
Avrupa ve Amerika Birlesik Devletleri ile ki-
yaslandiginda gbrece daha dustik oldugu go-
rilmektedir. Medikal Turizm Dernegi’nin veri-
lerine gore; ozellikle tiip bebek tedavisi, lasik
operasyonu ve aclk kalp ameliyati lcretleri
acisindan onemli farklar oldugu goriilmekte-
dir. Ornegin; ABD’de tiip bebek tedavisi 15-16
bin dolar arasinda degisirken Turkiye’de bu
rakam yaklagik 2 bin 600 dolardir. Lasik ope-
rasyon Avrupa’da 4 bin-8 bin avro, Tlrkiye’'de
400- 800 avro, aglk kalp ameliyati Avrupa Ul-
kelerinde 25 bin avro, Tlrkiye’de 8 bin - 10
bin dolar arasinda degismektedir. Saglk tu-
rizminin diinyada yaklagik 100 milyar dolara
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ulasan bir hacme sahip oldugu belirtilmektedir
(Medikal Turizm Dernegi, 2010).

Tlrkiye’de saglik turizminin alt bagliklarindan
birisi olan medikal turizmin merkezi olarak ad-
landirilan istanbul, gerek teknoloji, gerekse alt-
yap! ve personel agisindan dnemli bir potansi-
yele sahiptir. Tarihi ve dogal dokusu, cografi
konumu ve kiiltirel varliklari da istanbul’u me-
dikal turizm igin cazip bir destinasyon haline
getirmektedir. Turkiye’de saglik turizmi alanin-
da hizmet sunan hastanelerin cogu istanbul'da

yer almaktadir.

Medikal turizm acisindan bir bdlge merkezi
olma yolunda istanbulda hizmet sunan otel-
cilik, turizm, saglk kuruluslari, sigorta sirket-
leri ve iletisim sektdrleri arasinda bu alana

yonelik isbirliginin gelistirilmesi énemlidir. Bu



tdr igbirliklerine 6rnek olarak Tirk Hava Yol-
larinin saglik turizminin gelismesini destek-
lemek amaciyla olusturdugu Medikal Turizm
Destek Paketi 6rnek olarak verilebilir. THY
Medikal Turizm Destek Paketi icerisinde, Tur-
kiye’deki saglik turizmi alaninda aktif calisan
saglik kuruluglari ile imzalanan protokoller
yolu ile bu saglik kuruluslarindan hizmet al-
mak icin yurtdigindan gelecek olan hastalara
ozel indirimler uygulanmaktadir (THY, 2010).

Veri tutma ve diizenlemede iyilestirmeler, sag-
lik hizmet sektorii icerisinde yer alan yabanci
dil bilen personel sayisinin arttiriimasi, medikal
turizm potansiyelinin etkin kullanilmasinda son
derece dnemlidir. 2006 yili istanbul Hizmet
Sektorl Analiz Calismalart Sonug Raporu’nda;
imar planlarinda kentin gelisme alanlarinda ye-
terli hastane alanlari ayrilmasi gerektiginden
ve bu alanlarin bir béltiminiin yurt disina da
hizmet sunacak donanimda hastane yapacak

dzel sektor kuruluslari tarafindan elde edilebil-

mesi icin gerektiginde tegvikler saglanabilmesi
gerektigine vurgu yapilmaktadir (iBB, 2006).

3.5. Golf Turizmi

Turkiye’de son yillarda basta Antalya olmak tize-
re cesitli illerde uluslararasi nitelikteki golf te-
sisleri hizmete girmektedir. Antalya’nin yani sira
istanbul, Ankara ve Mugla'da gerek isletme fa-
aliyetinde gerekse yatirim kapsaminda yer alan
uluslararasi standartlarda golf tesisleri planlan-
mistir. Ulkemizde golf tesisleri cogunlukla sahile
yakin yiiksek kapasiteli zengin yeme-icme, alis-
veris, eglence olanaklarinin sunuldugu konakla-
ma tesislerinin yakinindadir.

Turkiye’de Turizm Bakanlg golf turizmine yo-
nelik olmak {izere turizm alan ve merkezlerinde
11 adet golf alani planlamistir. Bu golf alanlari-
nin bir kismi isletme faaliyetine gecirilmis, di-
ger bir kismi ise halen yatirim asamasindadir.
istanbulda 2 adet Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
Turizm Isletme belgeli golf tesisi bulunmaktadir.
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Turizm faaliyetlerinin hizli ve biytik gelisimi nedeniyle turizm sektorii gectigimiz
ylzyilin dikkate deger bir ekonomik ve sosyal fenomenidir. Ancak son dénemde
karsilagilan kiiresel sorunlar nedeniyle dlinyada turizm sektorii tiim bolgelerde kii-
cllmistdr. 2009 yilinda yasanan kiiresel finansal kriz diger sektdrleri oldugu gibi,
cogu Ulkede turizm sektdrint de etkilemis, A(HTNT) salgininin yarattigi kiiresel
korku, cogu pazara seyahat konusunda ¢ekince yaratmistir. Bu olumsuz donemin
etkileri 2010 yili ile birlikte agilmaya baglamig ve diinya genelinde turizm sekt&riin-
de ortalama 9%6,7 oraninda biylime gerceklesmistir. Turizm ekonomiye &nemli
oranda katki yapan bir sektdr olup, 2009 gibi bunalimli bir dénemde dahi diinya
gayrisafi hasilasinin 9%9,4’Unu Uretmistir. 2010 yili itibariyla sektdrde istihdam edi-
len 250 milyon kisi toplam istihdamin 9%8,6’sini olusturmakta olup, ayni ddnemde

turizm sektdriinlin ekonomiye katkisi 5.702 milyar dolara ulasmistir.

Tirkiye’de turizm, ekonominin motor gli¢lerinden birini tegkil etmekte; istihdam
yaratmak, doviz girisi saglamak ve yabanci sermaye yatirimlarini cekmek konusun-
da, dogal alanlar, tarihi ve arkeolojik alanlar, gelisen turizm altyapisi ve kiiltirel ya-
pisiyla, en énemli sektdrlerden biri olarak gérilmektedir. UNWTO (2017) verileri-
ne gbre Tlrkiye 2010 yilinda 27 milyon turistle, diinyada en ¢ok turist ceken 7. iilke
ve 271 milyar dolarla, diinyada en ¢ok turizm geliri elde eden 10. {ilke konumun-

dadir. Tlrkiye’nin ihracat gelirlerinin 9%18,3’lini turizm gelirleri olusturmaktadir.

2010 yilinda Turkiye'yi ziyaret eden yabanci ziyaretci sayisi 2009 yilina gére %5,7
artis gdstermistir. TUIK (2011) verilerine gére 2010 yilinda Tirkiye'ye gelen
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toplam ziyaretci sayisi 33.027.943 kisidir. Bunun %86’sini (28.510.852 kisi) ya-
banci ziyaretciler ve %14°Uni (4.517.091 kisi) yurt disinda ikamet eden vatandas
ziyaretgiler olugturmaktadir. Tlrkiye’de Antalya’nin ardindan en ¢ok yabanci ziya-
ret¢inin geldigi istanbul’a 2010 yilinda 6.960.980 yabanci ziyaretgi gelmis, bu say
Tlrkiye’ye gelen toplam yabanci ziyaretgi sayisinin %24’tinl olusturmustur. 2009
yilinda uluslararasi en ¢ok ziyaretci ¢eken sehirler siralamasina gére istanbul 9.

sirada yer almaktadir.

Tlrkiye’ye en bilylik sayida yabanci ziyaretginin son Ug yilda, Mayis ve Eylil aylari
arasinda giris yaptig goriiliirken; istanbul’a yabanci ziyaretcilerin en cok Temmuz
ayinda giris yaptig gériilmekte, bunu Eyliil ve Ekim aylari izlemektedir. istanbul’da
ziyaretgi sayisi Turkiye’ye kiyasla yilin biittiniinde daha dengeli bir dagilim goster-
mekle birlikte, istanbulun sezonun biitiin bir yila yayilmasini saglayacak potansi-
yeli bulunmaktadir. Dolayistyla, turizmde driiniin cesitlendirilmesi turizm faaliyet-

lerinin tlm seneye yayilmasi icin de nem tasimaktadir.

istanbul'da yabanci ziyaretcilerin ortalama kalig siiresi son 20 yilda diistis gds-
termistir. 1990’li yillarin basinda 4 giin olan ortalama kalis stiresi, 2000’li yillara
gelindiginde 2,3 giine diismiis ve 2010 yilinda gelindiginde de bu siire artis gos-
termemistir. 2010 yilinda Tirkiye’de yabanci ziyaretcilerin ortalama kalig stiresi
4,3 giin olarak gerceklesmistir. Buna gore, Tlirkiye genelinde ortalama kalis siire-

si bir &nceki déneme gdre artis gdsterirken, istanbulda 2,3 giin olarak kalmigtir.
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Bu diger turizm destinasyonlari ve Tlrkiye ortalamasi ile karsilastirildiginda olduk-
ca kisa bir siiredir. istanbul’un yabanci ziyaretgiler icin basip gegme noktasi oldugu
ve elde edilen veriler 1si8inda turizmin kiiltlr turizmi cercevesinde ve ancak belirli
glizergah ve temalarda gercgeklestigi anlagilmaktadir. Turizmin varig odakli ve ¢ok
fonksiyonlu olarak gelistirilmesi; kiiltlir turizminin yaninda, kongre turizmi, saglik
turizmi, kruvaziyer ve yatcilik turizmi, golf turizmi, inanc turizmi gibi, istanbulun
potansiyelleri ve ihtiyaclari dogrultusunda turizmin cesitlendirilmesi icin strateji-

lerin olugturulmasi gereklidir.

Turizm potansiyelleri birbiriyle iligkili oldugundan, belirli ziyaretci ¢ekim niteli-
gi taslyan destinasyonlarda, diger turizm cesitlerinin gelistirilmesi icin imkanlar
artmaktadir. Golf turizmi ile yaz turizminin, kongre turizmi ile kiiltir ya da doga
turizminin, kruvaziyer turizm ile kiltiirel turizmin iliskili oldugu, birinin gelistigi
alanlarda diger turizm cesitlerinin gelisme potansiyelinin de oldugu goriilmek-
tedir. istanbul Bdlgesinin; turizm tiirlerinin birbirine entegrasyonunu saglayarak,
cesitli turizm imkanlarini saglik, egitim gibi farkli sektorel kullanimlarla bir arada

sunabilen alternatif turizm odakli bir turizm kenti olma potansiyeli bulunmaktadir.

2010 yilinda istanbul genelinde toplam 373 adet turizm isletme belgeli ve 770
adet belediye isletme belgeli olmak tizere 1.143 adet konaklama tesisi bulunmakta
olup, toplam yatak kapasitesi 108.340’tir. istanbul genelinde 84.286 kisi kapasi-

teli toplam 400 turizm isletme belgeli yeme-icme-eglence tesisi bulunmaktadir.



Bolim icerisinde drnegi verilen Diinya Su Forumu, NATO ve benzeri diplomatik
ve uluslararasi toplantilar ve Formula 1 gibi yaklasik 40-50.000 ziyaretginin izle-
digi ve istanbul’un talip olabilecegi uluslararas etkinlikler séz konusu oldugunda,
istanbulun konaklamaya yénelik tamamlayici altyapisi nitelik ve nicelik agisindan

yetersiz kalmaktadir.

istanbul Bolgesinde turizm altyapisinin Avrupa yakasinda belirli odaklarda yo-
gunlastig, iki yaka arasinda bilyiik bir dengesizlik oldugu goériilmektedir. Yatak
sayisi bakimindan turizm isletme belgeli tesislerin 9%93,0’l Avrupa Yakasrnda yer
almaktadir. Diger yandan, belediye belgeli ve 1, 2, 3 yildizli konaklama tesisleri
Emindni’nde yigilirken, 4 yildizli tesisler Beyoglu’nda, 5 yildizl tesisler ise Besik-
tas ve Bakirkdy’de yogunlasmaktadir. Bununla birlikte, istanbul’da tiyatro, sinema
ve miize gibi kiiltlirel aktivitelerin Avrupa Yakas’nda; ozellikle Beyoglu, Sisli ve
Besiktag'ta yigildig goriilmektedir. istanbul Bdlgesi icinde turizm altyapisinin (otel,
yeme-icme, eglence mekanlari, akredite hastaneler, kongre otelleri, sergi salonlart
vb.) ve etkinliklerin mekansal dagiliminin daha dengeli hale getirilmesi ile sekt&rel
agidan turizmin cesitlenmesi, bélgenin timiiniin turizm destinasyonu haline gel-
mesi, kalis siresinin uzamasl gibi sonuglar dogurabilecegi gibi istanbul’un bélge-ici

dengeli gelisimine de yardimci olabilir.

Trkiye’de 2010 yilinda turizm gelirleri, bir dnceki yila gére %2,1 oraninda azala
vatandas ziyaretgilerden elde edilen gelir ise %3,1 oraninda azalarak 5,2 milyar do-

lar olarak gerceklesmistir. Tiirkiye’de 2010 yilinda ziyaretci basina diisen ortalama



harcama ise onceki yila gore %5,1 oraninda azalarak 630% olarak gerceklesmistir.
Ayni dénemde yabanci ziyaretci basina diisen ortalama harcama da &nceki yila
gore %5,9 azalarak 546%’a dismustlr. Ortalama harcama diger turizm destinas-
yonlarina kiyasla oldukca distik kalmaktadir. Dolayisiyla, nitelikli turist sayisinin ve

turizm gelirlerinin arttirilmasi icin stratejiler gelistirilmelidir.

Tlrkiye Turizm Stratejisi 2023’te belirlenmis olan vizyon ve hedefler dogrultusun-
da istanbulun potansiyelleri ve turizm sektériiniin darbogazlar dikkate alinarak
yerel stratejilere ihtiyac bulunmaktadir. istanbulda giiniimiiz itibariyle 1982 ta-
rihli 2634 sayili Turizmi Tesvik Yasasi kapsaminda Turizm Bakanligi tarafindan ilan
edilen toplam 21 adet turizm merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerin yer secimi,
nitelik ve nicelik acisindan istanbulun ihtiyac ve potansiyelleri ile iligkisinin kurul-
masl &nem tagimaktadir. Bununla birlikte istanbul Bélgesinde uygulanan ve uygu-
lanmasi planlanan plan ve projeler; Koruma Planlari ve Alan Yonetim Plani, Halig
metro kdprisl, Sultanahmet Bolgesinin yayalastirilmasi, kruvaziyer liman proje-
leri, kentsel yenileme projeleri vb. yerel dlcekte sektdrii dogrudan ilgilendiren ve
etkileyen projelerdir. Sektort etkileyebilecek bu gibi plan ve projelerde eylem ve
risk planlarinin gelistirilmesi ve siirecte sektor temsilcileri ile uyumun tesis edil-
mesi dnemlidir. Bununla birlikte istanbul’un marka turizm destinasyonu olabilmesi
icin yatak kapasitesinin arttiriimasi, hizmet niteliginin iyilestirilmesi, kiltir, saglk,
kongre, egitim gibi endistrilerle iliskili turizm politikalarinin gelistiriimesi ve stir-

dirdlebilir turizm icin bitlincdl bir yaklasim gereklidir.
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