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1. KISALTMALAR & TANIMLAR

AB : Avrupa Birligi

ISTKA :istanbul Kalkinma Ajansi

OECD : Ekonomik Kalkinma ve is birligi Orgiiti
s : Sayi

vd :ve digerleri

bkz.  :Bakiniz

Ar-Ge : Arastirma-Gelistirme

Ajans : T.C. istanbul Kalkinma Ajansi

Faydalanici : Proje sonuglarindan dogrudan veya dolayli etkilenecek gercek veya tiizel kisiler.
istirakgi : Bagvuru sahibi ya da ortaklarin uygunluk kriterlerini karsilama mecburiyeti olmadigi
halde projenin yiritilmesine katkida bulunan taraf.

Ortak : Basvuru sahibine projenin hazirlik ve uygulama asamalarinda destek veren ve
rehberde belirtilen uygunluk kriterlerini saglayan kurulus.

Program : igerigi ve kurallar Kalkinma Ajanslari destek mevzuati ve bu basvuru rehberi ile

belirlenen mali destek programi.

Proje : Destekten yararlanmak Uizere Ajansa sunulan belli bir amaci, bitgesi ve siiresi olan
dizenli faaliyetler batdnd.

Yararlanici : Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi hikiimleri
cercevesinde Ajanstan destek almaya hak kazanan gergek veya tiizel kisiler

Program Sonrasi Degerlendirme Raporu
COVID-19 iLE MUCADELE VE DAYANIKLILIK PROGRAMI (2020)



2. YONETICI OzETI

Bu rapor, istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA) tarafindan 2020 yilinda ¢agrisi gergeklestiriimis olan
COVID-19 ile Micadele ve Dayanikliik Programi (COVID)'nin degerlendiriimesine yonelik
hazirlanmistir.
Program,
- COVID-19 salgini ile miicadelede istanbul’'un ve halihazirda Tiirkiye’nin salginla miicadelesine
katki vermeyi,
- Salginin yayilliminin en aza indirilmesini ve kontrol altina alinmasini,
- Basta risk altindaki gruplar olmak Gizere toplum sagliginin korunmasi ve
- Salginin olumsuz sosyoekonomik etkilerinin hafifletilmesine destek vermek hedefiyle 2020
yilinda hayata gegirilmistir.

Bu cergeveden hareketle program kapsaminda belirlenen 6ncelikler sunlardir:

Oncelik 1: Viriisiin yayiiminin énlenmesi ve kontrol altina alinmasi

Oncelik 2: Halk sagligi icin acil hazirlik ve miidahale calismalari

Oncelik 3: Salginin ilke ve bolge ekonomisine negatif etkilerinin azaltilmasina yénelik
yenilik¢i uygulamalar gelistirilmesi

Programin toplam bitgesi 51.000.000 TL olarak ilan edilmis, s6zlesmelerle program
bltcesinin %22,3’i s6zlesmeye baglanmistir. S6zlesmeye baglanan destegin %75,74’(i gerceklesmis,
toplam destek tutari 8.761.807,08 TL olarak gerceklesmistir. Bu destekle hedeflenen tim sonuglara
ulasiimistir, %100’lik bir etkililik oranina ulagilmistir.

Rapor kapsaminda detayli olarak gerceklestirilen analizde ise Kalkinma Ajanslarinca uygulanan Mali
Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar tarafindan belirlenmis beg kriter olan ilgililik,
etkinlik, etkililik, etki, sirdurilebilirlik kriterleri temel alinmistir.

Raporda elde edilen veriler asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

Program kapsaminda gergeklestirilen projeler program sekillendirilirken tasarlanan 6ncelik
alanlarindan en az birine hizmet etmistir. Buna ek olarak her ne kadar akut bir sorunun ¢éziimiine
dair bir program olsa da programin ulusal ve bolgesel planlarla da ortaklik gosterdigini séylemek
mimkindir, bu anlamda program ilgililik kriterine uygunluk gostermektedir. Etkinlik kriteri
baglaminda degerlendirildig§inde programin belirgin bir basariya ulastigini sdylemek miimkiinddr.
Soézlesmeye baglanan destek tutari ilan edilen destek tutarinin yalnizca %22,3’'G ve sdzlesmeye
baglanan destek tutarinin %76,9’unun gergeklesmis olmasina ragmen etkililik orani %100 olarak
gerceklesmis, dngorilmis tim etkilere ulasilabilmistir. Etki kapsaminda yapilan analizde ise program
kapsaminda gerceklestirilen projelerin hem proje uygulayicilari hem de faydalanicilari nezdinde kalic
sonuglarinin oldugunu séylemek miimkindir. Bu sonuglar icerisinde teknoloji temasi 6ne ¢ikmakta,
ayni zamanda programin sosyal etkisi de yine uygulayicilar tarafindan %90’in lzerinde olumlu
degerlendirilmektedir. Siirdiriilebilirlik baglaminda ise programin kendi tasarimina 6zg siireglerinin
bir etkisi gorilmektedir. Program faydalanicilarinin %21,4’G faaliyetlerinin tiUm{nin devam



ettigini, %14,3’( faaliyetlerinin artarak ve gesitlenerek devam ettigini, %35,7’si ise devam etmedigini
belirtmektedir. Burada da 0Ozellikle siirece midahale ve anlik ¢6zime olan ihtiyacin sonuglari
gozlemlenmektedir.

Bu rapora konu olan galismalarin tamami olagandisi kosullarda gergeklesmesine ragmen belirgin bir
basariya ulagsmis, hedefledigi bircok kritere de dogrudan erismistir. Ayni zamanda kurumlar arasi is
birlikleri ya da ortak hareket etme davranislari da yine dogrudan gozlemlenmistir. Programin
tasarimina neden olan COVID-19 pandemisinin sonuglarinin hala gézlemlendigi bir ddonemde kaleme
alinan bu rapor esnasinda da kalici sonuglarinin gézlemlenebildigi uygulamalarin teknolojiyle iliskili
olmasi ise dikkat gekicidir. Sonug olarak, kalkinma ajansinin yirittiglu programlarin, bélge planinin
da isaret ettigi dogrultuda her kosulda ilgili tim paydaslarda yenilikcilik ve yaraticiligi tesvik edecek
sekilde kurgulanmasi kritik 6nem tasimaktadir.

Cin’in Wuhan sehrinde 1 Aralik 2019 tarihinde ortaya ¢ikan corona virtsi (COVID-19), hizla yayilip
kiiresel bir salgin haline gelmis ve 11 Mart 2020’de Diinya Saghk Orgiitii (WHO) tarafindan pandemi
ilan edilmistir. COVID-19; insan hayati Uzerinde ciddi derecede tehlikeye sebep olan, insan
vicudunda kalici hasar birakan, yaslilar ve kronik rahatsizligi bulunan insanlar i¢in daha fazla hayati
tehlikeye yol acan, ylksek bulasiciligl olan bir viristir. Bu ylizden toplum saghgi icin acil midahale
edilmesi gereken bir tehdit haline gelmistir.

Tirkiye ekonomisinin yaklasik ticte birine hayat veren, yaklasik %45’i cocuklar ve gengler olmak lzere
15 milyonu askin niifusa ev sahipligi yapan (TUIK, 2020), yilik 10 milyon turist agirlayan; sosyal,
kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler bakimindan oldukca canl bir ekosisteme sahne olan istanbul’'un
kalabalik nifusu ve yogun ekonomik faaliyetleri, virisle miicadelede riskli bir bolge olmasina yol
acmistir. Alinan tedbirlere ragmen tiim diinyada oldugu gibi istanbul’da da COVID-19 vakalari yogun
olarak gériilmis, can kayiplari yasanmistir. istanbul ayni zamanda gelismis saglik altyapisi, diinya
standartlarina uygun hizmet sunan saglik personelleri, saglik alaninda deneyimli Universiteleri ve
akademisyenleri, toplumsal dayanisma bilincine sahip sivil toplum kuruluslari ve Tirkiye ekonomisi
icin énemli olan KOBI’leri ve yenilik¢i startuplar ile Glkemizin salginla miicadelesinde hem insan
kaynagi hem de altyapi bakimindan en donanimh bélgesi olma 6zelligini gbstermistir.

Tim bu gerekgeler g6z éniinde bulundurularak, COVID-19 salgini ile miicadelede istanbul’'un ve
halihazirda Tirkiye’nin salginla micadelesine katki vermeyi, salginin yayiliminin en aza indirilmesini
ve kontrol altina alinmasini, basta risk altindaki gruplar olmak (izere toplum saghginin korunmasi ve
salginin olumsuz sosyoekonomik etkilerinin hafifletiimesine destek vermek hedefiyle 2020 yilinda
istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan COVID-19 ile Miicadele ve Dayaniklilik Programi hayata
gecirilmistir. Basta en yiksek risk grubu sayilan yashlar, kronik rahatsizhg! olanlar, bakima muhtag
bireyler ve engelliler gibi salgindan korunmasi gereken toplumsal kesimler olmak (izere, COVID-19
virsiinln yayllmasinin 6nlenmesine yonelik kritik 6Gneme sahip “sosyal mesafeyi koruma” ve “evde
kalma” tedbirlerinin siirdiiriilebilir bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi; sosyal izolasyona bagl
olarak yasanabilecek sorunlara yodnelik psiko-sosyal destek saglanmasi ile salgin hakkinda



bilgilendirici, farkindalk artirici, yonlendirici ve bilgi kirliligini onleyici faaliyetler iceren projelerin
desteklenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda 6zel sektor kurumlariyla ile startup is birligini olusturarak
ekonomik eksendeki durgunlugu atlatacak yenilik¢i ¢6ziimlerin bulunmasi, toplumsal eksende ise
toplumun saglik ve otesinde degisen ihtiyaglarina cevap verecek Urlin ve hizmet gesitliliginin
saglanmasi, saglik inovasyonun sistematik, isbirlikci ve genis katilimli yénetilmesi, istanbul'un riskli ve
kirilgan bolgelerini gosteren CBS cografi bilgi sistemleri tabanli harita sisteminin olusturulmasi
hedeflenmistir. Fiziksel tedbirlerin disinda, 20 yas alti gencler ile 65 yas Usti yashlar olarak
tanimlanan risk gruplarinin psikososyal ihtiyaclarina cevap vererek toplumun ruh sagligina katki
saglanmasi, hammadde saglanabildigi siirece maske liretimi yapilmasi, istanbul’da toplu tasimalarda
kullanilan istanbulkart’in mobil uygulama ile kullanicilarin cep telefonlarina tasinmasi ve béylelikle
temassiz, sosyal mesafeye dayali ulasimin saglanmasi gibi projelerin gelistirilmesi beklenmistir.

4. PROGRAM HAKKINDA GENEL BILGILER

4.1 Programin Tanim ve Kapsami

Programin tanim ve kapsamini iceren program kiinyesi, Tablo 1'de 6zetlenmektedir:

Tablo 1. Program Kiinyesi

Programin Adi COVID-19 iLE MUCADELE VE DAYANIKLILIK PROGRAMI
Program Referans No TR10/20/COVID
Programin Genel Hedefi COVID-19 salgin riski ile miicadeleye katki saglayacak ve salginin

etkilerinin azaltilmasina yonelik acil ¢6zlim sunan projelerin
desteklenmesi

Programin Oncelikleri Oncelik 1: Viriisiin yayihminin 8nlenmesi ve kontrol altina alinmasi
Oncelik 2: Halk sagligi icin acil hazirlik ve miidahale calismalari
Oncelik 3: Salginin lke ve bélge ekonomisine negatif etkilerinin
azaltilmasina yonelik yenilikgi uygulamalar gelistirilmesi

Programin Toplam Biitgesi 51.000.000 TL

Projelere Saglanacak Asgari ve | Asgari Tutar: 200.000 TL

Azami Destek Miktar Azami Tutar: 2.000.000 TL

Kar Amaci Gitmeyen Kurum/Kuruluslar icin destek, projenin toplam
uygun maliyetinin %25’inden az olamaz ve %100’lini asamaz.

Kar Amaci Giiden isletmeler icin destek, projenin toplam uygun
maliyetinin %25’inden az ve %50’sinden fazla olamaz.

Proje Siiresi Asgari 1 ay, azami 3 aydir

Uygun Basvuru Sahipleri * Valilik, Kaymakamliklar, Kamu Kurumlarinin il ve Bélge Miidiirliikleri ve
Baskanliklari, Diger Kamu Kurumlarinin ilde Bulunan En Ust Birimleri
e {lge Saghk Mudurliikleri




e ilge Milli Egitim Mudirlikleri

* Belediyeler, iSKi, [ETT

« istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Daire Baskanliklar

* istanbul Ticaret Odasl, istanbul Sanayi Odasi, Deniz Ticaret Odasi,
istanbul Ticaret Borsasi

e Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari, Birlikler, Odalar, Meslek
Orgitleri, Merkezler

¢ Organize Sanayi Bolgeleri, Kooperatifler

¢ Sivil Toplum Kuruluslari (Dernekler, Vakiflar, Birlikler, Sendikalar,
Federasyonlar, Konfederasyonlar)

o Universiteler, Fakilteler, Enstitiiler

¢ Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici Sirketleri, Teknoloji Transfer Ofisi
Sirketleri, Belediye Sirketleri

 Kar Amaci Giiden isletmeler

Son Bagvuru Tarihi 30/04/2020

Program dizeyi performans gostergeleri toplam 27 adettir. Bu gostergelerden 6’si zorunlu (S1-S6),
21'i (G2-G9) ise projenin hedefleri ile iliskili olarak kullaniimasi faydalanicinin takdirine birakilan
gostergeleri ifade etmektedir. Program dlizeyi performans gostergelerinin tamami igin bkz. Ek 1.
Program Duizeyi Performans Gostergeleri.

5. PROGRAMIN SONUGLARI
SABitge Gergeklesmeleri

Programin bitgesi, 51.000.000 TL olarak ilan edilmistir. Ek 2. Proje Adlari ve Yararlanici Kurumlar
listesinde siralanan toplam 20 vyararlanici ile sozlesmeye baglanan projelerin toplam bitcesi,
15.241.123,33 TL olup sozlesmeye baglanan toplam destek tutari 11.384.039,09 TL olarak
gerceklesmistir. Boylece ilan edilen program bitgesinin %22,3’U sozlesmeye baglanarak hibe
edilmesi taahhit edilmistir. Bununla birlikte gerceklesen toplam destek tutari, 8.761.807,08 TL ile
sinirh kalmistir. Bu tutar, sdzlesmeye baglanan toplam destek tutarinin %76,9 oranindadir. Bu
durumda program bitgesi géz onlinde bulundurularak artan kaynak, 42.238.192,92 TL olmustur
(Tablo 2).

Tablo 2. Programin Biit¢e Gergeklesmeleri

Program Sozlesme Destek Sozlesme Gergeklesen Gergeklesen
Butgesi Butgesi Orani toplam destek | Toplam Biitge | Toplam Destek
(Ortalama) tutan Tutari

Program Sonrasi Degerlendirme Raporu
COVID-19 iLE MUCADELE VE DAYANIKLILIK PROGRAMI (2020)



| £51.000.000 |‘f115.241.123,33 | %75,74 |+’,11.384.039,09 | ‘6,12.290.094,76| £8.761.807,08 |

Program kapsaminda 20 projeye destek verilmistir, 20 yararlanici kurum projelerini basariyla
tamamlamistir. Program cergevesinde destek sozlesmesi imzalanan ve tamamlanan 20 proje
yararlanicisi, proje isimleri ve referans kodlari Ek 2. Proje Adlari ve Yararlanici Kurumlar listesinden
takip edilebilmektedir.

Destek verilen kurumlarin hukuki statilerine gore dagilimi, Grafik 1’deki gibidir. Buna gore
gerceklesen proje sayisinin %40’ina karsilik gelen sivil toplum kuruluglari ile isletmeler 8’er proje ile
ilk siradadirlar. Sivil toplum kuruluglari ile isletmeleri takiben, %10’a karsilik gelen ve 2’ser proje ile
kamu kurum ve kuruluslariile tiniversiteler ikinci siradadirlar.

Grafik 1. Destek Verilen Kurumlarin Hukuki Statii Dagilimi

Destek verilen kurumlarin hukuki statt dagilimi

o

= Sivil Toplum Kuruluslar Kamu Kurum ve Kuruluslan = isletmeler = Universiteler

6. PROGRAMIN DEGERLENDIRILMESI

Program degerlendirmesi Sekil 1’de gorilecegi lizere (i¢ evrede gergeklestirilmistir:

Program Sonrasi Degerlendirme Raporu
COVID-19 iLE MUCADELE VE DAYANIKLILIK PROGRAMI (2020)



Sekil 1. Degerlendirme Modeli

Kesif Nitel

calismasi calisma

< Nicel D
calisma

Kesif ¢alismasi asamasinda 6ncelikle ISTKA'nin ilgili ekibinden ge¢mis dénem degerlendirme

raporlari ve rapor cercevesine dair sagladiklari belgeler derlenmis, programin degerlendirilmesi igin
ihtiyag duyulan kaynaklar elde edilmistir. Bu siirecin ardindan gergeklestirilen literatlir taramasiyla
program hedeflerine yonelik arka plan bilgileri derlenmis, program degerlendirmesine zemin
hazirlanmistir. Sonrasinda nitel ve nicel calismalar eszamanl olarak ylrGtilmastar.

Nitel ¢alisma kapsaminda 6zellikle son dénemde kurumlarin gergeklestirdikleri projeler dolayisiyla
gozlemledikleri etkilerin derlenmesi ve glincel geri donis ve 6nerilerinin derinlemesine elde edilmesi
hedeflenmistir. Bu kapsamda “Covid-19 ile Miicadele ve Dayaniklilik Programi” 6zelinde 1(bir) adet
derinlemesine gorisme de gergeklestirilmistir.

Nicel ¢alisma kapsaminda ise 6ncelikle raporun belirlenen cerceve ve hedefleri dogrultusunda anket
formu tasarlanmis ve dogrudan kurumlarin proje sonuclari ve etkisine yonelik beyanlarinin
derlenmesi hedeflenmistir. Sonrasinda program kapsaminda destek verilen projeleri gerceklestiren
tim kurumlara anket formlari iletilmistir. Telefon aramalariyla desteklenen uygulama sireci
sonucunda “Covid-19 ile Miicadele ve Dayaniklihk Programi” kapsaminda desteklenen 20 projeden
14’lyle (%70) anket gergeklestirilmistir.

Bu evrelerde gergeklestirilen adimlar Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Program Degerlendirmede Kullanilan Yontem

Evre Asamalar Amag Yontem

Kesif galismasi | Literatlr Rapor gergevesinin hazirlanmasi | Literatlir taramasi ve
taramasi ve analize zemin hazirlayacak | ISTKA’dan ilgili belgelerin

verilerin derlenmesi. edinilmesi

Nitel calisma Odak grup | Mali destek programi | Odak grup gortsmeleri
gorismeleri, kapsaminda desteklenen | ve derinlemesine
derinlemesine projelerin uygulayicilarinin | goériismeler
goriismeler projelerin sonug¢ ve etkilerine




yonelik goriis ve analizlerini
derinlemesine incelemek.

Nicel galisma Anket Mali destek programi | Anket calismasi
uygulamasi kapsaminda desteklenen
projelerin uygulayicilarinin

projelerinin sonug ve etkilerine
yonelik beyanlarinin derlenmesi
ve analiz edilmesi.

TUm evrelerin tamamlanmasinin ardindan raporlama asamasina gegilmis, tim verilerin en dogru
sekilde analize yansimasi igin gerekli ¢alisma gergeklestirilmistir. Bu asamada var olan durumun
analizlerine ek olarak gelecek donemlerde gerceklestirilecek programlar icin referans olabilecek
Onerilerin de derlenmesine 6zen gosterilmistir.

Soézlesmeye baglanan projelerin amag ve dncelikler kapsaminda hedeflere ulasma diizeyleri, proje
sonunda sunduklari nihai teknik raporlar incelenerek elde edilmistir. S6zlesmeye baglanan 20
projenin Tablo 1’de yer alan “Oncelik 1: Viriisiin yayiliminin énlenmesi ve kontrol altina alinmasi,
Oncelik 2: Halk saghigi icin acil hazirlik ve miidahale ¢alismalari ve Oncelik 3: Salginin iilke ve bélge
ekonomisine negatif etkilerinin azaltilmasina yonelik yenilikci uygulamalar gelistirilmesi” alanlarindan
10 projenin Oncelik 1, 3 projenin Oncelik 2 ve 7 projenin Oncelik 3’e gére projelerini kurguladigi ve
uyguladigl gérilmistir. Grafik 2’de goriilecegi tzere, projelerin %50’si Oncelik 1, %15’i Oncelik 2
ve %35’i Oncelik 3’l baz almistir.

Grafik 2. Sé6zlesmeye Baglanan Projelerin Oncelik Dagilimi

Soézlesmeye baglanan projelerin 6ncelik dagilimi

= Oncelik 1 Oncelik 2 = Oncelik 3

Zorunlu gostergeleri hedefleyen ve gergeklestiren projelerin sayi dagilima bakildiginda Grafik 3’te
gorilecegi lzere:

e 19 projenin S1: Faydalanici Sayisi gostergesini hedeflendigi ve 13 projenin gerceklestirdigi,
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e 14 projenin S2: Faydalanici Kadin Sayisini gostergesini hedefledigi ve 10’unun
gerceklestirdigi,

® 4 projenin S3: Dogrudan Faydalanici Engelli Sayisi gostergesini hedefledigi ve 2’sinin
gerceklestirdigi,

e 2 projenin S4: Dogrudan Faydalanici Cocuk Sayisi gostergesini hedefledigi ancak
gerceklestiremedigi,

e 9 projenin S5: Dogrudan Faydalanici Geng Sayisi gostergesini hedefledigi ve 6’sinin
gerceklestirdigi,

® 4 projenin S6: Dogrudan Faydalanici Yasli Sayisi gostergesini hedefledigi ve 1’inin
gerceklestirdigi gortilmektedir.

Zorunlu gostergeler icerisinde en az (2) S4 projesinin hedeflendigi goriilmektedir. Grafik 3'te yer alan
gostergelerin gerceklesmeleri, hedefledikleri sayilara ulastiklari anlamina gelmemekle birlikte,
zorunlu gostergelerin gerceklesme sayilari ve basari oranlari Ek 3. Gostergeler Kapsaminda Hedef
Gergeklesmeleri tablosunda yer almaktadir.

Grafik 3. Zorunlu Gostergeleri Hedefleyen ve Gergeklestiren Proje Sayilar

Zorunlu gostergeleri hedefleyen ve
gerceklestiren proje sayilari

19
14
13
10 9
6
4 4
2 2
1
T
|
S1 S2 S3 S4 S5 S6

m Gostergeyi hedefleyen proje sayis1 B Gostergeyi gerceklestiren proje sayisi

20 projenin hedefledigi ve gerceklestirdigi gostergelere bakildiginda, zorunlu gostergelerden (S1-S6
aralig1) tamaminin hedefin gerisinde kaldigi gérilmektedir. Cocuk, yash ve engelli kisi sayisinin hedef
gostergelerinin gerceklesme oraninin disik oldugu gorilmektedir. Bunun da nedeni final
raporlarinda hem erisim zorluklari hem de 6zellikle merkezden maske dagitimi gibi durumlarda
erisime dair profil verisine ulasamamak olarak ifade edilmektedir.

Zorunlu gostergeler disinda kalan tim gostergelerin gerceklesme oranlarina bakildiginda ise en az
basariya ulasilan gostergelerin %82,4 oraniyla G2: Gegici istihdam- Kisi ve %87,5 oraniyla GP8: Proje
Kapsaminda Alinan Makineler ve Kurulan Laboratuvarlarda Yapilabilecek Test Cesidi Sayisi oldugu
gorilmektedir. Bu oranlarin da %80 lzerinde olmasi kalan tiim gostergelerin de basariyla hedeflenen
oranlarda gergeklestirdigini gostermektedir.



Tim gostergelerin hedeflenenlerinin gerceklesme oranlari ortalamasi ise %171’'dir. Yani, genel
tabloya bakildiginda projelerin hedefledigi gostergelerinin gerceklesme oranlari  basariyla
sonuclanmistir. Gostergelerin  gerceklesme oranlari Ek 3. Gostergeler Kapsaminda Hedef
Gercgeklesmeleri tablosundan takip edilebilmektedir.

Oncelikler bazinda ise hedef gerceklesmeleri Tablo 4’ten takip edilebilmektedir.

Tablo 4. Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri Tablosu

Gergeklesme

Program Performans Gostergesi Hedef Sonug Oram

S1: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kisi 2100 2301 110%
S2: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kadin Kisi 1050 1150 110%
S3: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Engelli Kisi 0 0 0%

S4: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Cocuk Kisi 0 0 0%

S5: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Geng Kisi 400 380 95%
S6: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Yash Kisi 0 0 0%

G2: Gegici istihdam - Kisi (1 Yildan Kisa Siireli,
Sadece Belirli Bir

isin Gergeklestirilmesi icin istihdam

Edilen Toplam Kisi Sayisi (Proje Ekibi

Disinda) - Hedeflenen 0 0 0%

$18: Diizenlenmis
Bilinclendirme/Yayginlastir

ma Faaliyeti Sayisi (Toplanti, Seminer,
Konferans, Sergi, Calistay,
Organizasyon vs.) 14 14 100%

$19: Ortak Kullanim Amacgl
Sosyal Alan/Mekéan/Merkez

Sayisi 0 0 0%
e ..+ | S20: Yetistirilen Sosyal Hizmet
Oncelikl
! Personeli Sayisi 0 0 0%

$30: Kurulan/iyilestirilen
Rehabilitasyon Merkezi,
Ayakta Tedavi Merkezi vs.
Sayisi 0 0 0%

S31: Gelistirilen Yenilikgi
Hizmet/Model/Uygulama
Sayisi 1 1 100%

S58: Sosyal hizmetler ve
danismanlik ile
desteklenen ebeveyn

Hedef:COVID-19 salgin riski ile miicadeleye katki saglayacak

ve salginin etkilerinin azaltiimasina yonelik acil ¢6zim sunan projelerin desteklenmesi

sayIsl 500 603 121%
S68: Mobil

merkez/atolye/destek

odasi sayisi 0 0 0%

§72: Teknolojik altyapisi
iyilestirilen laboratuvar
sayisl 0 0 0%

o
o

S50: Projeden Faydalanan Mahalle Sayisi 0%

$25: Kurulan Merkez/Atolye 0 0 0%




Sayisi (Yash)

A1l: Dogrudan Faydalanan

isletme Sayisi 0 0 0%
GP3: Depolama Alani Sayisi 0 0 0%
GP4: Depolama Alani 0 0 0%
K18: Uriin Cesidi Sayisi 0 0 0%
GP5: Ortak Kullanim Alani 0 0 0%
GP8: Test Cesidi 0 0 0%
GP9: Test Kapasitesi 0 0 0%
G7: Egitim Sayisi 8 8 100%
G8: Egitim Suresi 24 24 100%
G9: Egitime Katilan Kisi Sayisi 713 777 109%
S1: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kisi 11422000 | 6112120 54%
S2: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kadin Kisi 0 0 0%
S3: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Engelli Kigi 0 0 0%
S4: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Cocuk Kisi 0 0 0%
S5: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Geng Kisi 0 0 0%
S6: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Yash Kisi 0 0 0%
G2: Gegici istihdam - Kisi (1 Yildan Kisa Siireli,
Sadece Belirli Bir
isin Gergeklestirilmesi icin istihdam
Edilen Toplam Kisi Sayisi (Proje Ekibi
Disinda) - Hedeflenen 0 0 0%
$18: Diizenlenmis
Bilinclendirme/Yayginlastir
ma Faaliyeti Sayisi (Toplanti, Seminer,
Konferans, Sergi, Calistay,
Organizasyon vs.) 26 26 100%
§19: Ortak Kullanim Amagli
Sosyal Alan/Mekéan/Merkez

Oncelik | Sayisi 0 0 0%

2 S20: Yetistirilen Sosyal Hizmet

Personeli Sayisi 0 0 0%
S$30: Kurulan/iyilestirilen
Rehabilitasyon Merkezi,
Ayakta Tedavi Merkezi vs.
Sayisi 0 0 0%
S31: Gelistirilen Yenilikgi
Hizmet/Model/Uygulama
Sayisi 0 0 0%
S58: Sosyal hizmetler ve
danismanlik ile
desteklenen ebeveyn
sayIsl 0 0 0%
S68: Mobil
merkez/atolye/destek
odasi sayisi 0 0 0%
S§72: Teknolojik altyapisi
iyilestirilen laboratuvar
sayIsl 0 0 0%




S50: Projeden Faydalanan Mahalle Sayisi 0 0 0%
$25: Kurulan Merkez/Atolye
Sayisi (Yash) 0 0 0%
Al: Dogrudan Faydalanan
isletme Sayisi 1 2 200%
GP3: Depolama Alani Sayisi 0 0 0%
GP4: Depolama Alani 0 0 0%
K18: Uriin Cesidi Sayisi 107 107 100%
GP5: Ortak Kullanim Alani 0 0 0%
GP8: Test Cesidi 3 3 100%
GP9: Test Kapasitesi 15000 30642 204%
G7: Egitim Sayisi 0 0 0%
G8: Egitim Siiresi 0 0 0%
G9: Egitime Katilan Kisi Sayisi 0 0 0%
S1: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kisi 2352 3861 164%
S2: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Kadin Kisi 504 930 185%
S3: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Engelli Kigi 24 60 250%
S4: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Cocuk Kisi 0 0 0%
S5: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Geng Kisi 385 719 187%
S6: Dogrudan Faydalanici Sayisi - Yash Kisi 10 40 400%
G2: Gegici istihdam - Kisi (1 Yildan Kisa Siireli,
Sadece Belirli Bir
isin Gergeklestirilmesi icin istihdam
Edilen Toplam Kisi Sayisi (Proje Ekibi
Disinda) - Hedeflenen 33 4 12%
$18: Diizenlenmis
Bilinclendirme/Yayginlastir
ma Faaliyeti Sayisi (Toplanti, Seminer,
Konferans, Sergi, Calistay,
Organizasyon vs.) 121 126 104%
$19: Ortak Kullanim Amagli

Oncelik | Sosyal Alan/Mekan/Merkez

3 Sayisl 0 0 0%

S20: Yetistirilen Sosyal Hizmet
Personeli Sayisi 0 0 0%
S$30: Kurulan/iyilestirilen
Rehabilitasyon Merkezi,
Ayakta Tedavi Merkezi vs.
Sayisi 0 0 0%
S31: Gelistirilen Yenilikgi
Hizmet/Model/Uygulama
Sayisi 19 52 274%
S58: Sosyal hizmetler ve
danismanlik ile
desteklenen ebeveyn
sayIsl 0 0 0%
S68: Mobil
merkez/atolye/destek
odasi sayisi 1 1 100%
S72: Teknolojik altyapisi 0 0 0%




iyilestirilen laboratuvar

sayisl
S50: Projeden Faydalanan Mahalle Sayisi 0 0 0%
$25: Kurulan Merkez/Atolye

Sayisi (Yash) 0 0 0%
Al: Dogrudan Faydalanan

isletme Sayisi 375 442 118%
GP3: Depolama Alani Sayisi 0 0 0%
GP4: Depolama Alani 0 0 0%
K18: Uriin Cesidi Sayisi 2 28 1400%
GP5: Ortak Kullanim Alani 0 0 0%
GP8: Test Cesidi 0 0 0%
GP9: Test Kapasitesi 0 0 0%
G7: Egitim Sayisi 652 748 115%
G8: Egitim Siresi 4664 6077 130%
G9: Egitime Katilan Kisi Sayisi 650 835 128%

20 projenin gosterge gerceklesme oranlarina dncelikler bazinda bakildiginda, yalnizca birinci 6ncelik
kapsaminda gelistirilen projelerin S1, S2, S5, S18, S31, S58, G7, G8 ve G9 gostergelerini hedefledigi
gorilmektedir. Gergeklesme orani en yiiksek gosterge ise %120,06 ile S58: Sosyal hizmetler ve
danismanlik ile desteklenen ebeveyn sayisidir (Grafik 4).

Grafik 4’te goriilecegi Uizere, Oncelik 1’e gore gosterge gerceklesme oranlarina bakildiginda ise S1,
S18, Al, K18, GP8 ve GP9 6nceliklerinin bu kapsama girdigi gorilmektedir. En yiiksek gerceklesme
oranina sahip gosterge ise %120,6 oranla S58: Proje kapsaminda ¢ocugu risk altinda oldugu igin
destek ve danismanlik hizmetlerinden faydalanan anne ve babalarin sayisi olmustur. En disik
gerceklesme oranina sahip gosterge ise %95 orani ile S5: Dogrudan Faydalanici Sayisi- Geng Kisi
(Gergeklesen) olmustur.




Grafik 4. Oncelik 1: Géstergelerin Gergeklesme Oranlari

Oncelik 1 - Gosterge
Gerceklesme Oranlarl
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Grafik 5'te gorilecegi tizere, Oncelik 2 igin gosterge gerceklesme oranlarina bakildiginda ise S1:
Dogrudan Faydalanici Sayisi- Kisi gdstergesi haricinde (53,5) tiim gostergelerin hedeflenenin izerine

ciktigi gorilmektedir. En yilksek gerceklesme orani ise %204,3 gerceklesme orani ile GP9: Test
Kapasitesi gostergesi olmustur.
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Grafik 5. Oncelik 2: Géstergelerin Gergeklesme Oranlari

Oncelik 2 - Gosterge
Gerceklesme Oranlari
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Grafik 6’da goriilecegi lizere, Oncelik 3 icin gdsterge gerceklesme oranlarina bakildiginda ise K18:
Urlin Cesidi Sayisi gostergesinin %1400 oraniyla en yiiksek gerceklesme oranina sahip oldugu
gorilmektedir. G2: Gegici istihdam- Kisi (1 Yildan Kisa Siireli, Sadece Belirli Bir isin Gergeklestirilmesi
igin istihdam Edilen Toplam Kisi Sayisi (Proje Ekibi Disinda) gdstergesi ise en disiik gerceklesme
oranina sahip gostergedir. G2 gostergesi hari¢ tim gostergeler basari ile tamamlanmustir.

Program Sonrasi Degerlendirme Raporu
COVID-19 iLE MUCADELE VE DAYANIKLILIK PROGRAMI (2020)



Grafik 6. Oncelik 3: Géstergelerin Gergeklesme Oranlari

ONCELIK 3 - GOSTERGE
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Oncelik “1,2 ve 3” {izerinden gostergelere bakildiginda G7: Proje Kapsaminda Diizenlenen Egitim
Sayisi %453,8 oraniyla en yiksek gerceklesme oranina sahiptir. 7 gosterge ise hedefin gerisinde
kalmistir. Hedefin gerisinde kalan gostergeler arasinda en dlsik oran %4 ile S4: Dogrudan
Faydalanici Sayisi- Cocuk Kisi gostergesi olmustur.

Grafik 7. Oncelik 1&2&3: Gostergelerin Gergeklesme Oranlari

Oncelik 1&2&3 - Gosterge
Gerc¢eklesme Oranlari
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Program sonrasi degerlendirme c¢alismasi ile Ek 2. Proje Adlari ve Yararlanici Kurumlar listesinde
detayi verilen Covid-19 ile Micadele ve Dayaniklilik Programi kapsaminda desteklenen toplam 20
adet proje degerlendirilmis, her bir projenin ¢ikti ve sonuglarinin, destegin amag, dncelik ve hedefleri
ile iliskisi, baslangicta belirlenen hedef c¢ikti ve sonuglara ulasma dizeyi, projelerin amag¢ ve
onceliklerine ulasma dizeyi ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve siirdiiriilebilirlik kriterleri kapsaminda
incelenmistir.

S6z konusu Program Covid-19 sireci boyunca endustriyel cerrahi maske liretimi saglamayi, toplu
kullanim alanlarindaki temasi 6nlemek icin istanbulkart’in telefon uygulamasi sekline dénmesini
saglamayi, pandeminin yarattigi sosyal, psikolojik, ekonomik sorunlarla basa ¢ikmak icin yenilikgi
girisimci fikirler ve dijital Grlinler ortaya koyarak salginin etkilerinin en alt diizeye indirilmesine katki
sunmayi, girisimci kadinlarin hizli ve etkili eylem i¢in her diizeyde verimli sosyal diyalog kurmalarini
saglamayi hedeflenmektedir. Bu kapsamda; salginin yarattigi psikolojik ve maddi kayiplari azaltmak,
can kayiplarini dnlemek ¢alismalarin temelini olusturmaktadir. Program diizeyinde olusturulmus olan
performans gostergelerinde ve her projede ayri ayri olarak belirtilmis olan proje performans
gostergelerinde belirtilen kurum, kurulus, meslek, kisiler vb. ise degerlendirme kapsamina alinan
hedef kitleyi olusturmaktadir.

Program sonrasi degerlendirme ve etki analizi galismalari Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet
Destekleme Yonetmeligi'nin 47. Maddesinde belirtildigi lzere Sanayi ve Teknoloji Bakanhg
tarafindan belirlenmis “Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin
Usul ve Esaslar” geregince yapiimistir.

Sekil 2. Degerlendirme Kriterleri

Surdurilebilirlik

Sekil 2’deki degerlendirme kriterleri kapsaminda degerlendirilen hususlar kisaca asagidaki gibidir:
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ilgililik: Projelerin program amag ve 6ncelikler ile uyum ve tutarlihg; programin bélgesel ve ulusal
plan ve politikalar ile uyum ve tutarhhigi.

Etkinlik: Uygulanan desteklerden elde edilen ¢ikti ve sonuglarin kullanilan kaynaklarla (girdiler) ne
derece orantili oldugu.

Etkililik: Elde edilen c¢ikti ve sonuglarin programin temel amag¢ ve Oncelikleri ile ne dizeyde
ortustigu.

Etki: Projelerin uygulama asamasinda ve uygulamasinin tamamlanmasini miteakip olumlu ya da
olumsuz, beklenen veya beklenmeyen, dogrudan ya da dolayh sekilde ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik
ve cevresel degisikliklerin dlzeyi.

Siirdiiralebilirlik: Proje cikti ve sonuclarinin destek tamamlandiktan sonra da devam ettirilebilme
diizeyi.

6.3.1 ilgililik

Program kapsaminda desteklenen projelerin segilmesi asamasinda ilgililik kriteri kapsaminda 1)
projelerin program amac ve o6ncelikleri ile uyum ve tutarhligi ile 2) programin bolgesel ve ulusal plan
ve politikalar ile uyum ve tutarlihg degerlendirilerek her projeye ilgililik puanlari verilmektedir. Ancak
COVID programinin acil uygulama 6zelligi geregi bu puanlama gergeklestiriimemis, projeler 6ncelik
alanlariyla iliskileri tGzerinden degerlendirilmistir. Bu raporda da bu durumdan hareketle projelerin
onceliklerle olan uyumu analiz edilmistir.

Projelerin Program Amag ve Oncelikleri ile ilgililigi

Sézlesmeye baglanan 20 projenin Tablo 1’de yer alan “Oncelik 1: Viriisiin yayiiminin énlenmesi ve
kontrol altina alinmasi, Oncelik 2: Halk sagligi icin acil hazirlik ve miidahale ¢alismalari ve Oncelik 3:
Salginin Glke ve bolge ekonomisine negatif etkilerinin azaltilmasina yonelik yenilik¢i uygulamalar
gelistirilmesi” alanlarindan 10 projenin Oncelik 1, 3 projenin Oncelik 2 ve 7 projenin Oncelik 3’e gére
projelerini kurguladigl ve uyguladigl gorilmustir. Grafik 2’de goriilecegi lizere, projelerin %50’si
Oncelik 1, %15’i Oncelik 2 ve %35’i Oncelik 3’G baz almistir. Tablo 5'te de goriilecegi Uzere,
sozlesmeye baglanan projelerin programin amag ve oncelikleriyle ilgili oldugu goériilmektedir.

Tablo 5. Projelerin Program Amag ve Oncelikleri ile ilgililigi

Referans No

Oncelik 1 Oncelik 2 Oncelik 3

TR10/20/COVID/0006

TR10/20/COVID/0007

TR10/20/COVID/0071

TR10/20/COVID/0191

TR10/20/COVID/0238

TR10/20/COVID/0297

TR10/20/COVID/0329




TR10/20/COVID/0339

TR10/20/COVID/0374

TR10/20/COVID/0376

TR10/20/COVID/0488

TR10/20/COVID/0556

TR10/20/COVID/0600

TR10/20/COVID/0628

TR10/20/COVID/0633

TR10/20/COVID/0671

TR10/20/COVID/0672

TR10/20/COVID/0685

TR10/20/COVID/0696

TR10/20/COVID/0750

Programin Bélgesel ve Ulusal Plan ve Politikalar ile ilgililigi

Yukaridaki analizden hareketle projeler en ¢ok {iciincii 6ncelik alani olan “Oncelik 3: Salginin iilke ve
bolge ekonomisine negatif etkilerinin azaltilmasina yonelik yenilik¢i uygulamalar gelistirilmesi”
dnceligine uygun bir sekilde uygulanmistir. Bu da “2014-2023 istanbul Bdlge Plani”nin temel hedefi
“Yaratici ve 6zgiir insanlariyla yenilik ve kiltiir kenti; 6zgiin istanbul” amaciyla da paralellik
gostermektedir. Bunun haricinde de 6zellikle programdaki akut problem ¢6ziimiine yénelik vurguya
ragmen vyenilikcilik ve yenilik¢i ¢oziimlere dair atilan adimlarin projelerde 6nceliklendirilmesi
programin ilgililigini olumlu yonde etkilemistir

Sekil 3. Programin Bolgesel ve Ulusal Plan ve Politikalar ile ilgililiginden takip edilebilecegi lzere,
buna gbre programin, teklif ¢cagrisi donemindeki 11. Kalkinma Plani (2019-2023) Gelisme Ekseni:
“Rekabetci lretim ve verimlilik” kapsaminda ve istanbul Bélge Plani (2014-2023) Gelisme Ekseni:
“Kuresel ekonomide stz sahibi, yuksek katma deger ireten, yenilik¢i ve yaratici ekonomi”
kapsaminda asagidaki stratejik amag ve hedeflerle ilgili oldugu goérilmektedir:

e Ar-Ge ve yenilik calismalarinda paydaslar arasi is birligi, paylasim ve koordinasyonu tesvik
edecek inisiyatifler, ara yliz mekanizmalari ve is birligi aglarinin gelistirilmesi

o Ar-Ge ve yenilik kiiltirGnin toplumun tiim kesimlerine yayginlastirilarak toplumsal biling ve
farkindalik olusturulmasi

e istanbul’'un Ar-Ge ve yenilik alanlarinda insan kaynagi kapasitesinin artirilmasi

e Ar-Ge ve yenilik alanlarinda finansal kaynaklarin gesitlendirilmesi, artirilmasi ve finansmana
erisimin kolaylastirilmasi
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Sekil 3. Programin Bélgesel ve Ulusal Plan ve Politikalar ile ilgililigi

Plan & Politika
11. Kalkinma Plani (2019-2023)
istanbul Bélge Plani (2014-2023)

Gelisim Ekseni

Rekabetgi tiretim ve verimlilik
Kuresel ekonomide s6z sahibi, yliksek katma deger treten, yenilikgi ve
araticiekonomi

Stratejik Amacglar ve Hedefler

Ar-Ge ve yenilik kiiltiiriiniin toplumun
Ar-Ge ve yenilik calismalarinda tum kesimlerine yayginlastinlarak
paydaslar arasi is birligi, paylasim ve toplumsal biling ve farkindalik Ar-Ge ve yenilik alanlarinda finansal
koordinasyonu tesvik edecek olusturulmasi kaynaklarin cesitlendirilmesi, artiriimasi
inisiyatifler, ara yiz mekanizmalari ve istanbul’un Ar-Ge ve yenilik ve finansmana erisimin kolaylastiriimasi
is birligi aglarinin gelistirilmesi = o Sheei
alanlarinda insan kaynagi kapasitesinin
artiriimasi

6.3.2 Etkinlik

Etkinlik kriteri kapsaminda, uygulanan desteklerden elde edilen cikti ve sonuglarin kullanilan
kaynaklarla (girdiler) ne derece orantili oldugu, destek bitcesiyle daha fazlasinin elde edilip
edilemeyecegi degerlendirilmistir. Bu cercevede destegin dogurdugu maliyete oranla fayda Uretme
diizeyi incelenmistir. Etkinlik dizeyini degerlendirmek icin program basvuru rehberi, anket verileri,
derinlemesine gorlismeler ve odak grup gorlismelerinden yararlaniimistir. Boylece ekonomik,
operasyonel ve siireg etkinligi olmak tizere 3 unsur baglaminda kaynaklarin nasil kullanildigi ortaya
konmustur.

Proje uygulayicilarinin programin etkinligine dair genel gorislerine Grafik 8de yer verilmektedir.
Anket katilimcilarinin %35,7’si projelerinin ISTKA’nin destegi olmadan
gerceklestirilemeyecegini, %35,7’si ayni yatirimin daha kiiglik Olcekte
gerceklestirilebilecegini, %21,4’G ayni yatinnmin daha sonraki bir zamanda gergeklestirilebilecegini,
ertelenebilecegini, %7,1’i ise projelerinin ISTKA’nin destegi olmadan ayni sekilde gerceklesebilecegini
ifade etmektedir. Programin akut donemdeki ihtiyaci gidermek konusundaki icerigi de gozetildiginde
ISTKA’nin verdigi destegin projeyi gerceklestirilen kurumlar agisindan alternatifsiz oldugunu
soylemek mimkinddr.
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Grafik 8. Genel Etkinlik Degerlendirmesi

Proje i¢cin ISTKA tarafindan kaynak tahsis
edilmeseydi proje kapsamindaki yatirim
gerceklestirilebilir miydi?

Gereklestiritemesdi. | 357
oo I, 3.7
gerceklestirilebilirdi. 170
Ayni1 yatirim daha sonraki bir zamanda _ 21.49%
gergeklestirilebilirdi, ertelenebilirdi. 70
Ayni sekilde (ayn1 zamanda, ayni -
7,1%

biiytikliikte, ayn1 yerde) gergeklestirilirdi.

Bu genel etkinlik degerlendirmesinin yani sira yararlanicilarin programin etkinligine etki eden
faktorlerin diizeyi ile ilgili gorislerine dair “zorlanmadik” diyenlerin oranlari Tablo 6’da
gorilmektedir. Buna gobre yararlanicilarin en fazla zorlandiklari ilk 3 konu; sézlesme, raporlama
prosedirleri ve satin alma siireci olmustur. Bununla birlikte, en zorlanmadiklari konular ise sirasiyla;
ajans ile iletisim, gortntrlik ve tanitim faaliyetleri olmustur.

Tablo 6. Genel Etkinlik Diizeyine Etki Eden Faktérler

Zorlanmadik diyenlerin

Proje uygulama siiregleri faktorler |oranlari

Ajans ile iletisim _
Gorlnrlik ve tanitim faaliyetleri 85,7%

Personel yonetimi 78,6%

izleme sureci 78,6%

Proje siresi kullanimi 78,6%

Biitce kullanimi 78,6%

Sozlesme prosediirleri 57,1%
Raporlama prosediirleri 57,1%




Ekonomik Etkinlik

Ekonomik etkinlik kapsaminda program hibe miktari degerlendirmesi Grafik 9, yararlanicilar
tarafindan ongorilen bitgce miktari degerlendirmesi Grafik 10 ve Ajans tarafindan sunulan destek
miktari agisindan programin degerlendirilmesi Grafik 11’de gorilmektedir. Anket ¢alismasinda
erisilen kurumlarin tamami program hibe miktarinin (Grafik 9) ve dngordikleri-talep ettikleri bitge
miktarinin (Grafik 10) yeterli oldugunu ifade etmektedir. Ajans destek miktarina dair “Proje
faaliyetlerini gerceklestirmek ve proje hedeflerine ulagsmak icin ajans destek miktari yeterli miydi?”
sorusu katilimcilara yoneltildiginde ise katilimcilarin yalnizca %7,1’i bu miktarin yetersiz oldugunu
ifade etmistir (Grafik 11). Bu oran ¢ok diisiik olmakla birlikte dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.

Grafik 9. Ekonomik Etkinlik Degerlendirmesi-Hibe Miktari

Hibe miktari yeterli miydi?

100,0%

Evet, yeterliydi.

Grafik 10. Ekonomik Etkinlik Degerlendirmesi-Ongériilen Biitce

Ongoriilen bitce yeterli miydi?

100%

Evet, yeterliydi
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Grafik 11. Ekonomik Etkinlik Degerlendirmesi-Ajans Destek Miktari

Ajans destek miktari yeterli miydi?

92,9%
7,1%
[ ]
Evet, yeterliydi. Hayir, yetersizdi.

Yararlanicilara anket calismasinda, projelerini uygularken ek bitceye ihtiya¢ duyup duymadiklari ve
ek bitce gerektiyse bunu nereden karsiladiklari da sorulmustur. Buna gore ankete katilan
yararlanicilarin neredeyse %43’lU ek bitce yaratmaya ihtiya¢c duydugunu belirtirken, %57,1'i ek
bltceye gerek olmadigini belirtmistir (Grafik 12). Ek bitceye ihtiya¢ duyanlarin tamami), bu biitceyi
kurumsal bitcelerinden karsiladigini beyan etmektedir (Grafik 13).

Grafik 1213. Ekonomik Etkinlik Degerlendirmesi-Ek Biitce

Ek blitce yaratmaniz gerekti mi?
57,1%

42,9%

Evet, gerekti. Hayir, gerekmedi.

Grdfik 13. Ekonomik Etkinlik Degerlendirmesi-Ek Biitcenin Nasil Karsilandigi

Ek bltge ihtiyacinizi nasil karsiladiniz?

100,0%

Kurumsal bitge
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Operasyonel Etkinlik

Operasyonel etkinlik kapsaminda daha Once Tablo 2'de belirtilmis olan programin biitce
gerceklesmelerinin proje bazli detayr niteliginde olan projelerin bitce gerceklesmeleri, Ek 4.
Projelerin Biitce Gerceklesmeleri tablosundan takip edilebilmektedir. Ek 4’te yer alan verilere gore,
her bir proje icin program sonunda gerceklesen destek tutarinin sézlesmeye baglanan destek
tutarina orani dogrultusunda proje bazli bitce gerceklesme oranlarina ulasiimaktadir. En distk
bltce gerceklesme orani %36 olup en yiksek bitce gerceklesme orani %99'dur. Ek 4 ayni zamanda
bltce gerceklesme orani ortalamasini da sunmaktadir. Buna gbre program sonunda ulasilan bitce
gerceklesme orani  ortalamasi %87’dir. Bu oran, projelerini tamamlamis yararlanicilarin
sozlesmelerindeki destek miktarinin %87’sinin kullanildigini géstermektedir.

Siireg Etkinligi

Sureg etkinligi kapsaminda yararlanicilarin programdan haberdar olma yollari Grafik 14’ten; basvuru,
degerlendirme, uygulama ve izleme siregleri agisindan programin degerlendirilmesi Tablo 7’den
takip edilebilmektedir. Grafik 14’te gorilecegi lizere, ankete katilan yararlanicilarin %72’si programi
ISTKA tarafindan duydugunu belirtmektedir. Buna gore, program tanitiminda en etkili yéntemin
Ajans tarafindan gerceklestirilen tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri oldugu goriilmektedir. Daha
sonra yararlanicilarin iliskili/bagh olduklari kurum/isletmeden (%21) duydugu gérilmektedir. Medya
ve diger yollarla programdan haberdar olma ise %7 oraninda gerceklesmistir.

Program basvuru, degerlendirme, uygulama ve izleme sirecleri ele alindiginda, ankete katilan
yararlanicilarin bu dogrultuda 5 Gzerinden puanladiklari ifadelere bakildiginda genel memnuniyet
ortalamasinin 4,5 oldugu goérilmektedir. Tablo 7’deki ifadelerin puanlamalarina bakildiginda, en
memnun olunan konularin; degerlendirme kriterlerinin seffaf olmasi (4,9) ve Ajans ile kolaylkla
iletisim kurulmasi (4,9) oldugu gortlmektedir. En az memnun olunan konunun ise, proje izleme
sirecinde talep edilen raporlar ve kapsami oldugu gorilmektedir (3,9).

Grafik 14. Yararlanicilarin Programdan Haberdar Olma Yollar

MALI DESTEK PROGRAMINDAN HABERDAR
OLMA KANALINIZ HANGISIDIR?

miSTKA  miligkili/bagh oldugumuz kurum/fisletme ® Medya




Tablo 7. Basvuru, Degerlendirme, Uygulama ve izleme Siirecleri Agisindan Programin Degerlendirilmesi

5 iizerinden

Basvuru, degerlendirme, uygulama ve izleme siiregleri agisindan programin verilen puanlarin
degerlendirilmesi ortalamasi
Degerlendirme kriterleri seffafti. 49

Proje siresince Ajans ile kolaylikla iletisim kurabildik. 49

Ajans ile s6zlesme imzalama asamasindaki prosedir etkin isledi. 4,8
Degerlendirme kriterleri adildi. 4,7

Surecte yasanan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli yardimi sagladi. 4,7

Proje basvuru rehberi acik ve anlasilirdi. 4,4
Proje/Program ile ilgili gereken tiim bilgileri, basvuru rehberi ve eklerinde bulabildik. 4,4

Basvuru ile destek kararinin agiklanmasi arasinda gegen sirenin uzunlugu makulda. 4,4

Projenin uygulanmasi icin verilen sire yeterliydi. 4,1

Proje izleme siirecinde talep edilen raporlar ve kapsami makuld. 3,9

Tum bu degerlendirmeler, etkinligi detaylari ile sunmakla birlikte 6zellikle bir oran cercevesinde
programin genel etkinligi degerlendirildiginde program hedef gerceklesme orani ortalamasi (Ek 3.
Gostergeler Kapsaminda Hedef Gerceklesmeleri tablosu) ile program bitce gerceklesme orani
ortalamasi (Ek 4. Projelerin Bltce Gergeklesmeleri) arasindaki fark, anlamli bir gésterge olmaktadir.
Buna gore programin hedef gergeklesme orani ortalamasinin %171 diger yandan programin bitce
gerceklesme orani  ortalamasinin - %87 olarak gergeklesmis olmasi, bltcenin  %87’sinin
kullanilarak, %171 oraninda performans elde edildigi, anlamina gelmektedir.

6.3.3 Etkililik

Etkililik kriteri kapsaminda, elde edilen ¢ikti ve sonuglar ile programin temel amag ve dnceliklerinin
karsilastirmasi yapilmistir. Bu cercevede programin, amag¢ ve oOnceliklerine ne dizeyde ulasmis
oldugu incelenmistir. Etkililik diizeyini degerlendirmek igin program basvuru rehberi, anket verileri ve
derinlemesine gortismeden yararlanilmistir. Tim projelerin etkililik oranlarinin hesaplanmasi
asamasinda Sekil 4’te yer alan formilden faydalaniimistir.

Sekil 4. Etkililik Orani Hesaplama

- Gergeklesen deger
Etkililik Orani =

Hedeflenen deger x



Etkililik dizeyine 1sik tutmasi acisindan amag ve oncelikler kapsaminda hedef gerceklesmelerinin
sunuldugu Tablo 4’teki veriler detayli incelendiginde, Oncelik 1’e gére gosterge gerceklesme
oranlarina bakildiginda ise S1, S18, Al, K18, GP8 ve GP9 onceliklerinin bu kapsama girdigi
gortlmektedir. En yiksek gerceklesme oranina sahip gosterge ise %120,6 oranla S58: Proje
kapsaminda ¢ocugu risk altinda oldugu i¢in destek ve danismanlik hizmetlerinden faydalanan anne
ve babalarin sayisi olmustur. En disiik gerceklesme oranina sahip gosterge ise %95 orani ile S5:
Dogrudan Faydalanici Sayisi- Geng Kisi (Gergeklesen) olmustur.

Oncelik 2 igin gdsterge gerceklesme oranlarina bakildiginda ise S1: Dogrudan Faydalanici Sayisi- Kisi
gostergesi haricinde (53,5) tiim gostergelerin hedeflenenin lzerine ¢iktigi gortlmektedir. En yliksek
gerceklesme orani ise %204,3 gerceklesme orani ile GP9: Test Kapasitesi gostergesi olmustur.

Oncelik 3 icin gosterge gerceklesme oranlarina bakildiginda ise K18: Uriin Cesidi Sayisi
gostergesinin %1400 oraniyla en yiksek gerceklesme oranina sahip oldugu goriilmektedir. G2: Gegici
istihdam- Kisi (1 Yildan Kisa Siireli, Sadece Belirli Bir isin Gergeklestirilmesi icin istihdam Edilen
Toplam Kisi Sayisi (Proje Ekibi Disinda) gostergesi ise en dusik gerceklesme oranina sahip
gostergedir. G2 gostergesi harig tiim gostergeler basari ile tamamlanmistir.

Oncelik 1&2&3 iizerinden gostergelere bakildiginda G7: Proje Kapsaminda Diizenlenen Egitim
Sayisi %453,8 oraniyla en yiksek gerceklesme oranina sahiptir. 7 gosterge ise hedefin gerisinde
kalmistir. Hedefin gerisinde kalan gostergeler arasinda en dlsik oran %4 ile S4: Dogrudan
Faydalanici Sayisi- Cocuk Kisi gostergesi olmustur.

Bu dogrultuda amag¢ ve Oncelikler kapsaminda hedef gerceklesmelerin sunuldugu Tablo 4’teki
verilerle, tim gostergelerin gerceklesme oranlarinin yer aldig1 Ek 3. Gostergeler Kapsaminda Hedef
Gergeklesmeleri tablosundaki veriler baz alindiginda, programin gostergelerinin gerceklesme oran
ortalamasi %171 olarak gergeklesmistir.

Projelerin tamami incelendiginde 06ngoriliip gerceklestiriimeyen herhangi bir etki alani
bulunmamaktadir. Benzer sekilde 6ngorilmedigi halde gerceklesen bir arti degerden de s6z etmek
muUmkin degildir. Etkililik orani 6ngorilen etkinin gergeklesen etkiyle orani olarak hesaplanmaktadir.
Buradan hareketle 6ngoérilen ve gerceklesen etki birbirine esit oldugundan oran %100 olarak
hesaplanmistir. Projenin belirlenen alanlardaki etkisine dair detayli bilgi asagidaki tabloda verilmistir.
Buradan yola ¢ikarak en etkili alanin yararlanicilar projelerinin en 6ne ¢ikan etkisini ani sorunlara
dzglin ¢6ziim o6nerileri gelistirmek noktasinda gdérmektedir (%85,7 “Ongériildi ve gerceklesti”).
Benzer sekilde sektorlerin siireglerini kolaylastirmak icin mekanizmalar olusturulmasini ve yenilikgi
¢oztmler gelistirilmesini 6ngordiglinii ve gergeklestirdigini ifade eden kurumlarin orani %71,4’tir.

Tablo 8. Projelerin Ciktilarinin Hedeflenen ve Gergeklesen Degerleri

Proje

etkisi
Proje Covid-19 ile miicadele ve teknoloji arasinda iliski kurarak ani sorunlara 6zgiin ¢éziim 6nerileri
gelistirdi. 85,7%

Proje Covid-19 ile miicadele doneminde zorluk yasayan sektorlerin siireglerini kolaylastirmak igin
mekanizmalar olugmasini ve yenilikgi ¢dziimler gelistirilmesini sagladi. 71,4%




Proje ile Covid-19’un yayiliminin dnlenmesi ve kontrol altina alinmasina yonelik iriin gelistirildi. 64,3%

Proje ile Covid-19’la miicadele siireglerinde kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaglarinin tespit edilmesine
ve bu ihtiyaglarin giderilmesine yonelik adimlar atildI. 64,3%

Proje ile farkli paydaslar (kamu, Universiteler, 6zel sektor ve farkli sektér temsilcileri) bir araya
getirilerek Covid-19’la etkin miicadele igin ortak adim atilmasi sagland.. 64,3%

Proje Covid-19 salginina bagh olarak saglik alaninda gelisen ihtiyaglarin giderilmesi konusunda
yenilikgi ¢ozlimler gelistirdi. 50,0%

Proje ile istanbul’da ikamet eden vatandaslarin Covid-19’la miicadele kapsaminda ihtiya¢c duydugu
malzemelere erisimine destek olundu. 42,9%

Proje Covid-19 doneminde egitim alaninda ortaya ¢ikan 6zgiin ihtiyaglarin giderilmesi konusunda
yenilikgi adimlar atild1. 42,9%

6.3.4 Etki

Etki kriteri kapsaminda projelerin uygulama asamalarinda ve uygulamalarin tamamlanmasini
miteakip olumlu ya da olumsuz, beklenen veya beklenmeyen, dogrudan ya da dolayh sekilde ortaya
¢ikan sosyal, ekonomik ve gevresel degisiklikler olglilmustilr. Etki diizeyini degerlendirmek igin anket
verileri ve derinlemesine gorismeden yararlanilmistir. Bu genel degerlendirme sonrasinda destegin
sosyal, ekonomik ve gevresel acidan ne diizeyde fark yarattigi ortaya konmustur.

ilk olarak tiim anket katiimcilarina COVID’e iliskin hangi tematik alanlarda gelisim kaydettikleri
sorulmustur. %64,3’l teknoloji alaninda %57,1’i ise saglik alaninda gelisme sagladiklarini ifade

etmistir.

Grdfik 1516. COVID Konusunda Tematik Gelisim Alanlari

COVID Tematik gelisim alani

700%  64,3%
60,0% 57,1%
50,0%
50,0%
42,9%

40,0% 35,7% 35,7%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Teknoloji Saghik Girisimcilik Uretim Hizmet Ulasim

Sosyal Etki



Program kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlere birincil muhatap olarak sosyal etki sonuglarini
deneyimleyen proje uygulayicilarinin tamami proje yazma ve yonetme konusunda bilgi, beceri ve
yetkinliklerinin arttigini ve projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi, beceri ve yetkinliklerinin arttigini
ifade etmektedir. Katilimcilarin %92,9’u kurumlarinin sayginhgl ve bilinirliginin gorinir sekilde
arttigini, kurum ici iletisim ve is birliklerinin gliclendigini ifade etmektedir.

Grafik 16. Sosyal Etki Degerlendirmesi

Sosyal degisim

Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi, I 100,0%

beceri ve yetkinligimiz artt1.

Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi, I 100,0%

beceri ve yetkinligimiz artt1.

Kurumumuzun/lsletmemlzm Sayglnllgl ve _ 92’9%

bilinirligi artti.

Kurum 1¢1 1]et1$1m vels birliklerimi _ 92‘9%

giiclendi.

Hedef kitlemizin ihtiyaclarini daha iyi anlar I 557%

ve analiz eder hale geldik.

Uriin/hizmet/stlireglerimizdeki sorunlari I 714%

tespit ve analiz etme yetenegimiz artti.

Programin bu etkilerine ek olarak fiziki/ortak kullanim alani olusturma konusunda da belirgin bir
katkisi olmustur. Tim fiziksel olumsuzluklara ragmen 2 merkez ve 1 atélye kuruldugu ifade edilmistir
(Tablo 9). Buna ek olarak “Diger” kategorisi altinda degerlendirilen, yine dénemin kosullarina uygun
bir ortak kullanim alani olarak dijital egitim platformlarinin da programin sosyal etkisi kapsaminda
degerlendirilmesi mimkuindur.

Tablo 9. Program Kapsaminda Gelistirilen Fiziki/Ortak Kullanim Alani

Adet Yiizde
Diger 3 50,0%
Merkez 2 33,3%
Atolye 1 16,7%

Ekonomik Etki

Programin ekonomik etkisine dair katilimcilara yoneltilen sorulara verilen cevaplar sosyal etkiye
nazaran oldukca dusiktlr. Proje uygulayicilart en biyidk ekonomik degisimin hedef kitlelerinin
cesitlenmesi yoniinde gerceklestigini ifade etmektedir (Grafik 17). Ancak programin 6zgin durumu
da gozetildiginde diger ekonomik sonuglarin (Grdnlerin miktarinin artmasi, fiziki yatirimlar, yeni
projeler gelistirilmesi) daha diisik oranlarda gerceklesmesi beklenen bir durumdur. Bu durumu



ortalama bir deger ile ifade etmek gerekirse ekonomik etki kapsaminda ankete katilan
yararlanicilarin %39,3’linlin ekonomik etkinin varhigini belirttigi anlagiimaktadir.

Grafik 1718. Ekonomik Etki Degerlendirmesi

Ekonomik degisim

Hedef kitlemiz cesitlendi. |G 4, 3%
Uriin/hizmet/siireclerimizin miktar1 artt. [ 57,1%
PrOJeylebaglantlllyen.l f1.21k1yat1r1m1ar I 42,9%
gerceklestirdik.

Uriin/hizmet/siireclerimizin kalitesi artt.. [N 35,7%

Proje alanina giren konularda yeni personel
o . N 214%
istihdam ettik.

Projeyle baglantili yeni projeler gelistirdik. [N 14,3%

Cevresel Etki
Cevresel etki gozetildiginde ise projelerin dogrudan etki hedefleri arasinda olmadigindan oranlar %7-

%30 arasinda seyretmektedir. Ancak burada o©ncesinde hedeflenmedigi halde elde edilen bu
sonuglarin da etkiye katki sagladigini gozetmek gerekmektedir.

Grafik 18. Cevresel Etki Degerlendirmesi
Cevresel degisim
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Cevresel degisim

Cevre kirliliginin azaltilmasina katki
o ,6%
saglandi.
Biyocesitliligin gozetilmesi saglandi. _ 21,4%
Dogal kaynaklarin korunmasina katki
< 7,1%
saglandi.

6.3.5 Siirdiriilebilirlik

Surdurulebilirlik kriteri kapsaminda, proje cikti ve sonuglarinin destek tamamlandiktan sonra da
devam ettirilebilme durumu degerlendirilmistir. Bu cercevede sosyal, ekonomik ve ¢cevresel etkenler
ile risklerin mevcudiyeti ve proje uygulamalarini etkileme dizeyi dikkate alinmistir. Strdirdlebilirlik
dizeyini degerlendirmek icin anket verileri, nihai raporlar ve odak grup gorismelerinden
yararlaniimistir. Boylece destegin net faydalarinin destek sona erdikten sonra ne 6l¢lide devam ettigi
ortaya konmustur.

COVID programinin 6zgiin ve zamanin ihtiyaglariyla dogrudan iliskili dogasina ragmen ankete katilan
yararlanicilarin %21,4’G faaliyetlerinin timinin devam ettigini, %14,3’l faaliyetlerinin artarak ve
cesitlenerek devam ettigini, %14,3’lG faaliyetlerinin bir kisminin devam ettigini, %14,3'l
faaliyetlerinin devam etmedigini fakat proje siresince uygulanan faaliyetin faydasinin devam
ettigini, %35,7’si ise faaliyetlerinin devam etmedigini ifade etmistir. Bu verilerden hareketle program
kapsaminda ydiritilen faaliyetlerin %60’dan fazlasinin faaliyete devam ettigi ya da faaliyetten
kaynakli etkisinin devam ettigi ifade edilmektedir.



Grafik 19. Siirdiiriilebilirlik Degerlendirmesi

Proje faaliyetleriniz devam ediyor mu (fiziksel alan ve
uriin disinda)?

Faaliyetler devam etmiyor. | 35,7%
Faaliyetlerin timii devam ediyor. [N 21.4%

Faaliyetler artarak/gesitlenerek devam ediyor. [ 14,3%

Faaliyetleri devam etmiyor fakat proje siiresince _ 14,3%

uygulanan faaliyetin faydasi devam ediyor.

Faaliyetlerin bir kismi devam ediyor. [ 14,3%

Anket katimcilarina devam eden faaliyetleri soruldugunda asagidaki cevaplar paylasiimistir:

“Firmalarin ihracatlarina yeni firsatlar, yeni misteriler sunmaktayiz.”

“Faaliyetlerimiz devam etmemektedir, ancak proje kapsamindaki kazanimlarimiz sirmekte
olan projelerimize yansimaktadir.”

“Is Birligi 4.0 Platformu’nda yer alan video icerikler ve ek materyaller halen aktif olarak
kullanilmaktadir. is birligi metodolojisi gelistirmek tzere dzellikle kurumlarin bilgilenme ve
o0grenme amach olarak online videolara erisim saglamasi ve platformdan fayda saglamasina
dikkat edilmektedir.”

“Calismamizin ¢iktilari kamuda farkindalik yaratmakta akademik cevrelerde ise alintilanan bir
kaynak niteligi tagimaktadir.”

“Is birliklerinden girisimciler faydalandi. Yatirim aldilar. Uriin gelistirdiler.”

“Temassiz kullanim devam ediyor. Hastaliklarin bulasiciligi azahyor.”

Yine ankette yer alan “Destekten kaynaklanan olumlu etkilerin devam ederek strdurulebilirliginin

saglanmasi noktasinda karsilastiginiz firsatlar var mi, agiklayiniz?” sorusuna cevaplar ise su sekildedir:

“Yaptigimiz yatirmlarimizin hala istanbul’a hizmet ediyor olmasi sirdirilebilirligin
saglandigini gosteriyor.”

“Proje sonrasi hedef kitlemizi artirarak daha btk gruplara ulastik.”

“Destekten kaynaklanan olumlu etkilerin devam ederek sirdirilebilirliginin saglanmasi
noktasinda o6zellikle hedef kitlemiz olan 18 yasindan biyik abonemiz olan ya da olmak
isteyen misterilerin subeye kadar zahmet etmeden lokasyondan bagimsiz sekilde uzaktan
abone, sozlesme ve fesih gibi dogal gaz islemlerini gerceklestirebilmeleri en biliylk firsatt.
Bunun haricinde sirket personellerimizin de uzaktan hizmet verme konusunda almis
yetkinliklerinin artmasi ve bundan dolay! diger kurum ve kuruluslara da 6rnek teskil etmesi
projenin diger firsatlari olmustur.”



- “Platformun Covid-19 salgini stirecinde kurum ve girisimlerin is birligine yonelik gereken
bilgi, yontem ve uygulamalarin dijital ortamdan saglanacak egitimler ile kazandiriimasi
hedeflenmistir. Dijitallesmeyi tamamlayamamis kurumlar icin online platform Uzerinden
egitimlere katilmak, bilgilendirici webinarlar ve paylasim seanslari ile is diinyasinin hizla yeni
diizene uyum saglamasini saglayacak cevikligi kazandirmasi amaglanmistir. Salgin sonrasinda
da sirketlerin pek ¢cok egitim ve seminerler icin dijital araglardan faydalanmaya devam ettigi
gorilmektedir. Dijital egitim platformlari ve online seminerler is hayatinda vazgegilmez bir
parcasi olmustur.”

- “Slrdurilebilir bir sekilde yeni sirketler geliyor girisimcileri tanimak icin geliyor. Bu firsat.
Yetkinlik kazanildi.”

- “Teknolojisini gelistirmeye devam ediyoruz bu bir firsat.”

Son olarak “Destekten kaynaklanan olumlu etkilerin devam ederek sirdirilebilirliginin saglanmasi
noktasinda karsilastiginiz engeller var mi, acgiklayiniz?” sorusuna katihmcilar asagidaki cevaplari
vermistir:

“Kullanilan programlarin yenilenmesi igin biitge yetersizligi bulunmaktadir.”
“Saglik sektoriinde ilgili cihazlarda zaman kisiti nedeniyle pazara yetisiimediginden ek firsatlar
olusmamistir. Bu desteklerden kaynakli degildir.”

7.SONUC ve DEGERLENDIRMELER

Bu raporda istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA) tarafindan 2020 yilinda ¢agrisi gergeklestirilmis olan
COVID-19 ile Miicadele ve Dayanikliik Programi (COVID), Kalkinma Ajanslarinca uygulanan Mali
Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar tarafindan belirlenmis bes kriter olan ilgililik,
etkinlik, etkililik, etki, strdarialebilirlik kriterleri baglaminda degerlendirilmistir. Raporlama icgin veri
derleme asamasi tim program faydalanicilarina ekteki anket formlarinin iletilmesi ve bir katilimciyla
da c¢iktilarin  derinlestirilmesi amaciyla derinlemesine goériisme gercgeklestirilmesi yoluyla
gerceklestirilmistir. Bunlara ek olarak iISTKA’nin sagladigi belgeler de analize girdi saglamistir.

Raporda elde edilen veriler asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

- llgililik: Program kapsaminda gerceklestirilen projeler program sekillendirilirken tasarlanan
oncelik alanlarindan en az birine hizmet etmistir. Buna ek olarak her ne kadar akut bir
sorunun ¢6ziimiine dair bir program olsa da programin ulusal ve bolgesel planlarla da
ortaklik gosterdigini séylemek mimkinddr.

- Etkinlik ve etkililik: Etkinlik kriteri baglaminda degerlendirildiginde programin belirgin bir
basariya ulastigini séylemek mimkiindir. S6zlesmeye baglanan destek tutari ilan edilen
destek tutarinin yalnizca %22,3’( ve sozlesmeye baglanan destek tutarinin %76,9’unun
gerceklesmis olmasina ragmen etkililik orani %100 olarak gergeklesmis, ongorilmis tiim
etkilere ulasilabilmistir.

- Etki: Etki kapsaminda yapilan analizde ise program kapsaminda gerceklestirilen projelerin
hem proje uygulayicilart hem de faydalanicilari nezdinde kalici sonuglarinin oldugunu
soylemek miimkindir. Bu sonuglar icerisinde teknoloji temasi 6ne ¢ikmakta, ayni zamanda



projeni sosyal etkisi de vyine uygulayicilar tarafindan %90'in {zerinde olumlu
degerlendirilmektedir.

- Surdirulebilirlik:  Strdirilebilirlik  baglaminda ise programin kendi tasarimina 06zgu
sureclerinin bir etkisi goriilmektedir. Program faydalanicilari faaliyetlerinin %35,7’inin devam
etmedigini belirtmektedir. Burada da Ozellikle sliirece midahale ve anlk ¢6ziime olan
ihtiyacin sonuglari gézlemlenmektedir.

COVID programi olaganiisti sartlarda tasarlanmis ve uygulanmis bir program olmasina ragmen kalici
etkiler de birakmigtir. Bu etkilerin en belirgin oldugu tema ise teknolojidir. Kalkinma ajansinin
bolgesel planlardaki yenilikgilik vurgusundan da hareketle boyle olagandisi durumlarda tasarladig
programlarda her kosulda yenilikcilik vurgusunu korumasi programlarin uzun sireli etkisini ve
surdurdlebilirligini olumlu yonde etkileyecektir.



8.EKLER

Ek 1. Program Diizeyi Performans Gostergeleri

Kod | Gosterge Birim | Agiklama Tiird
Proje Kapsaminda Diizenlenen
S1 | Dogrudan Faydalanici Sayisi Kisi | Faaliyetlerden Dogrudan Yararlanan Sonug
Faydalanici Sayisi
. Proje Kapsaminda Diizenlenen
Dogrudan Faydalanici Sayisi . . .
S2 ok Kisi | Faaliyetlerden Dogrudan Yararlanan Kadin | Sonug
-Kadin
Sayisi
. Proje Kapsaminda Diizenlenen
Dogrudan Faydalanici Sayisi .. . o q
S3 Encell Kisi | Faaliyetlerden Dogrudan Yararlanan Engelli | Sonug
- Engelli
. Sayisi
. Proje Kapsaminda Diizenlenen
Dogrudan Faydalanici Sayisi . . .
S4 Cocuk Kisi | Faaliyetlerden Dogrudan Yararlanan Cocuk |Sonug
- u
(0-15) Sayisi
. Proje Kapsaminda Diizenlenen
Dogrudan Faydalanici Sayisi . . .
S5 - Kisi | Faaliyetlerden Dogrudan Yararlanan Sonug
- Gen
o Geng (16-29) Sayisi
. Proje Kapsaminda Diizenlenen
Dogrudan Faydalanici Sayisi . . .
S6 - Kisi | Faaliyetlerden Dogrudan Yararlanan Yash | Sonug
- Yasgh ..
: (65 Yas ve Uzeri) Sayisi
1 Yildan Kisa Siireli, Sadece Belirli Bir isin
G2 | Gegici istihdam Kisi | Gergeklestiriimesi icin istihdam Edilen Sonug
Toplam Kisi Sayisi (Proje Ekibi Disinda)
Dizenlenmis . .
o . Proje Kapsaminda Dlizenlenen
Bilinclendirme/Yayginlastirma - ] o
oo . Bilinclendirme/Yayginlastirma Faaliyeti
S18 | Faaliyeti Sayisi (Toplanti, Seminer, |Adet . ~ | Ciktn
. Sayisi (Toplanti, Seminer, Konferans, Sergi,
Konferans, Sergi, Calistay, .
. Calistay, Organizasyon vs.)
Organizasyon vs.)
Ortak Kullanim Amacl Sosyal Ortak Kullanim Amacli Sosyal
S19 R Adet R Cikti
Alan/Mekan/Merkez Sayisi Alan/Mekan/Merkez Sayisi
Yetistirilen Sosyal Hizmet Personeli | . |Proje kapsaminda
S20 Kisi Sonug

Sayisi

yetistirilen/gelistirilen sosyal hizmet




personeli sayisi

Kurulan/iyilestirilen Rehabilitasyon

Proje Kapsaminda
Kurulan/iyilestirilen Rehabilitasyon

S30 | Merkezi, Ayakta Tedavi Merkezi vs. | Adet . . . Cikti
s Merkezi, Ayakta Tedavi Merkezi vs.
ayisl
y Sayisi
Gelistirilen Yenilikgi Proje Kapsaminda Gelistirilen Yenilikgi
s31 | 0" ¢ Adet | € heP ; ¢ Cikt
Hizmet/Model/Uygulama Sayisi Hizmet/Model/Uygulama Sayisi
Proje kapsaminda ¢ocugu risk altinda
Sosyal hizmetler ve danismanlik ile .. | oldugu icin destek ve danismanlik
S58 Kisi ) ) Cikti
desteklenen ebeveyn sayisi hizmetlerinden faydalanan anne ve
babalarin sayisi
Mobil merkez/atélye/destek odasi Proje kapsaminda olusturulan mobil
s68 /atolye/ Adet | € Kapsa : Cikts
sayisl merkez/atdlye/destek odasi sayisi
Proje kapsaminda alinan ekipmanlar ve
Teknolojik altyapisi iyilestirilen tefrisatlarla altyapisi
572 e aTyapisTvIes Adet | O 20 2T VAPEL Gkt
laboratuvar sayisi iyilestirilen/donustirulen laboratuvar
sayIsl
Projeden Faydalanan ve Statlisii Koyden
S50 | Projeden Faydalanan Mahalle Sayisi | Adet ) y L y Cikti
Mahalleye Donlismiis Mahalle Sayisi
Kurulan Merkez/Atélye Sayisi Yaslilara (65 ve Uzeri) Yonelik
525 /Atdlye Say Adet | Yastiara (65 ) Cikts
(Yasl) Merkez/At6lye Sayisi
. . Proje Kapsaminda Kurulan Tesis ve
Dogrudan Faydalanan Isletme .
Al Savis Adet | Yatirimdan Dogrudan Faydalanan Cikti
ISl ) N
y Firma/lsletme/Kurum/Uretici Sayisi
Proje Kapsaminda Olusturulan Depolama
GP3 | Depolama Alani Sayisi Adet Cikti
Alani Sayisi
Proje Kapsaminda Olusturulan Depolama
GP4 | Depolama Alani M2 Cikti
Alani
- . Firmanin Urettigi ya da Pazarladigi Uriin
K18 | Urlin Cesidi Sayisi Adet o Sonug
Cesidi Sayisi
Proje Kapsaminda Faydalanicilarin
GP5 | Ortak Kullanim Alani M2 . Cikti
Kullanimina Agilan Ortak Alan BlyuklGgu
Proje Kapsaminda Alinan Makineler ve
GP8 | Test Cesidi Adet | Kurulan Laboratuvarlarda Yapilabilecek Cikti

Test Cesidi Sayisi




GP9 | Test Kapasitesi

Proje Kapsaminda Alinan Makineler ve

Adet | Kurulan Laboratuvarlarda Yapilabilecek Cikti
Yillik Test Sayisi

G7 | Egitim Sayisi

Adet | Proje Kapsaminda Diizenlenen Egitim Sayisi | Cikti

G8 | Egitim Siresi

Saat

Proje Kapsaminda Diizenlenen Egitimlerin
Siresi Egitimlerin Siiresi

Cikti

G9 | Egitime Katilan Kisi Sayisi Kisi

Proje Kapsaminda Diizenlenen Egitimlere
Katilan Kisi Sayisi

Cikti

Ek 2. Proje Ad

lari ve Yararlanici Kurumlar

Referans No

Proje Adi

Yararlanici

TR10/20/COVID/0006

TGSD Covid-19 ile Miicadele Kapsaminda Yash
Bireylere Maske Uretimi

Tirkiye Giyim Sanayicileri Dernegi

TR10/20/COVID/0007

TGSD Covid-19 ile Miicadele Kapsaminda Yiksek
Risk Grubundaki Bireylere Endiistriyel-Cerrahi
Maske Uretimi

Tirkiye Giyim Sanayicileri Dernegi

TR10/20/COVID/0071

KWORKS COVID-19 Ekspres: Kurum-Girisim
ishirlikleri icin Eslestirme ve Hizlandirma
Platformu

Kog Universitesi Kulugka ve
Girisimcilik Uygulama ve Arastirma
Merkezi MudurlGgi

TR10/20/COVID/0191

Kriz Doneminde Etkin Girisimler ve Sirketler igin
Ekonomik Dayanikhhlk Programi

Endeavor Etkin Girisimci Destekleme
Dernegi

TR10/20/COVID/0238

Yenilik¢i Saghk Teknolojileri Gelistirme Platformu

Yildiz Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Teknopark A.S.

TR10/20/COVID/0297

Temassiz Yaya Butonu

iISBAK AS

TR10/20/COVID/0329

BlOStartup CoronaSprint

Arastirmaci ila¢ Firmalari Dernegi




TR10/20/COVID/0339

Genglerin Evden Sirdirilebilir Egitim, Sosyal ve
Ekonomik Hayati icin Gbase Dijital Online Destek
Platformu

Tirkiye Girisimcilik Vakfi

TR10/20/COVID/0374

Subeye Kadar Zahmet Etme Evde Kal

istanbul Gaz Dagitim Sanayi Ticaret
Anonim Sirketi

TR10/20/COVID/0376

Girigsimcilik Ekosistemi Yenilenme Projesi:
Rejenerasyon-20

Teknopark istanbul A.S.

TR10/20/COVID/0488

Covid-in-Residence: Yaratici Ortak Uretimin Kesfi

Kolektif inovasyon ve Tasarim
Dernegi

TR10/20/COVID/0556

Solunum cihazlari pnématik bilegenleri tGretim
kapasitesi ve hizinin artiriimasi

Vema Pnomatik Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketi

TR10/20/COVID/0600

Modiiler Akilli Medikal izleme Sistemi Projesi

Pavelsis Aviyonik Teknoloji Uretim
Ticaret Anonim Sirketi

TR10/20/COVID/0628

Dis Ticarette Milli Giig igin Dijital C6ziim, Uzaktan
Erisim ve Sirduralebilirlik

istanbul Anadolu Yakasi Organize
Sanayi Bolgesi

TR10/20/COVID/0633

Covid-19 Surecinde Gelecek Kaygisi Yiikselen
Genglerimizin Psikolojik fyi Olusunu Gelistirme
Projesi

ibn Haldun Universitesi

TR10/20/COVID/0671

COVID 19'a Geng Coziimler

Geng Basari Egitim Vakfi

TR10/20/COVID/0672

is Birligi 4.0 Platformu

Ozyegin Universitesi

TR10/20/COVID/0685

Covid19 Salgini ile Miicadele Siirecinde istanbul
Kirilganlik Haritasi

Bogazici Peyzaj insaat Misavirlik
Teknik Hizmetleri San. Tic. A.S

TR10/20/COVID/0696

Kadin Girisimcilere COVID-19 Kriz Yonetimi ve
Girisimcilikte Hayatta Kalma Becerileri Destegi

Yenidenbiz Dernegi




TR10/20/COVID/0750 | Yeni Nesil (Cevrimdisi) Kare Kod ile Temassiz Belbim Elektronik Para ve Odeme
Ulasim Hizmetleri Anonim Sirketi

Ek 3. Gostergeler Kapsaminda Hedef Gergeklesmeleri
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Ek 4. Projelerin Butce Gerceklesmeleri

. Biitce
. Sozlesme Gergeklesen Genel
Sozlesme Destek Gergeklesen Gergekles
Referans No . . |toplam destek N Toplam Destek Ortalam
Biitgesi Orani Toplam Biitge me
tutan Tutarn a
Orani
TR10/20/COV
2.000.000,00| 100,00% 715.551,68 715.551,68
ID/0006 2.000.000,00 36%
TR10/20/COV
1.999.640,00| 1.999.640,00| 100,00% 1.215.706,85| 1.215.706,85
ID/0007 61%
TR10/20/COV
200.030,51 200.030,51| 100,00% 123.583,97 123.583,97
ID/0071 62%
TR10/20/COV
322.524,00 258.019,20 80,00% 314.442,00 251.553,60
ID/0191 97%
TR10/20/COV
451.000,00 225.500,00{ 50,00% 428.635,48 214.317,74
ID/0238 95%
TR10/20/COV
399.675,25 219.821,39| 55,00% 367.149,98 201.932,49
ID/0297 92%
TR10/20/COV
297.500,00 254.154,25| 85,43% 275.376,95 235.254,53
ID/0329 93%
TR10/20/COV
529.095,86 423.276,69| 80,00% 498.985,50 399.188,40
ID/0339 94%
TR10/20/COV
1.506.514,51 753.257,25| 50,00% 1.478.957,07 739.478,53
ID/0374 98%
TR10/20/COV
419.215,92 209.607,96| 50,00% 358.177,74 179.088,87 87%
ID/0376 85%
TR10/20/COV
455.092,48 364.073,98| 80,00% 393.282,38 314.625,90
ID/0488 86%
TR10/20/COV
1.273.628,88 611.341,86| 48,00% 1.250.538,21 600.258,34
ID/0556 98%
TR10/20/COV
1.679.963,00 839.981,50| 50,00% 1.259.778,92 629.889,46
ID/0600 75%
TR10/20/COV
424.570,50 319.234,56| 75,19% 423.102,94 318.131,10
ID/0628 100%
TR10/20/COV
268.850,00 268.850,00{ 100,00% 246.543,99 246.543,99
ID/0633 92%
TR10/20/COV| 293.877,30 235.101,84| 80,00% 292.458,84 233.967,07|1100%




ID/0671

TR10/20/COV
ID/0672 89%

286.156,12 228.924,90| 80,00% 253.846,35 203.077,08

TR10/20/COV
ID/0685 97%

236.640,00 201.144,00{ 85,00% 228.361,93 194.107,64

TR10/20/COV
ID/0696 91%

232.050,00 200.000,00{ 86,19% 211.020,86 181.875,34

TR10/20/COV
ID/0750 99%

1.965.099,00| 1.572.079,20| 80,00% 1.954.593,13] 1.563.674,50

Ek 5. Anket formu

ik wN

iSTANBUL KALKINMA AJANSI
2020 YILI COVID-19 iLE MUCADELE VE DAYANIKLILIK PROGRAMI (COVID)
PROGRAM SONRASI DEGERLENDIRME ANKETi

Kurum adiniz: (Yasal unvaninizda 2020 yilindan sonra degisiklik yapildiysa eski ve yeni unvani
belirtiniz.)
Proje adiniz:
Proje kodunuz:
Yasal statiiniiz:
2020 yih Covid-19 ile Micadele ve Dayaniklilik Programi (COVID) toplam hibe miktari yeterli
miydi?

1. Evet, yeterliydi.

2. Hayir, yetersizdi.

3. Fikrim yok
Proje faaliyetlerinizi gerceklestirmek ve proje hedeflerinize ulasmak icin 6ngérdiginiz bitce
yeterli miydi?

1. Evet, yeterliydi.

2. Hayir, yetersizdi.

3. Fikrim yok
Proje faaliyetlerini gerceklestirmek ve proje hedeflerine ulasmak icin ajans destek miktari
yeterli miydi?

1. Evet, yeterliydi.

2. Hayir, yetersizdi.

3. Fikrim yok
Proje faaliyetlerini gerceklestirmek ve proje hedeflerine ulasmak igin ek blit¢ce yaratmaniz
gerekti mi?

1. Evet, gerekti.




10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

2. Hayir, gerekmedi.
Ek bltce yaratmaniz gerektiyse, asagidaki ifadelerden hangisi/hangileri sizin durumunuzu en
iyi sekilde aciklamaktadir?

1. Ek butge ihtiyacimizi kurumsal biitgemizden karsiladik.

2. Ek bitge ihtiyacimizi kurumsal bitcemiz disindan karsiladik.

3. Ek butge yaratamadik.
Kendi bitgeniz disindan karsiladiginiz ek biitge ihtiyacinizi nasil sagladiniz?

1. Proje ortaklari araciligiyla

2. Projeistirakgileri aracihgiyla

3. Diger (Belirtiniz)
Ne kadarhk (TL) bir ek bitce yarattiniz?
Projede butgelendirilmeyip tarafinizca yapilan es finansman disindaki nakdi katkilarin toplam
tutari (TL) ne kadardir?
Proje icin ISTKA tarafindan kaynak tahsis edilmeseydi proje kapsamindaki yatirim
gerceklestirilebilir miydi?

1. Ayni sekilde (ayni zamanda, ayni biyuklikte, ayni yerde) gerceklestirilirdi.

2. Ayniyatinm daha kiiglik 6lcekte gerceklestirilebilirdi.

3. Ayniyatirim daha sonraki bir zamanda gerceklestirilebilirdi, ertelenebilirdi.

4. Gergeklestirilemezdi.
Mali destek programindan haberdar olma kanaliniz hangisidir?

1. ISTKA

2. Medya

3. lliskili/bagh oldugumuz kurum/isletme
4. Diger

Projenizi kim hazirladi?

1. iliskili/bagl oldugumuz kurum/isletme personeli

2. Kendimiz

3. Diger
Proje basvuru, degerlendirme, uygulama ve izleme siireclerinde edindiginiz deneyimler
dogrultusunda asagida yer alan ifadelere katilma diizeyini 1-Hi¢ Katilmiyorum, 5-Kesinlikle
katiliyorum olacak sekilde isaretleyiniz.

1. Proje basvuru rehberi agik ve anlasilirdi.
Proje/Program ile ilgili gereken tiim bilgileri, basvuru rehberi ve eklerinde bulabildik.
Ajans ile s6zlesme imzalama asamasindaki prosediir etkin isledi.
Basvuru ile destek kararinin agiklanmasi arasinda gecen siirenin uzunlugu makuld.
Degerlendirme kriterleri adildi.
Degerlendirme kriterleri seffafti.
Projenin uygulanmasi icin verilen siire yeterliydi.
Proje izleme siirecinde talep edilen raporlar ve kapsami makuldi.
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Proje sliresince Ajans ile kolaylikla iletisim kurabildik.

10. Sirecte yasanan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli yardimi sagladi.
Proje uygulama asamasinda asagidaki konularla ilgili zorlanma diizeyinizi belirtiniz.
(zorlandik/Zorlanmadik/Fikrim yok)

1. Proje yonetimi

2. Personel yonetimi



18.

19.

20.

21.

22.
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Satin alma sireci

S6zlesme prosediirleri
Raporlama prosediirleri

izleme siireci

Gorundrliuk ve tanitim faaliyetleri
Proje stresi kullanimi

Ajans ile iletisim

10. Bitge kullanimi
11. Diger
Proje kapsaminda kurum olarak aldiginiz her turla sertifika ve belgeyi belirtiniz (Evet/hayir)

1.

6.
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YOnetim sistemi

Egitim

Akreditasyon

CE

Proje kapsaminda alinan sertifika/belge yok
Diger (belirtiniz)

Proje kapsaminda gelistirilen/kurulan her tirli fiziki kullanim alanini belirtiniz.

1.
2.
3.
4.
5.

Merkez

Laboratuvar

Atolye

Proje kapsaminda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim alani yok.
Diger

Proje kapsaminda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim alaninin tam adini iletiniz:

1.

Proje kapsaminda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim alani aktif olarak ¢alismalarina devam

ediyor. (Evet/Hayir)

Projeyle Covid-19’la miicadele igin hangi tematik alan ya da alanlarda gelisme katedildi?

1.

8.
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Uretim
Girisimcilik
Kiltir-sanat
Teknoloji
Hizmet
Saghk
Ulasim
Diger

23. Proje ciktilari ile elde ettiginiz sonuglari uygun olan agiklama ile iliskilendirerek isaretleyiniz.

(Ongdriilmiistii ve gerceklesti, ngdrillmemisti ama gerceklesti, dngériilmiistii ama

gerceklesmedi, 6ngorilmemisti ve gerceklesmedi)

1.

Proje ile Covid-19’un yayiliminin énlenmesi ve kontrol altina alinmasina yonelik Griin
gelistirildi.

Proje ile istanbul’da ikamet eden vatandaslarin Covid-19’la miicadele kapsaminda
ihtiya¢ duydugu malzemelere erisimine destek olundu.

Proje ile Covid-19’la miicadele sireglerinde kirilgan gruplarin 6zel ihtiyaglarinin
tespit edilmesine ve bu ihtiyaglarin giderilmesine yonelik adimlar atildi.



9.

Proje ile farkh paydaslar (kamu, Universiteler, 6zel sektor ve farkh sektér temsilcileri)
bir araya getirilerek Covid-19’la etkin miicadele icin ortak adim atilmasi saglandi.
Proje Covid-19 déneminde egitim alaninda ortaya ¢ikan 6zgln ihtiyaclarin
giderilmesi konusunda yenilik¢i adimlar atild.

Proje Covid-19 ile miicadele ve teknoloji arasinda iliski kurarak ani sorunlara 6zgiin
¢6zim onerileri gelistirdi.

Proje Covid-19 ile miicadele doneminde zorluk yasayan sektorlerin siireglerini
kolaylastirmak icin mekanizmalar olusmasini ve yenilik¢i coziimler gelistirilmesini
sagladi.

Proje Covid-19 salginina bagl olarak saglik alaninda gelisen ihtiyaglarin giderilmesi
konusunda yenilikci ¢coziimler gelistirdi.

Diger

24. Proje uygulamasinin tamamlanmasini takiben olumlu/olumsuz, beklenen/beklenmeyen,

dogrudan/dolayl sekilde ortaya ¢ikan sosyal degisiklikler ile ilgili asagidaki ifadeleri

yanitlayiniz. (Katiliyorum/Katilmiyorum/Fikrim yok)

1.
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7.

Projeyi ilgilendiren alanda teknik bilgi, beceri ve yetkinligimiz artti.

Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi, beceri ve yetkinligimiz artti.
Urtin/hizmet/siireclerimizdeki sorunlari tespit ve analiz etme yetenegimiz artti.
Hedef kitlemizin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz eder hale geldik.

Kurum igi iletisim ve is birliklerimi gliclendi.

Kurumumuzun/isletmemizin sayginligi ve bilinirligi artti.

Diger

25. Proje uygulamasinin tamamlanmasini takiben olumlu/olumsuz, beklenen/beklenmeyen,

dogrudan/dolayli sekilde ortaya ¢ikan ekonomik degisiklikler ile ilgili asagidaki ifadeleri

yanitlayiniz. (Katilyorum/Katilmiyorum/Fikrim yok)

1.
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7.

Projeyle baglantili yeni projeler gelistirdik.

Projeyle baglantili yeni fiziki yatirnmlar gergeklestirdik.
Proje alanina giren konularda yeni personel istihdam ettik.
Urtin/hizmet/siireglerimizin kalitesi artti.
Urtin/hizmet/siireglerimizin miktari artti.

Hedef kitlemiz gesitlendi.

Diger (Belirtiniz)

26. Proje uygulamasinin tamamlanmasini takiben dogrudan/dolayh sekilde ortaya gikan gevresel

degisiklikler ile ilgili asagidaki ifadeleri yanitlayiniz. (Evet/hayir/fikrim yok)

1.
2.
3.
4.

Dogal kaynaklarin korunmasina katki saglandi.
Cevre kirliliginin azaltilmasina katki saglandi.
Biyocesitliligin gozetilmesi saglandi.

Diger (Belirtiniz)

27. Proje faaliyetleriniz devam ediyor mu (fiziksel alan ve Uriin disinda)?

1.
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Faaliyetlerin bir kismi devam ediyor.

Faaliyetlerin timi devam ediyor.

Faaliyetler artarak/cesitlenerek devam ediyor.

Faaliyetler devam etmiyor.

Faaliyetleri devam etmiyor fakat proje siiresince uygulanan faaliyetin faydasi devam
ediyor.



28. Hangi faaliyetlerinizin ne sekilde devam ettigini aciklayiniz.
29. Proje faaliyetleriniz neden devam etmiyor? Litfen uygun olan biitlin segenekleri
isaretleyiniz.
1. Kaynak yetersizligi
izin, ruhsat vb. sorunlari
Lisans alma sorunlari
Mulkiyet sorunlari
Personel yetersizligi
YOnetim sorunu
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Talep yetersizligi
8. Diger

30. Hangi faaliyetlerinizin faydasinin ne sekilde devam ettigini agiklayiniz.

31. Destekten kaynaklanan olumlu etkilerin devam ederek stirdirilebilirliginin saglanmasi
noktasinda karsilastiginiz firsatlar var mi, agiklayiniz?

32. Destekten kaynaklanan olumlu etkilerin devam ederek stirdirilebilirliginin saglanmasi
noktasinda karsilastiginiz engeller var mi, agiklayiniz?

33. Proje kapsaminda/uygulanmasi sonrasinda ortaya ¢ikan olumsuz/istenmeyen sosyal ¢iktilar
varsa aglklayiniz. Olumsuz istenmeyen sosyal ¢ikti yoksa olmadigini belirtiniz.

34. Proje kapsaminda/uygulanmasi sonrasinda ortaya ¢ikan olumsuz/istenmeyen ekonomik
ciktilar varsa aciklayiniz. Olumsuz istenmeyen ekonomik ¢ikti yoksa olmadigini belirtiniz.

35. Proje kapsaminda/uygulanmasi sonrasinda ortaya ¢ikan olumsuz/istenmeyen cevresel
¢iktilar varsa agiklayiniz. Olumsuz istenmeyen gevresel ¢ikti yoksa olmadigini belirtiniz.

Ek 6. Yari Yapilandirilmis Gorlisme Formu

1. Projenizi birkag cimleyle 6zetler misiniz? Size gére en 6nemli ¢iktisi ne oldu? Bu ¢iktinin
dogrudan en belirgin etkisi ne oldu?
ilgililik
2. Elde etmis oldugunuz gikti ve sonuglar ile programin temel amag ve 6nceliklerinin
karsilastirmasini yaptiginizda programin amag ve onceliklerine ne diizeyde ulasmis
oldugunuzu érneklendirerek agiklayabilir misiniz?
Etkinlik
3. Busurecte olumlu ya da olumsuz anlamda etkili olan faktorler (Sosyal, cevresel, ekonomik)
nelerdi?
Etkililik
4. Projenizle nihai yararlanicilariniz Gizerinde nasil degisimler yaratildi? Bu degisimleri ne sekilde
Olctlinliz? Herhangi bir takip-izleme sisteminiz mevcut mu?
Etki
5. Projenizin uygulama asamasinda ve uygulamanin tamamlanmasi sonrasinda olumlu ya da
olumsuz, beklenen ya da beklenmeyen, dogrudan ya da dolayl sekilde ortaya ¢ikan sosyal,
ekonomik ve cevresel degisiklikleri agiklayabilir misiniz?
Sdrdiiriilebilirlik



6. Proje cikti ve sonuglarini destek tamamlandiktan sonra da devam ettirebiliyor musunuz?
Evetse nasil? Hayirsa neden ettiremiyorsunuz? Projenizin strdirilebilirligi icin neye ihtiyag
var?

7. ISTKA’nin destegiyle ilgili sdylemek istediginiz son bir geri ddniis var mi? Ekibe iletmek
istediginiz bir husus var mi?
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