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Tanimlar

| Ajans: T.C. istanbul Kalkinma Ajansi

| Faydalanici: Proje sonuclarindan dogrudan veya dolayli
etkilenecek gercek veya tuzel kisiler.

| istirakgi: Basvuru Sahibi ya da Ortaklarin uygunluk kriterlerini

karsilama mecburiyeti olmadigi halde projenin
yurdatulmesine katkida bulunan taraf. istirakgilerin
harcamalari uygun maliyet olarak degerlendirilmeyecegi
gibi proje kapsaminda yapilan satin almalarda tedarik¢i de
olamazlar.

Basvuru Sahibine projenin hazirlik ve uygulama
asamalarinda destek veren ve rehberde belirtilen

uygunluk kriterlerini saglayan kurulus. Ortaklarin yaptiklari
harcamalar uygun maliyet olarak kabul edilmektedir

fakat proje kapsaminda yapilan satin almalarda tedarikgi
olamazlar. Burada kastedilen “ortaklik”, sirket/hisse ortakhgi
degil, proje baglaminda olusturulan is birligidir.

icerigi ve kurallar Kalkinma Ajanslari destek mevzuati ve
bu basvuru rehberi ile belirlenen mali destek programi.

Destekten yararlanmak Uzere Ajansa sunulan belli bir
amaci, butgesi ve suresi olan duzenli faaliyetler butunu.

| Yararlanici: Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi hukUmleri cercevesinde Ajanstan destek
almaya hak kazanan gercek veya tuzel kisiler.
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YONETICI OZETI

Istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA) Cocuklar ve
Gencler Mali Destek Programlarinin 2012, 2014 ve
2016 donemlerinde kurumlara saglamis oldugu
hibe desteklerinin yararlanici kurumlar ve nihai
faydalanicilar Uzerindeki etkisini dlcmeye yonelik
bir etki degerlendirme calismasi yapilmistir. Bu
rapor; calismanin kapsami, yontemi, toplanan
verilerin analizi ve degerlendirilmesi ile dneriler

bolumlerini icermektedir.

Calismada 2012, 2014 ve 2016 Cocuklar ve Gencler
MaliDestek Programlaribesboyut-ilgililik, Etkinlik,
Etkililik, Etki ve Surdurulebilirlik- kapsaminda
analiz edilmis, kisi ve kurumlarin geri bildirimleri

ilgili basliklar cercevesinde paylasiimistir.

Buna gore ilgililik Analizi kapsaminda destek alan
projelerin hem bolgesel duzeydeki ihtiyaclarla
hem de Programlarin amac ve oncelikleri ile
desteklenen tum

uyumu  degerlendirmis,

projelerin  bolge ve Program onceliklerini
gerceklestirmeye yonelik olduklari gorulmustur.
Bununla beraber, 2012 yilina kiyasla 2014 ve 2016
donemleri icin daha az sayida ve belirli gruplara
yonelik  onceliklerin  belirlendigi, projelerin
onceliklere gore dagilimin ise esite yakin oldugu

gorulmustur.

2012 déneminin mesleki rehberlik ve yonlendir-
me faaliyetlerinin gelistirilmesi, cocuklar ve genc-
lerin ruh ve beden saghgi ile ilgili konularda bilgi
duzeyinin gelistirilmesi ile cocuklar ve genclerin
karar alma sureclerine katihminin artirilmasi on-
celikleri, Program amaclari dogrultusunda takip
eden donemlerde yer almamistir. Takip eden
2014 donemi, 2012 yili onceliklerinden sadece de-
zavantajli, ozel ihtiyac sahibi, risk grubunda bu-
lunan cocuk ve genclerin sosyal hayata katilimi,
istihdam edilebilirligin artirilmasi ile yaraticilik,
yvenilikcilik ve girisimcilik kapasitesinin artiriima-
si onceliklerini benimserken, 2016 donemi risk
altindaki cocuklar ve gencler ile ozel yetenekli
cocuklara odaklanmistir. Ayrica, her u¢c donem
Program yararlanicilari en c¢ok risk altindaki ¢co-
cuklar ve genclerin rehabilitasyonlarr ile onlarin
sosyal hizmetlere erisimlerini saglayacak ya da

gelistirecek projeler tasarlamislardir.

Etkililik Analizi ile belirlenen Program gdstergele-
rine genel olarak ulasildig ve bazi gostergelerde
ise hedeflerin asildidi tespit edilmistir. Bununla
beraber, projelerin kendi belirledikleri hedefle-
re istisnalar disinda ulasildigini soylemek mum-
kundur. Program bazinda bakildiginda; 2012
Programi icin gerceklestirilmesi zorlanilan gos-
terge, becerileri gelistirilerek istindama kazandir-

ma olmustur.

<< >>
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2014 donemi projelerinin ise egitimleri ulastir-
diklari cocuk ve gencler ile egitim basina orta-
lama egitim suUresi gostergelerinde hedeflenen
rakamlara ulasmakta zorlandiklari gorulmustur.
Son olarak, 2016 Program yararlanicilari ise surek-
liistihdam, uygun sosyal hizmetlere yonlendirilen
cocuk ve gencler, dogrudan faydalanici sayilari
(yasl), yetistirilen sosyal hizmet personeli sayisi ve
gelistirilen yenilik¢i hizmet/model/uygulama ile
ilgili hedeflediklerine ulasamamislardir. TUm bu
veriler 1siginda, yararlanicilarin istihndami saglama
veya yenilikci model gelistirme gibi farkli paydas-
lari kapsayan etki dUzeyiyUksek, kompleks hedef-

leri yakalamakta zorluk cektikleri anlasiimaktadir.

Etkinlik Analizi ile saglanan desteklerin, proje-
lerin  hedeflerine ulasmalarindaki yeterliligine
bakilmistir. Programlarin butgelerinin kullanim
performanslarina bakildiginda; en fazla butcenin
2012 Programina ayrildigi, 6te yandan, en yuUksek
butce performansinin 2016 Programina ait oldu-
gu gorulmustur. Etki Degerleme Anketi analizine
gore ise saglanan butce destekleri, yararlanici ku-
rumlar tarafindan yeterli bulunmustur. Ancak ek
butce yaratma ihtiyaci duyan kisitli sayida kurum,

ek butce bulmakta zorlamistir.

Diger taraftan, butce yonetimi ile ilgili burokratik
sUrecler yararlanicilar tarafindan yasanan bir zor-
luk olarak degerlendirilmistir. Bir diger dile geti-
rilen unsur ise proje ortaklarinda yasanan sahip-

lenme eksikligi olmustur.

Etki Analizi, projelerin yararlanici kurumlar ve
nihai faydalanicilar Uzerinde yarattigr olumlu ve
olumsuz sonuclar ya da degisimleri ortaya ci-
karmayl amaclamistir. Etki Degerlendirme An-
ketlerinin analizleri sonucu, yararlanicl kurumlar
Uzerinde asagidaki olumlu sonuclar meydana

gelmistir:

> Yararlanici kurumlarda proje-butce yonetimi ve
raporlama konularinda kapasite gelisimi,

> VYararlanici kurumlarve ortaklariileilgilipersonel
kapasitesi ve bilgi duzeyinin gelismesi,

> Vararlanici kurumlar ve ortaklarinin hedef

kitlelerinin cesitlenmesi,

> Yararlanicl kurumlar ve ortaklarinin verdikleri
hizmetlerin niteliginin gelismesi,

> Ozel sektérun proje konusuna ilgisinde artis

Nihai faydalanicilar UGzerinde olusan olumlu

degisimler ise soyledir:

istka.org.tr
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> Bilgi ve farkindalik seviyelerinde artis,

> Olumlu davranis degisikligi ve kisisel gelisimle-
rine katki,

> Akademik basarilarinda artis,

> Mesleki gelisimlerine katki,

> istihdam edilebilirliklerinde artis,

> Hayata ve gelecege yonelik bakis acilarinda
olumlu degisim,

> Sosyal, kulturel hayata entegrasyonlarinda iyi-
lesme ve kamusal hizmetlere erisimlerinde artis,
> Aile iliskilerinde iyilesme,

> Ailelerinin cocuklarinin gelecekleri hakkindaki
endiselerinde azalma,

> Ailelerde bilingli davranis artisinin saglanmasi,
> Sorumlu vatandaslk ve gonulluluk ruhunda
gelisme,

> Nihai faydalanici egitmen/ogretmenlerin bilgi

duzeyinde ve yetkinliklerinde artis

Surdurulebilirlik Analizinde ise programlarin des-
tek verdigi projelerin surdurulebilirligini etkile-
yven kriterler arasinda saglanan hibenin surekli-
ligi yani sonraki donem de destegin devamlilig,
proje faaliyetlerinin devamliligy, fiziki mekanlarin
mevcudiyetinin korunmasi, nihai faydalanici icin
varatilan faydanin sUrdUrUlebilirligi ve kurulan
is birliklerinin surdurulebilirlige ve sosyal etkinin
devamliligina olumlu katkisi gibi gdstergeler baz
alinarak kisi ve kurumlardan geri bildirimler alin-

mistir.

Buna gore; Yararlanicl Etki Degerlendirme Anke-
tine katilan kurumlarin yariya yakini faaliyetlerinin
bir kisminin devam ettigini belirtmistir. Ayrica,
ankete katilan kurumlarin yarisindan ¢ogu proje
kapsaminda gelistirilen veya kurulan fiziki kulla-
nim alanlarinin mevcudiyetini ve fonksiyonunu
devam ettirdigini belirtmistir. Bu iki gosterge
proje desteklerinin kalici etkisi bakimindan énem
tasimaktadir. Yine destek sayesinde; dusunme bi-
cimlerinde degisim yaratilmis olunmasinin, is bir-
liklerinin artmasinin ve cesitlenmesinin, kurumlar
arasl ogrenme ve deneyim paylasimin yasanma-
sinin da projelerin surdurulebilirligine katki sagla-

digini belirtebiliriz.

Analizlerde, proje desteklerinin kurumlara aktaril-
masi sureclerinde yasanan olumlu sonugclarin yani
sira iyilestirmeye acik noktalar da yararlanicr ku-
rumlar tarafindan paylasilmistir. Bunlar arasinda
butce yonetimi, ISTKA ekip destedi ve blUrokratik
zorluklar one ¢ikanlar arasindadir. Gostergeler baz
alinarak kisi ve kurumlardan geri bildirimler alin-
mistir. Buna gore; Yararlanici Etki Degerlendirme
Anketine katilan kurumlarin yariya yakini faaliyet-

lerinin bir kisminin devam ettigini belirtmistir.

<< 3>>
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Ayrica, ankete katilan kurumlarin yarisindan
cogu proje kapsaminda gelistirilen veya kuru-
lan fiziki kullanim alanlarinin mevcudiyetini ve
fonksiyonunu devam ettirdigini belirtmistir. Bu
iki gosterge proje desteklerinin kalici etkisi ba-
kimindan onem tasimaktadir. Yine destek saye-
sinde; dusunme bicimlerinde degisim yaratilmis
olunmasinin, is birliklerinin artmasinin ve cesit-
lenmesinin, kurumlar arasi 6grenme ve deneyim
paylasimin yasanmasinin da projelerin surduru-

lebilirligine katki sagladigini belirtebiliriz.

istka.org.tr
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PROGRAMLAR HAKKINDA

Kalkinma Ajanslari, kamu kesimi, dzel kesim ve si-
vil toplum kuruluslari arasindaki is birligini gelis-
tirmeyi, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini
saglamayi ve yerel potansiyeli harekete gecirmek
suretiyle belirlenen politikalarla uyumlu olarak
bolgesel gelismeyi hizlandirmayi, surdurulebilir-
ligini saglamayi, bolgeler arasi ve bdlge ici gelis-

mislik farklarini azaltmayi amaclar.

2009 yilindan beri calismalarini strduren ISTKA,
“Kuresel kent Istanbul icin calisan, insan odakli
ve cevreye duyarl, etkili ve yon veren bir cozum
merkezi olmak” vizyonu dogrultusunda cesitli
Mali Destek Programlari gelistirmekte; kamu ku-
rumlari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari
ve Universiteleri iceren genis bir yelpazedeki kar
amacl gutmeyen kurum ve kuruluslara belirlenen
ihtiyaclar dogrultusunda projelerini hayata gecir-

me imkani sunmaktadir.

ISTKA tarafindan bolgesel gelismeyi hizlandir-
mak, surdurulebilirligi saglamak, bolge ici ge-
lismislik farklarini azaltmak ve sosyal kalkinmayi
desteklemek amaciyla dnemli kaynaklar tahsis
ederek gerceklestirilen Mali Destek Programlari

farkli temalarda tasarlanmistir.

Bu Programlardan 2012 yili Cocuklarin ve Genc-
lerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini Destek-
leme Mali Destek Programi ile 2014 ve 2016 yillari
Cocuklar ve Gencgler Mali Destek Programlari, co-
cuk ve genclerin gelisimlerine, toplumsal hayata
katihmlarina ve sosyal hizmetlere erisimlerinin
saglanmasina odaklanan Programlardir. U¢ des-
tek programi ile belirlenen hedeflere hangi dlcu-
de ulasilabildiginin degerlendirilebilmesi amaciy-
la program duzeyinde performans gdstergeleri
belirlenmis ve bunlar basvuru rehberlerinde yer
almistir. Projelerde belirtiimis olan performans
gostergeleri kullanilarak yapilan analiz sonucu
sozlesme imzalanan projelerin uygulanmasiyla
beraber hangi alanlarda ne gibi etki olusturacak-

larina dair hedefler degerlendirilmistir.

2012 Yili Cocuklarin, Genglerin Girisimcilik, Be-
ceri ve Geleceklerini Destekleme Mali Destek

Programi

2012 wyili Cocuklarin ve Genclerin  Girisimci-
lik, Beceri ve Geleceklerini Destekleme Mali
Destek Programinin genel hedefi, TRIO Is-
tanbul Bolgesi'nde cocuklar ve genclerin bi-
lincli, saglikh, ozguveni yuUksek, beceri ve yet-
kinliklerini  surekli  gelistiren bireyler olarak
toplumsal yasamin tum asamalarina etkin ka-

tilimlarinin saglanmasina katkida bulunmaktir.

<< 5>>
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Programin amaci ise Istanbul'daki cocuk ve
genclerin bilgi, beceri, yapabilirlik ve farkindalik-
larini artirarak toplumsal hayata aktif katilm sag-
layan bireyler olmalarina ve egitimsizlik, engel-
lilik, zor yasam cevreleri ve yoksulluk, toplumsal
cinsiyet esitsizligi, korunmaya muhtaclik, siddet
ve istismar, bagimllik gibi nedenlerle ortaya ¢I-
kan dezavantajlihigin azaltilmasi, cocuk ve genc-
lerin egitim, saglik, kultur, sanat, spor gibi sosyal
hizmetlere erisiminin artirilarak esit firsatlar su-
nulmasina ve saglkli bir toplum insa edilmesine

katki saglamaktir.

Bu cercevede, Programin alti onceligi bulunmak-
tadir. Bunlardan ilki, genclerin is gucu piyasasina
girerken yasayabilecekleri zorluklari asmaya yo-
nelik “okuldan ise gecislerde mesleki rehberlik ve
yonlendirme faaliyetlerinin gelistiriimesi” olarak
belirlenmistir. Genclerin becerilerini gelistirilerek
yUksek katma deger Ureten sektorlerde de istih-
dam edilebilirliklerinin artirimasi ile ilgili “genc-
lerin bilgi ve becerilerinin gelistirilerek istindam

edilebilirliginin

artirilmasl!” 6nceligi de ilk dnceligin tamamlayicisi

gibidir.

Ik iki onceligi takip eden Uguncu oénceligin “co-
cuk ve genclerin yaraticihginin, yenilikcilik ve gi-
risimcilik kapasitelerinin artirilmas!” yine gencg is
gucunun kalitesini arttirmaya yonelik oldugu an-

lasiimaktadir.

Dorduncu oncelik, “dezavantajli cocuk ve genc-
lerin egitim, saglik, ulasim, spor, kultur ve diger
sosyal hizmetlere erisiminin artirilmasi ve rehabi-
litasyonlarinin saglanmasi” olarak, besinci 6ncelik
ise “cocuklar ve genclerin ruh ve beden saglhgi
ile ilgili konularda bilgi duzeyinin gelistirilmesi”
olarak belirlenmistir. Son oncelik, hayatin tum
alanlarina aktif katilan bireylere donuUsmelerini
hedefleyen “cocuklar ve genclerin karar alma su-

reclerine katilminin artirilmasi” 6nceligidir.

Program kapsaminda desteklenen 61 proje icin
toplamda 34.800.000 TL kaynak sozlesmeye
baglanmis, projeler toplam uygun maliyetlerinin
%58,4'U ila %901 arasindaki oranlarda desteklen-

mistir.

istka.org.tr
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2014 Yili Cocuklar ve Gengler Mali Destek

Programi

2014yl Cocuklar ve Gencler Mali Destek
Programinin temel amaci, cocuklar ve genclerin
maruz kaldiklari risklerden korunmalart;
mutlu, Uretken, yaratici bireyler olarak var
olabilmeleri icin bilissel, fiziksel, psikolojik, sosyal
gelisimlerinin desteklenmesine katki saglamak
olarak belirlenmistir. 2014 yili Programi, 2012
yili Cocuklarin ve Genclerin Girisimcilik Beceri
ve Geleceklerini Destekleme Mali Destek
Programinda ortaya konan hedefleri takip
ederek, Uc¢ oncelige odaklanmistir. ik oncelik,
dezavantajli, ozel ihtiya¢c sahibi, risk grubunda
bulunan cocuk ve genclerin sosyal hizmetlere
erisiminin artirilmasi, sosyal ve ekonomik hayata
katihmlarinin  saglanmasiyken, ikinci oncelik
genclerin bilgi, yetenek ve becerilerine uygun
egitim ve is alanlarina yonlendirilerek istihdam
edilebilirliklerinin artirlmasi olarak belirlenmistir.
Son ve uguncu oncelik ise cocuk ve genclerin
yaraticilk, yenilikcilik ve girisimcilik kapasitelerinin
artirimasidir. 2014 yili Programi  kapsaminda
desteklenen 46 proje icin toplamda 25.000.000
TL kaynak sozlesmeye baglanmis; projeler toplam

uygun maliyetlerinin %79'u ila %90"1 arasindaki

oranlarda desteklenmistir.

2016 Yili Cocuklar ve Gengler Mali Destek

Programi

2016 Cocuklarve Gencler Mali Destek Programinin
temel hedefi istanbul'da yasayan, risk altindaki
cocuklar ve gencler ile ozel yetenekli cocuklarin
iyi olma halinin artiriimasi olarak belirlenmistir.
Programin iki onceligi bulunmaktadir. Bunlardan
ilki, risk altindaki cocuklar ve genclere yonelik
tarama, erken belirleme, 6nleme ve rehabilitasyon
modellerinin  hizmet altyapisinin  gelistirilmesi
ve yayginlastiriimasidir. ikincisi ise 6zel yetenekli
cocuklarin erken donemde belirlenmesi, yetenek,
ilgi ve kapasitelerine uygun egitim almalari,
kendilerine ve ailelerine gerekli danismanlik
hizmetlerinin verilmesi ile yaraticiliklarinin ve
Uretkenliklerinin  desteklenmesidir. 2016 vyil
Programi kapsaminda desteklenen 43 proje
icin toplamda 30.000.000 TL kaynak sozlesmeye
baglanmis; projeler toplam uygun maliyetlerinin
%5040 ila %90

arasindaki oranlarda

desteklenmistir.

Onceliklere bakildiginda 2012 yilindaki cesitliligin
2016 yilina gelindiginde risk altindaki cocuk ve
gencler ile ozel yetenekli ¢cocuklarla sinirlarinin

cizildigi gorulmektedir (bkz. Tablo 1).

<< >>
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TABLO 1. Yillara Gére Program Oncelikleri

2012

2014

2016

Oncelik 1. Okuldan ise gecislerde
mesleki rehberlik ve ydnlendirme
faaliyetlerinin gelistirilmesi.

Oncelik 1. Dezavantajli, 6zel ihtiyac
sahibi, risk grubunda bulunan
cocuk ve genclerin egitim,

saglik, adalet, sosyal hizmet vb.
hizmetlere erisiminin artirilmasi,
sosyal ve ekonomik hayata
katihmlarinin

saglanmasi.

Oncelik 1. Risk altindaki cocuklar
ve genclere yonelik tarama, erken
belirleme

ve rehabilitasyona yonlendirme
amagli, toplum temelli ve
butuncul sekilde tasarlanmis
ikincil ve Uguncul dnleme
mudahalelerin gelistirilmesi ve
uygulanmasi;

etkisi kanitlanmis mevcut
rehabilitasyon modellerinin
hizmet altyapisinin

gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi.

Oncelik 2. Genclerin bilgi ve
becerilerinin gelistirilerek
istihdam edilebilirliginin
artinlmasi.

Oncelik 2. Genclerin bilgi, yetenek
ve becerilerine uygun egitim

ve is alanlarina yonlendirilerek
istihdam

edilebilirliklerinin artirilmasi.

Oncelik 2. Ozel yetenekli
cocuklarin erken donemde
belirlenmesi, yetenek, ilgi ve
kapasitelerine uygun egitim
almalari, kendilerine ve ailelerine
gerekli danismanlik hizmetlerinin
verilmesi ile yaraticiliklarinin ve
Uretkenliklerinin desteklenmesi.

Oncelik 3: Cocuk ve genclerin
yaraticiliginin, yenilikgilik ve
girisimcilik kapasitelerinin
artirilmasi

Oncelik 3. Cocuk ve genclerin
yaraticilik, yenilikgilik

ve girisimcilik kapasitelerinin
artirilmasi.

Oncelik 4: Dezavantajli cocuk

ve genglerin egitim, saglk,
ulasim, spor, kultur ve diger
sosyal hizmetlere erisiminin
artirlmasi ve rehabilitasyonlarinin
saglanmasi

Oncelik 5: Cocuklar ve genclerin
ruh ve beden saghgi ile ilgili
konularda bilgi duzeyinin
gelistirilmesi.

Oncelik 6: Cocuklar ve genclerin
karar alma sUreglerine katiliminin
artirilmasi.

istka.org.tr
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Burada deginilmesi gereken bir diger nokta ise Programlarin amaclarina ve onceliklerine ulasmada

hangi kurumlarin proje tasarlayarak, ISTKA desteginden faydalandididir. 2012 Programi yararlanicilari

arasinda kaymakamlik ve belediyeler 6ne cikarken; bu kurumlari ilce Milli Egitim MuaduUrlukleri, der-

nek ve vakiflar takip etmistir.

2014 Programi yararlanicilarinda ise vakiflar ve kaymakamliklar én siradayken, bu kurumlari Gniversi-

teler ve belediyeler takip etmistir. 2016 yilina gelindiginde ise iice Milli Egitim MudurlUklerinin destek

almada one ciktigini, Mudurlukleri Universite ve vakiflarin takip ettigi gordlmektedir (Bkz. Tablo 2). Uc

Program beraber dederlendirildiginde; kaymakamliklar ve vakiflari sirasiyla belediyeler ve Universite-

ler takip etmistir.

TABLO 2. Kurumlara gore Program Yararlanicilarinin Dagilimi

<< 9 >>

KURUMLAR 2012 2014 2016 TOPLAM
Kaymakamlik 10 10 26
Vakif 8 N 26
Belediye 10 21
Universite 5 8 21
iice Milli Egitim MUdUrlagu 9 - 10 19
Dernek 9 6 19
Birlik 3 1 2 6
Oda 2 1 - 3
Emniyet Mudurlugu 1 1 - 2
Federasyon 2 - - 2
Denetimli Serbestlik Mudurlugu - - 1 1
Jandarma Komutanhgi 1 - - 1
Alle Sosyal Politikalar Bakanligi istanbul I 1 - - 1
Maduarlagu
Genglik ve Spor il Mudurlagu - T - 1
Kapali Ceza infaz Kurumu - - 1 1
Toplam 61 46 43 150
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METODOLOJI

Bu calisma kapsaminda, geriye donuk bir deger-
lendirme calismasi yurutulmustur. Yarutulen bu
calisma ile ISTKA'nin amacr; saglanan hibe des-
teklerinin yararlanici kurumlar ve nihai faydala-
nicilar Uzerinde naslil bir etki yarattigini gorerek,
gelecege yonelik daha etkili program ve hibe

destekleri hazirlamaktir.

Degerlendirme calismasl kapsaminda oncelikle
bir masa basi calismasi yurutulmus; 2012, 2014 ve
2016 yillart Cocuklar ve Gencler Mali Programlari
oncelikleri, destek alan kurumlari, destek
butceleri incelenmis ve destek almis projeler
detayli bir sekilde degerlendirilmistir.

Calisma kapsaminda yararlanici  kurumlara
yonelik bir Etki Degerlendirme Anketihazirlanmis;
anket, hibe destegi alan 150 kurumun 140" ile
paylasiimistir (Etki Degerlendirme Anketi icin
bkz. Ek.4). Geriye kalan 10 kurum ise feshedilmis
veya kapanmis olmalari nedenleri ile calisma
kapsamina alinamamistir. Ankete 140 kurumun
97'si geri donus saglamistir. Anketlerin yarida
birakilmasl veya birden fazla doldurulmasi gibi
nedenlerden dolayl 11 anket gecersiz sayllmis,

86 anket analizlerde degerlendirilmistir (Anket

Katilimci Listesi icin bkz. Ek 5).

Anket sorulari hibe alan projelerin ilgililik, etkinlik,
etkililik, etki, ve surdurulebilirlik boyutlarr ile ilgili
performanslari hakkinda bilgi edinmeyi amacla-

yarak olusturulmustur.

Calisma kapsaminda, projesi stresince nihai fay-
dalanicilari Uzerinde etki dlcumlemesi calismasi
yuruttugunu beyan eden kurum temsilcileriyle
iki ayri odak grup toplantisi gerceklestirilmistir
(Odak Grup Toplanti icerigiicin bkz. Ek 6). Uc des-
tek doneminden toplamda 16 kurumu temsilen
19 kisi toplantilara katilmistir. 16 kurumun ucu
2012, yedisi 2014, altisi ise 2016 dénemi yararlanici-
larnidir (Odak Grup Katilimci Listesi icin bkz. Ek 7).
Calismalara katilan kurum sayilari Tablo 3'te yer

almaktadir.

Yararlanici kurum goéruslerinin yani sira nihai fay-
dalanicilarin da Programlarin etkisi ile ilgili gorus-
leri alinmis ve Programlar sonucunda kendilerin-
de olusan degisimler ile ilgili bilgi alinmistir. Nihai
faydalanicilara halen destek vermekte oldugunu
belirten yararlanicilar kanaliyla bes projeden 104
nihai faydalaniclya ulasilarak Nihai Faydalanici
Etki Degerlendirme Anketi uygulanmistir (Nihai
Faydalanici Etki Degerleme Anketi icin bkz. Ek
8). Bu projeler; Sultangazi Ozel Yetenekliler Bilim

Merkezi Projesi (2016),

istka.org.tr
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Yetenedim Gelecedim Projesi (2014), Egitim Ozel, Gelecek Guzel Projesi (2016), Farkindayiz Yasam

Merkezi Projesi (2016), Engelsiz Tasarimcilar-Kirlangic Projesi (2012)dir. Nihai Faydalanici Etki Deger-

leme Anketi ile etki dlcum calismalari tamamlanmistir.

TABLO 3. Etki Olciim Arastirmalarina Katilan Kurum ve Kisi Sayilari

Yararlanici Etki Degerlendirme Anketi 28 25 35

Nihai Faydalanici Etki Degerlendirme Anketi 6geng 21 gcocuk 42 cocuk
7 gencg 28 genc

Odak Grup Toplantilari 3 7 6

Tum anketler ve odak grup toplantilari ¢iktilari detayl sekilde analiz edilmis; belirlenen gdstergeler

nezdinde rapor icerigi derlenmistir. Anketler verilerden elde edilen tablo ve grafiklerin detayliicerikleri,

Raporun EK'ler kisminda yer almaktadir.

Calismanin Kisiti

Calismanin temel kisiti, yUrttUlen etki degerlendirme calismasinin geriye déndk olmasi ve ISTKA'nIN

izleme-degerlendirme calismalarinin ¢ikti bazinda olmasi ile raporun yararlanici ve nihai faydalani-

cilarin goruslerini kisith sekilde dahil edebilme durumudur. Bu kisit, destek programlarindan yarar-

lanan tum kurumlarin degerlendirme calismasi sUrecine dahil edilerek veri toplanmasiyla asilmaya

calisilmistir. Ancak dogrulama kaynaklarinin yetersiz olmasi nedeni ile faydalanici kurumlarin geri bil-

dirimlerine odakli bir rapor icerigi olusturulmak durumunda kalinmistir.

<< 1] >>
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ETKI VE PERFORMANS DEGERLENDIRME

Programin yararlanicilar ve nihai faydalanicilar
Uzerinde yarattigl etkileri ortaya koyma asama-
sinda etki gostergeleri belirlenmistir. Analiz ve
degerlendirme sureclerinde uygulanan araclarin
ciktilar, belirlenen gostergeler nezdinde paylasil-

mistir.

ETKILILIK ANALIZI

Etkililik kriteri ile desteklenen projelerin Program
hedeflerini ne olcude gerceklestirdikleri tespit
edilmistir. ISTKA, her U¢ Program icin bir takim
performans gostergeleri belirlemistir. Bu cerce-
vede; projelerin, hem ISTKA performans goster-
gelerini hem de merkez kurmak gibi etki duzeyi
yUksek olan proje hedeflerini gerceklestirme du-

zeyleri analiz edilmistir.

Her U¢ Program icin ayri performans gostergeleri
belirlenirken; projeler de bu gostergelere cevap
verecek faaliyetler tasarlamistir. Ornegin; 2012 yili
Programinin performans gostergeleri, 2014 ve
2016 yillara gére daha az sayida olup; gelistirilen
egitimleri, seminerleri, aile yanina ya da sosyal
hizmet kurumuna yerlestirilen veya istindam edi-
len kisi sayisini, danismanlik ve rehberlik, rehabi-
litasyon, psikolojik, sosyal ve hukuki yardim alan,
dezavantajli kisi sayisini ve Program kapsamin-

da karar alma sureclerine / géonullt faaliyetlere

katilan Kisi sayilarini kapsamaktadir.

Program ozelinde ise; 2012 doneminde gercek-
lestirilen 61 projenin Programin sekiz performans
gostergesi cercevesinde hedefledigi degerlere
ulastigl ve bu hedefleri astigi tespit edilmistir. Or-
negin; bu gostergelerden Program kapsaminda
cocuk ve genclere hizmet sunumunda is birligi
yapilan kurum sayisi 275 olarak belirlenmis, ger-
ceklesen sayi ise 572 olmustur. Ayrica, Program
kapsamindaki 61 projenin Program gostergele-
rine ulasmada etkililik orani %1331 olurken; prog-
ram gostergelerinde etkililik elde edilemeyen
tek gosterge, becerileri gelistirilerek istihdama
kazandirilan kisi sayisi olmustur. istindam ile ilgili
projelerin bu hedefi gerceklestirmede zorlandigy,
projelerin toplamda 740 Kisiyi istihdama kazan-
dirmayi hedeflerken, gerceklesen istihdamin 596

olmasinda gorulebilmektedir.

Program gostergeleri disinda, proje ozelinde de
performans gostergeleri belirlenmistir. Ornegdin,
Programda belirtiimemesi ragmen on merkez
kurulmasi hedeflenmis ve bu merkezler kurul-
mustur. Benzer sekilde projelerde hedeflenen bir
adet uzay gozlem odasi kurulmus, 58 adet atolye
gelistirilmis ve dort adet laboratuvar da kurul-

mustur (detayli bilgi icin bkz. Ek.1a).

istka.org.tr
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2014 yili Program performans gdstergeleri, cocuk
ve genclerin gelisimlerini saglamak Uzere kuru-
lan merkezler, danismanlk ve rehberlik, rehabi-
litasyon, psikolojik, sosyal ve hukuki yardim sag-
lama, takip sistemi gelistirme, cocuk/genclerin
okula geri donme, aile yanina ya da sosyal hizmet
kurumuna yonlendirilmeleri, ilgi ve yeteneklere
gore rehberlik ve yonlendirmenin saglanmasi,
egitim ve seminerler verme, yaraticilik, yenilikci-
lik ve girisimcilik kapasitelerini artirmaya yonelik
yapilar gelistirme, son olarak yeni ve butuncul
hizmet modelleri gelistirme ile ilgilidir. 2014 Prog-
rami, her bir performans gostergesi icin hedef
rakamlara sahip olmasi ile diger iki Programdan
ayrilmaktadir. Ornedin Program, genclerin yara-
ticilik, yenilikcilik ve girisimcilik kapasitelerini ar-
tirmaya yonelik 5 adet yapinin olusturulmasini

hedeflemistir.

Bu cercevede 2014 yili projelerine bakildiginda;
Programin belirledigi 14 performans gosterge-
sinin 10'u icin hedeflenen rakamlarin asildigr, 46
projenin ortalama etkililik oraninin %121 oldugu
tespit edilmistir. Ote yandan, egitimlerden (bec-
eri gelistirme, kapasite artirma, kisisel gelisim, gi-
risimcilik egitimleri, mesleki egitim) faydalanan
cocuk ve geng sayisl ile Program kapsaminda
sunulan egitim basina ortalama egitim suUre-
si gostergeleri icin ise hedeflenen rakamlara

ulasilamamistir (tum gostergeler icin bkz. Ek. 1b).

En detayll performans gostergeleri ise 2016 Prog-
ramina aittir. Bu detay, gostergelerin demogra-
fik kategorilere ayrilmasinda gorulebilir. Ornegdin
proje faaliyetlerinden faydalanan kisiler; genc,
kadin, engelli ve 65 yas Ustu grup olarak ayri ayri
gruplara bolunmus, faaliyetlere bu gruplardan
kacar kisinin katildiginin raporlanmasi beklen-
mistir. Farkli gruplar cercevesinde proje faaliyet-
lerine dogrudan katilan kisi sayisi, 1 yildan uzun
sureli istihdam edilen kisi sayisi, verilen egitim
sayl ve sureleri, proje ekibine verilen egitimler icin
butceden aktarilan miktar, sosyal hizmetlere yon-
lendirilen, rehabilite edilen kisi sayilari, daha pek
cok kriter iceren 2016 Programinin performans

gostergelerindendir.

<< 13 >>
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2016 Program gostergelerinin hedef ve gercek-
lesme degerlerine bakildiginda; 24 gostergenin
yedi gostergesi disinda tum gostergelere yonelik
hedeflere ulasildigi tespit edilmistir. ilgili Prog-
ramda gerceklesen 43 projenin Program goster-
gelerine ulasma etkililik orani %127'dir. Bu yedi
gosterge ise surekli istihdam, uygun sosyal hiz-
metlere yonlendirilen cocuk ve geng sayilari, dog-
rudan faydalanici sayisi — yasli, yetistirilen sosyal
hizmet personeli sayisi ve gelistirilen yenilikci hiz-
met/model/uygulama sayilari olmustur. Program
gostergelerinden Cocuk Universitesi kurulmasini
hedefleyen proje olmamistir. Ote yandan, 59 or-
tak kullanim amacli proje fiziki alani kurulmasi-
ni hedefleyen vararlanicilarin, 67 adet fiziki alan
kurduklart gorulurken, vyararlanici kurumlarin
262 adet cocuklara yonelik merkez/atolye/destek
odasl kurmayi hedefledikleri ve projelerin sonun-
da 294 adet bu fiziki alanlardan kurduklari da not

dusulmelidir (Tum gostergeler icin bkz. 1.c).

Program ve proje ciktilarina ulasma duzeylerinin
vani sira, desteklenen projelerin ilgili Program
hedeflerini gerceklestirmeye sundudu katkilar
da analiz edilmistir. Sirasiyla degerlendirildiginde
2012 yili Programinin hedefi TR10 istanbul Bol-
gesi'nde cocuklar ve genclerin bilincli, saghkli,
Ozguveni yuksek, beceri ve yetkinliklerini surekli
gelistiren bireyler olarak toplumsal yasamin tum

asamalarina etkin katiimlarinin saglanmasina

katkida bulunmaktir.

Cocuk ve genclere beceri ve yetkinlik ve bera-
berinde 6zguUven kazandiracak egitimlerin ve-
rilmesi, ilgili yilda desteklenen projelerin sik¢a
kullandigi bir yontem olmustur. Bu donemde
desteklenen 61 projeden 54 tanesi beceri gelis-
tirme-kapasite artirma, kisisel gelisim, girisimcilik
egitimleri, mesleki egitim vb. konularinda, hedef-
lerini asarak toplam 98.304 kisiye egitim vermis-
tir. Bu durum, desteklenen projelerin, cocuklar ve
genclerin bilincli, saglikli, 6zgUveni yuksek, beceri
ve yetkinliklerini surekli gelistiren bireyler olma-
lari hedefine katki sagladiklari gostermektedir.
Ote yandan dézgUvenleri, beceri ve yetkinlikle-
ri gelisen cocuk ve genclerin toplumsal yasama
katihmlarini hedefleyen projelerin daha az sayida
olduklari ve cogunun hedeflerine ulasamadikla-
rve bununla beraber Programin hedefine tam
anlami ile katki saglayamadiklari anlasiimaktadir.
Ornegdin; Program kapsaminda ¢cocuk ve genc-
lerin okul dncesi egitime baslamasini/okula geri
dénmesini/ sokaktan kurtarilarak aile yanina va
da sosyal hizmet kurumuna yerlestirilmesini/is-

tihdam edilmesini

istka.org.tr
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hedefleyen bes proje olmus; bu bes projenin UguU
hedefine ulasabilmistir. Yine Program kapsamin-
da, genclerin becerilerini gelistirerek, onlarin is-
tihdamini hedefleyen 10 projenin sadece 3 tane-
sinin hedefine ulastigi tespit edilmistir. TUm bu
bulgular, desteklenen projelerin cocuk ve genc-
lerin beceri ve bilgi gelisimlerine katki sundukla-
rini, ancak bu gelisimlerin sonucu olan ¢ocuk ve
genclerin etkin toplumsal hayata katilimlarinin
ayni etkililikte gerceklesmedigini ortaya koymak-

tadir.

2014 yili Programi, cocuklar ve genclerin maruz
kaldiklari risklerden korunmalari; mutlu, Uretken,
yaratici bireyler olarak var olabilmeleriicin bilissel,
fiziksel, psikolojik, sosyal gelisimlerinin desteklen-
mesini hedeflemistir. Programin hedefine hiz-
met etmede desteklenen projelere bakildiginda
46 projenin 25'inin cocuklarin gelisimini destekle-
yecek ve onlara guvenli hizmet sunacak danisma
merkezi, rehabilitasyon merkezi, cocuk evi, kari-
yer merkezi vb. gibi fiziki alanlar gelistirdikleri ve
dogrudan Programin hedefine ulasmada énemli
katki sagladiklarianlasiimaktadir. Program hede-
fi, gelisim odakli oldugu icin desteklenen projele-
rin, egitimleri ve hizmetlerini ulastirmak istedik-

leri cocuk ve genc sayisini astiklari

gorulmektedir. Ote yandan kisi basina dusen egi-
tim saatinde ayni seviye yakalanamamistir. Prog-
ram hedefine ulasmada, dezavantajli cocuk ve
genclere danismanlik, rehabilitasyon hizmeti ve-
ren, psikolojik, sosyal ve hukuki yardim saglayan
sadece yedi proje yer almuistir. ilgili projeler kisitli
sayida olmalarina ragmen, Programin ulasmayi
hedefledigi dezavantajli cocuk/genc sayisini asa-

rak onemli katki sunmuslardir.

2016 Programinin genel hedefi ise Istanbul'da
yasayan, risk altindaki cocuklar ve gencler ile ozel
yetenekli cocuklarin iyi olma halinin artirilmasidir.
2016 doneminde desteklenen projelerin buyuk bir
bolumu, Programin genel hedefine uygun ola-
cak sekilde cocuklara yonelik projeler olmustur.
Bu cercevede, 2016 doneminde desteklenen 43
projenin 20'si cocuklara yonelik fiziki alanlar kur-
mus, 16'sI cocuklara tarama ve tanilama hizmet-
leri sunmus, 13'U cocuklara tedavi/rehabilitasyon
hizmeti sunmus, Ugu ise cocuklarl uygun sosyal
hizmetlere yonlendirmistir. Ote yandan 7 proje,
genclere tedavifrehabilitasyon hizmeti sunmus,
2 proje genclere tarama ve tanilama hizmetleri
sunmus, diger bir 2 proje genclere yonelik fiziki
alanlar kurmus, 3 proje ise gencleri uygun sosyal

hizmetlere yonlendirmistir.

<< 15 >>
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Programin hedef ve 6nceliklerinde bulunan risk
altindaki genclere yonelik desteklenen projelerin
kisitl oldugu; cocuklara yonelik hazirlanan pro-
jelerin ise Program hedefine gerekli katkiyl sun-

duklari anlasiimaktadir.

ILGILILIK ANALIZI

llgililik kriteri, desteklerin amacg ve oncelikleri-
nin, bolgesel duzeydeki ihtiyac ve onceliklerle
ne kadar uyumlu ve tutarh oldugu degerlendir-
mesi ile ilgilidir. istanbul istatistik Ofisinin Nisan
2020 raporuna gore; Turkiye'de 0-17 yas araligin-
da bulunan 22.876.798 cocuk nUfusunun %17,4'U
(3.991.384) Istanbul'da vyasarken, Istanbul'daki
0-14 yas grubundaki cocuk sayisi ise 3.363.026'd1r.
Hem TUrkiye hem de istanbul bu dinamik genc
nufus ile surdurdlebilir kalkinmada énemli bir
avantaja sahiptir. Ote yandan bu “‘demografik
firsat penceresinin” sundugu firsatlar, cocuk ve
genclere gelisim imkanlarinin sunulmasi, potan-
siyellerinin ortaya c¢ikarilmasi, sosyal ve profesyo-
nel yasama katiimlarinin saglanmasi ile gercek-

lesebilecektir.

2010-2013 istanbul Balge Plani editime erisimin
ve egitim kalitesinin artiriimasinin, hayat boyu
ogrenme surecinin yayginlastirilmasina vurgu

yapmistir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013) ise bu
gencg nufusun istihndam edilebilirliklerinin gelisti-
rilmesinin ekonomik sistemin surdurudlebilir ge-
lisiminde kritik olduguna deginmistir. Yine hem
Dokuzuncu Kalkinma Plan'nda hem de 2010-
2013 istanbul Bolge Planinda sosyal entegrasyon
kapsaminda cocuk isciliginin ortadan kaldirilma-
sl, sokak cocuklari ve sokakta calisan cocuklara
yonelik calismalarin gelistirilmesi, suca meyilli ve/
veya madde bagimlisi cocuklarin rehabilitasyonu
ve okula geridonuslerinin temin edilmesi konulari
on plana ¢ikmaktadir. Ayrica, Dokuzuncu Kalkin-
ma Plani, genclerin dzguvenlerini gelistirmenin,
toplumsal sorunlara duyarhliklarini artirmanin ve
karar alma sureclerine katilimlarini saglamanin,
ailelere yonelik egitici programlarin gelistirilme-

sinin gerekliligini de ortaya koymustur.

Dokuzuncu Kalkinma Plani ve 2010-2013 istanbul
Bolge Planinda ifade edilen cocuk ve genclere
yonelik gelistirilmesi gereken konular ile ilgili bol-
ge aktorlerini harekete gecirmek ve desteklemek
amacuyla Istanbul Kalkinma Ajansi 2012 yilinda
Cocuklarin, Genclerin Girisimcilik, Beceri ve Ge-
leceklerini Destekleme Mali Destek Programini

yururluge koymustur.

Programlar Hakkinda bolumunde paylasimis
olan 2012 Programinin alti temel onceligi, hem

Dokuzuncu Kalkinma Plani ve 2010-2013 istanbul

istka.org.tr
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Bolge Planin cocuklar ve gencler ile ilgili gelistiril-

mesi gereken ana basliklarini kapsamaktadir.

2012 Programy, ilgili planlarda ifade edilen sos-
yval problemlere cozumler sunacak, ¢cocuklar ve
genclerin saglikh, dzguveni yuksek, beceri ve yet-
kinlikleri gelismis bireyler olarak toplumsal yasa-
ma katilimlarini artiracak projelerin gelistirilmesi-

ne katki sunmayr amaclamistir.

Dokuzuncu Kalkinma Plani ve 2010-2013 istanbul
Bolge Plani hedefleri dogrultusunda Ajansin 2012
yili Programinin destekledigi 61 proje, 98.304 Kisi-
ye beceri gelistirme, kapasite artirma, kisisel geli-
sim, girisimcilik ve mesleki egitimler vermis, 11.195
dezavantajli cocuk veya gence ise danismanlik
ve rehberlik hizmetleri vermis, psikolojik, sos-
val ve hukuki yardim almalarini saglamistir. Yine
Program kapsaminda 596 kisi istihdama kazan-
dirilirken; 5 engelli birey kendi isini kurmus, 7.972
kisi toplumsal duyarliliklarini gelistirmis ve karar
alma surecleri ile gonullu faaliyetlere katilmistir.
Ayrica, Program kapsaminda egitim merkezleri
acilmis, atolyeler duzenlenmis ve dezavantajli co-
cuk ve genclerin egitmen ve ailelerine egitimler

verilmistir (Detayl bilgi icin bkz. Ek.1a).

2014 ve 2016 Cocuklar ve Gencler Mali Destek
Programlari ise 10. Kalkinma Plani ile 2014-2023
Istanbul Bolge Planlarinin strateji ve hedefleri
dogrultusunda hareket etmistir. Planlarin ilgili
hedeflerine uygun dncelikler tasarlanmis, bu 6n-
celiklere katki saglayacak projelerin gelistirilmesi

desteklenmistir.

10. Kalkinma Plani'nda “Nitelikli insan, GUclU Top-
lum” ana bashgdl, 2014 Programi icin dnemli bir
rehber olarak gorulmus, baslkta isaret edilen
cocuk ve genclerin iyi olma hallerinin desteklen-
mesi, potansiyellerini gelistirmeye ve gercekles-
tirmeye yonelik firsat ve imkanlarin artirilmasi
konulari 6nceliklendirilmistir. Ote yandan, 2014-
2023 istanbul Bolge Planinin “Adil Paylasan, Kap-
sayicl ve Ogrenen Toplum ekseninin Sosyal Bu-
tinlesme”, “Cocuk ve Genglerin Bilissel, Fiziksel,
Psikolojik, Sosyal Gelisimleri Desteklenerek lyi
Olma Hallerinin Artirllmasl”, “Engellilerin Ekono-
mik ve Sosyal Hayata Katiiminin Ontundeki En-
gellerin Kaldirilmasl ve Hayata Tam Katilimlarinin

nou

Saglanmasl”, “Her VYas icin YUksek Standartlarda
ve Yaraticl Egitim ve DénuUsen Isglcu, Gelisen ve
Artan istihdam” hedefleri, 2014 Programinin te-

mel dayanaklari olmustur.
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Bu cercevede 2014 Cocuklar ve Gencler Mali
Destek Programi uc¢ onceligi ile dezavantajli
cocuklar ve genclerin bilissel, fiziksel, psikolojik,
sosyal gelisimlerini ile  toplumsal hayata
katihmlarina, genclerin istihdam edilebilirlikleri
artirmaya ve yaraticilk, yenilikcilik, girisimcilik
kapasitelerinin  gelisimine odaklanmistir.  Bu
oncelikler kapsaminda desteklenen 46 projenin
cikti ve sonuclarina bakildiginda;, genclerin
yaraticilik, yenilikcilik ve girisimcilik kapasitelerini
artirmaya yonelik 21 merkezin gelistirildigi, 30
yeni modelin sunuldugu, becerileri gelistirilen 190
gencin istihdama kazandirldigi, 4552 kisiye ilgi
ve yeteneklerine gore rehberlik ve yonlendirme
yapildigil, 54032 kisiye beceri gelistirme, kapasite
artirma, Kkisisel gelisim, girisimcilik ve mesleki
egitimler verildigi gorulmektedir (Detayh bilgi
icin bkz. Ek.1b).

Ozel yetenekli cocuklarin  potansiyellerini
gelistirme ile dezavantajli cocuklar ve gencler
bilissel, fiziksel, psikolojik, sosyal gelisimlerinin
desteklenmesi  onceliklerine odaklanan 2016
Programi da 10. Kalkinma Plani ile 2014-2023
Istanbul Bolge Plani hedeflerini benimsemis
ve bu kapsamda proje gelistiren 43 kurum

desteklenmistir. 11.954 cocuk ile 2.042 gence

egitim verilmesi, 30.773 cocuga ve 378 gence

tarama ve tanilama hizmeti verilmesi, 4.418
cocuga ve 1.683 gence tedavi veya rehabilitasyon
hizmeti sunulmasl, 67 ortak kullanim amacli
fiziksel alanin gelistirilmesi ve 18 kisiye surekli
istihdam saglanmasi Programin one c¢ikan
sonugclari arasindadir (Detayli bilgi icin bkz. Ek.1c).
Ayrica, 203 siginmaci ¢ocuga egitim verilmesi
orneginde oldugu gibi, 2016 Programinin
siginmaci  cocuk ve genclerin  becerilerin
gelistirilmesi ve toplumsal hayata katilmlarinin

saglanmasini hedefleyen projelere de destek

verdigi not dusulmelidir.

2012, 2014 ve 2016 Programlarinin  proje
ciktilarinin, ilgili Kalkinma Planlari ve Bolge
Planlari oncelikleri ile uyumlu olduklari ve bu
onceliklerin gerceklestirilmesine katki sunduklari
aclkca  gozlenmektedir. Bundan  sonraki
Programlara, kapsayici ekonomik ve sosyal
gelisimin saglanmasi amaci ile siginmaci ¢cocuk
ve genclerin kisisel gelisimlerini, sosyal hizmetlere

ulasimlariny, istidam edilebilirliklerini gelistirmeye

yonelik oncelikler eklenmesi onerilebilinir.

Bolgesel ve kalkinma planlara uygunlugun yani
sira, ilgililik kriteri ile desteklenen projelerin amac
ve onceliklerinin, ISTKA Cocuklar ve Gencler Mali
Destek Programinin oncelikleriyle uyumuna da

bakilir.
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2012, 2014 ve 2016 Programlarinin onceliklerine
goére yurutulen 150 projenin, Programin hangi
onceliklerine katki sagladigr analiz edilmis, so-

nuclar asagidaki tabloda gosterilmistir:

TABLO 4. Projelerin Onceliklere Goére
Dagilimi

2012 2014 2016
On16 0137 O1:23
02:25 02: 21 O2:20
03:37 03:26

04:38

O5:12

06:20

2012 yilinda toplam proje sayisl 61, 2014 yilinda
46, 2016 yilinda ise 43'tur. 2012 vilinda projelerin
%26's1 oncelik 1, %411 6ncelik 2, %611 dncelik 3,
%62'si oncelik 4, %20'si dncelik 5, %33'U Oncelik

6'yI kapsamaktadir.

2014 yilinda ydrutulen 46 projenin ise %80'i 6n-
celik 1, %47'si oncelik 2, %56's1 ise oncelik 3'U ger-
ceklestirmeyi hedeflemisken, 2016 yilinda yuru-
tdlen 43 projenin %53'U oncelik 1, %47'si oncelik
2'yvi gerceklestirmeyi amaclamistir. Sonuc olarak,
tabloda da gérulecedi gibi, 2014 ve 2016 Program
yararlanicilari Oncelik Te yonelik daha fazla proje
gerceklestirirken, 2012 yili yararlanicilarinin proje-
leri Oncelik 3 ve Oncelik 4e yogunlasmistir (Her

Donem icin Proje Faaliyet ve Ciktilarinin

Program Onceliklerine Katkisi Tablosu icin bkz.

Ek.2a, 2bve 2c)

Belirtilmesi gereken diger bir dnemli husus ise
oncelikler arasinda 6nem farkinin olmamasidir.
Dolayisiyla, tum oncelikler Programlar icerisinde
esit 6Gneme sahiptir. Ote yandan, bazi éncelikleri
gerceklestirmeye yonelik daha fazla proje ger-
ceklesmistir. Ornegdin, 2012 yili icin yaraticilik ile
girisimcilik kapasitelerinin artiriimasi (oncelik.3)
ve dezavantajli cocuk/genclerin sosyal hizmetle-
re erisiminin artirilmasi ve rehabilitasyonlarinin
saglanmasi (oncelik.4) konulari one cikmaktadir.
Benzer sekilde, sosyal hizmetlere erisiminin ar-
tirilmasi ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi da
hem 2014 hem 2016 yillari yararlanicilarinin en
cok proje urettigi konular olmustur. Tum yillar
icin Program yararlanicilari en ¢ok risk altindaki
cocuklar ve genclerin rehabilitasyonlari ve sosyal
hizmetlere erisimlerini saglayacak ve gelistirecek

projeler gelistirmislerdir.

<< 19 >>

istka.org.tr



ISTANBUL KALKINMA AJANS| - COCUKLAR VE GENGLER MALi DESTEK PROGRAMLARI - ETKi ANALIZi RAPORU

ETKINLIK ANALIZI

Etkinlik kriteri ile uygulanan desteklerde elde edi-
len ¢iktl ve sonugclarin kullanilan kaynaklarla (gir-
diler) ne derece orantili oldugu, destek butcesiyle
daha fazla nitel ve nicel sonucun elde edilip edile-
meyecegi degerlendirilir. Bu ¢cercevede program
yaralanicilarindan gelen geri bildirimlerin analizi

asagida paylasiimistir.

Yillara gére proje butcelerine ve destek miktarla-
rina bakildiginda; 2012 yili icin 61 projenin toplam
butcesinin 39 milyon 875 bin TL oldugu, 34 milyo-
nun 800 bin TL destek tutarinin sozlesmeye bag-
landigr ancak kullanilan miktarin 27 milyon 442
bin TL oldugunu gorulmektedir. 2014 yili icin ise
46 projenin toplam butgesinin 27 milyon 395 bin
oldugu, bunun 24 milyonun destek tutari olarak
sozlesmeye baglandigi ve 21 milyon 238 binin ise
kullanildigr anlasiimistir. Son olarak 2016 yilinda
ise 43 projenin toplam butcesinin 27 milyon 709
bin TL oldugu, bunun 23 milyon 835 binin Ajans
destedi olarak sozlesmeye baglandigi ve 21 milyo-
nun ise projelerin gerceklestiriimesinde kullanil-
digi tespit edilmistir.

(TUm butce tutarlar ve destek tutarlari icin bkz.

Ek. 3).

Program villarina gore ISTKA tarafindan projeler
icin sozlesmeye baglanan destek miktarlar de-
gerlendirildiginde, yillar icinde 2012 yilina gore
%31'lik bir azalma oldugu gozlemlenmistir. Ancak
gerceklesen butce aktarimlarina bakildiginda
villar icinde, yararlanicilar tarafinda kaynaklarin
daha verimli kullanildigr yorumu yapilabilir. (Bkz.

Grafik 1)

istka.org.tr
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GRAFIK 1. Etki Olciim Arastirmalarina Katilan Kurum ve Kisi Sayilan

40.0 M 90 %
35.0M 88 %
30.0M 86 % . Toplam Destek
Tutan
25.0M 84%
. Gerceklesen
20.0M 82 % Toplam Destek
Tutan
15.0M 80%  Performans
Orani
10.0M 78 %
5.0M 76 %
0.0M 74 %

2012 2014

Tabloda da gorulebilecegdi gibi 2016 yili yararlani-
cilari sézlesmeye baglanan toplam destek mik-
tarinin %88'ini proje aktivitelerine aktarabilmis-
lerdir. Bu anlamda en yUksek butce performansi
2016 program yilinda gerceklesmistir (Bkz. Tablo

5)

2014 ve 2016 Programlari benzer etkinlik perfor-
mansina sahipken, 2012 destek performansin-
da ayrismaktadir. 2012 Programinin ilk program
olmasl, dncelik ve proje sayisinin nispi fazlaligi,
butce kullaniminda da performans dusuklugunu
beraberinde getirmis olabilir. Ote yandan butce
performansi ile ilgili derinligi olan verilerin azhgi

nedeni ile net bir kaniya varilamamaktadir.

2016

Bununla beraber hem butce verileri hem de ca-
hsmanin ilgililik, etki ve etkililik analiz sonuclari
beraber ele alindiginda, her U¢ Programin fark-
Il paydaslarda yaratmis oldugu sosyal etkilerin
boyutlari ve kalitesi dusunuldugunde katlanilan
maliyetlerin  toplumsal faydaya donudstugunud

soylemek mumkuanddar.
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TABLO 5. Program Yillarina Gore Destek Performansi

2012 34.8 274 79
2014 244 212 87
2016 238 210 88

Ongériilen Butceler Yeterliydi

Yararlanici Etki Degerlendirme Anketinde etkinlik
boyutu ile ilgili de veri toplanmis; yararlanici ku-
rumlarin bu boyutile ilgili gorusleri alinmistir (de-
tayli bilgi icin bkz. Etki Analizi). 2012, 2014 ve 2016
vill Anket katilimcilarinin bUyUk bir bolumu proje
faaliyetlerini gerceklestirmek ve proje hedeflerine
ulasmak icin bngodrulen butgenin yeterli oldugu-

nu belirtmislerdir (sirasiyla %86, %84, %74).

2012 ve 2014 yili anket katilimcilarindan ek but-
ce yaratmasi gerektigini belirten sekiz kurumun
altisi ek butce intiyacini kendi butcelerinden kar-
siladiklarini agiklamistir. 2016 yili anket katilmci-
larindan ek butce yaratmasl gerektigini belirten
dokuz katiimcinin dordu ise bu butceyi kendi

butcelerinden karsiladiklarini aktarmistir.

GRAFIK 2. Biitce Yeterliligi

% 85.71 % 84.00

% 73.53

2012 2014 2016

Ek Bltce Yaratma Sireci Zorlayici Oldu

Yararlanici Etki Degerlendirme Anketinde, yarar-
lanici kurumlara ek butce sureclerini degerlen-
dirmeleri istendiginde ise kurumlarin yarisindan
cogu ek butge yaratma surecinin, zorlayici bir su-
rec oldugunu belirtmistir (sirasiyla %75, %50, %56).
Ayrica, proje yazimi ile proje uygulamasl arasinda
gecen zaman sUrecinde olusan kur farki, finansal

bir sorun olarak aktariimistir.
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Blitce Yonetiminde Biirokratik Surecgler

Yararlanici Etki Degerlendirme Anketlerinde ya-
rarlanici kurumlara projeleri gerceklestirmede
karsilastiklari sorunlar soruldugunda, katilimcila-
rinin buyuk bir bolumu proje suresince herhangi
bir sorunla (finansal, idari, sosyo-kulturel) karsilas-
madiklarini belirtmistir (sirasiyla %79, %64, %65).
Ancak, kamu kurumlarindaki burokratik surecle-
rin, projelerin butce yéonetimi konusunda kimi fi-

nansal sorunlara neden olabildigi de belirtilmistir.

Bir diger finansal sorun ise ISTKA tarafindan
odemelerinin zamaninda gerceklestirilememe-
si olarak aktariimistir. Ayrica, Kalkinma Ajanslari
Yonetim Sisteminde yer alan proje butcesi bolu-
munde karakter sinirlamasi olmasindan oturu bir
takim masraf kalemlerinin yazilamadigi, bu duru-
mun sonucu olarak bu kalemlerin finansmanin-

da problemler yasandigi da paylasiimistir.

ETKI ANALIZI

Bu calismada, etki analizi ile iki boyutun olcul-
mesi hedeflenmistir. Bunlardan ilki, Programin
tasarlanmasi, uygulamasi ve tamamlanmasi su-
reclerinde ISTKA desteginin yararlanicilar ve nihai
faydalanicilar Uzerindeki etkilerinin olculmesidir.
Ikincisi ve daha kapsamli olani ise Programlar
kapsaminda desteklenen projelerin nihai fayda-
lanicilar ve ilgili gruplar Uzerinde yarattigr olum-
lu ya da olumsuz, beklenen veya beklenmeyen,
dogrudan ya da dolayli sekilde ortaya cikan sos-
val, ekonomik ve cevresel degisimlerin dlculme-
sidir. Bu olcme sureci ile hem yaratilan olumlu
ve olumsuz degisimlerin tespit edilmesi hem de
olumlu degisimleri daha ileri seviyelere tasiyacak
arac ve teknikler tasarlanmasina rehberlik etmek

amaclanmistir.

Olcme sUreci U¢ asamall olarak tasarlanmistir.
Oncelikle, ISTKA'nin Program cekirdek kadrosu
ile belirli araliklarla toplantilar yapilarak, dlculmesi
gereken kriterler belirlenmistir. Sonrasinda, belir-
lenen kriterleri dlgmek amact ile Program yararla-
nicillarina Etki Degerlendirme Anketleri uygulan-

mistir.
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2012 yili anketlerini 61 faydalanicidan 28'i yanitla-
mis, ankete geri donus orani %46 olmustur. 2014
viliigcin ise 46 yararlanicidan 25’1 geri donus yapa-
rak, ankete %54 oraninda bir katilim saglanmistir.
2016 yil anketlerine ise yararlanici kurumlar daha
yUksek oranda katilmis; 43 yararlanicinin 34’4 an-
keti cevaplamistir. 2016 icin geri donus orani %79

olmustur.

Anket verilerinde, sosyal etkisi oldugunu ve nihai
faydalanicilari Uzerinde degerlendirme calisma-
sl yuruttugunu belirten yararlanict kurumlardan
derinlemesine veri toplamak amaci ile odak grup
toplantilart gerceklestirilmistir. Odak grup top-
lanti katilimcilari her donem icin ayri ayri secil-
mis; 2012 yiliicin 11, 2014 icin 10, 2016 yili icin ise
15 yararlanici kurum toplantilara davet edilmistir.
Toplantilara, 2012 Program yararlanicilarindan Uc
kurum, 2014 yararlanicilarindan yedi kurum, 2016
yararlanicilarindan ise alti kurum katilmistir.

Son asama olarak ise anket ve odak grup toplan-
tilarina katilan yararlanici kurumlarin nihai fayda-
lanicilarina ulasma kapasitelerine dayanarak co-
cuklar ve gencler olmak Uzere iki farkli faydalanici
gruba Nihai Faydalanici Etki Degerlendirme an-
ketleri uygulanmistir. Calismanin sonraki bolum-
lerinde, anketler ve odak grup toplanti sonuclari
birlikte derlenerek olusan etkiler degerlendirile-

cektir.

YARARLANICI
KURUMLARDA
OLUSAN DEGISIMLER

“|[STKA destegi olmasaydi, ipekyolu film festivali

olmazdi”. (Yarinin Sinemasi Projesi, 2014)

Etki analizi kapsaminda, Programlarin yararlani-
cl kurumlar Uzerindeki etkiler incelenmistir. Ku-
rumlarin deneyimledigi degisimlerde ISTKAnIN
rolU soruldugunda; kurumlar, projelerinin ger-
ceklesmesinde ISTKA destedinin hayati dneme
sahip oldugunu belirtmislerdir. Diger bir deyisle,
kurumlarin codu, ISTKA destedi olmadan proje-
nin hayata gecemeyecegini aciklamislardir (sira-
siyla %79, %88 ve %85). ISTKA destedi, projelerin
gerceklesmesini saglayan ana unsur olmanin
yani sira yararlanicr kurumlarin baska alanlarda
da kapasitelerini gelistirmelerini saglamustir. ilgili

alanlar asagida tartisiimistir.
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GRAFIK 3. ISTKA Destegi ve Projelerin Hayat Gegcmesi iliskisi

ISTKA destegi ISTKA destegi ISTKA destegi Diger
olmasaydi, proje olmasaydi da olmasaydi da proje
hayata proje baska bir
gecmeyecekti. 0z kaynaklar fon/sponsor vb.
ile hayata araciligiyla hayata
gegirilecekti gegcirilecekti.

Program Yararlanicisi Kurumlarda Proje ve
Bitce Yonetimi ve Raporlama Konularinda

Kapasite Gelisimi

Yararlanici Etki Degerlendirme Anketi'ndeki
Programin uygulanmasl ve Programin butce
yonetimi verilerine bakildiginda; kurumlarin
tamami proje ve butce yonetimi konularinda
deneyimlerinin arttigini dile getirmistir (sirasiyla
%100, %100 ve %97). Benzer sekilde, tamamina
vakini mali ve finansal konular (sirasiyla %97, %100
ve %95) ile proje raporlamasi (sirasiyla %100, %96
ve %98) hakkinda bilgi duzeylerinin arttigini ifade

etmistir.

Yine kurumlarin tamamina yakini, projeyi hedef-
ledikleri streye uygun gerceklestirdiklerini, ISTKA
desteginin projenin hayata gecmesini hizlandir-
digini ve proje butgesinin daha etkin kullaniima-
sini sagladigini, uygulama suresince ISTKA'dan
bekledikleri ilgi ve destedi aldiklarini ve son ola-
rak ISTKA destegi sayesinde projenin kapsaminin
genisledigini ve ilgili kurumlar ile is birligi imkan-

larinin arttigini belirtmistir.

Ayrica, kurumlarin tamamina yakini proje hedef-
lerine rahat ulastiklarini (sirasiyla %93, %88, %98)

blylk bir bdlimu ise ISTKA dokUmantasyon
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yvaplisina uyum saglamanin kolay oldugunu be-

lirtmistir (sirasiyla %75, %68, %77).

Bunlarin yani sira, odak grup toplantilarinda, ka-
tilmcilar ISTKA destedi éoncesi yuruttukleri is ve
gorevlerin, destek ile beraber kurumsalliga ka-
vustugunu, destek sayesinde gelistirilen is yapma
teknikleri ile kurumlarinin sistematik isleyisinin
saglandigini ve gelistirilen/acilan fiziki alanlar ile
hizmetlerinin nitel ve nicel kalitesinin arttigini da

ifade etmislerdir.

Program Yararlanicisi Kurumlar ve Ortaklari-

nin Hedef Kitleleri Cesitlendi

ISTKA proje ortaklarini su sekilde tanimlamak-
tadir: “Basvuru Sahibine projenin hazirlik ve uy-
gulama asamalarinda destek veren ve rehberde
belirtilen uygunluk kriterlerini saglayan kurulus.”
Proje ortaklari, projenin gerceklesme duzeyini ve
kalitesini etkileyebilme potansiyeli tasiyan grup-
lardir. Bu acidan proje gelistiren kurumlarin kay-
naklarini gelistirme ve etkilerini artirma amaci ile
diger kurumlarla ortakliklar gelistirdikleri gorul-
mustur. Yararlanicr Etki Anketi ile proje ortaklari-
nin projelere katkisi ile projenin hem yararlanici

hem de ortaklarina katkilari analiz edilmistir.

Anket verilerine godre, Program vyararlanicilarin
buyUk bir bolumu gerceklestirilen proje ile hem
proje sahibi olarak kendilerinin hem de ortak-
larinin hedef kitlelerini cesitlendirdigini du-

sunmektedir (sirasiyla %69, %77, %69).

Proje Yararlanicisi Kurumlar ve Ortaklarinin

Verdikleri Hizmetlerin Niteligi Gelisti

Paralel olarak neredeyse tamamina yakini hem
kendilerinin hem de ortaklarinin verdikleri hiz-
metlerin niteliginin gelistigini paylasmistir (sira-

siyla %86, %92, %83).

Proje Yararlanicisi Kurumlar ve Ortaklari ile il-

gili Personel Kapasitesi ve Bilgi Diizeyi Gelisti

Proje ortakliginin bir diger sonucu olarak kurum-
lar, proje konusu ile ilgili proje sahibi ve ortak-
larinin personel kapasitesinin ve bilgi diizeyi-
nin gelistigini de dustinmektedir (sirasiyla %79,
%80, %68). Bu veri, 2016 yill Programindan 6rnek-
lerle desteklenebilir. ilgili yilda proje personelinin
bilgi ve becerilerini artirmaya yonelik performans
gostergeleri belirlenmistir. Bu kapsamda yapilan
teknik rapor incelemelerinde ilgili yilda gercekle-

sen projelerden
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yedisinin personel egitimi icin butcelerinden pay
ayirdiklar, altisinin ise proje kapsaminda risk al-
tindaki cocuklara yonelik hizmet saglamak Uzere

sosyal hizmet personeli yetistirdigi gorulmustuar.

Ozel Sektériin Proje Konusuna ilgisinde Artis

Olustu

Ozel sektorun destedi de kurumlarca degerlendi-
rilmis; 2012 ve 2014 donemleri kurumlarinin yariya
yakini, projenin gerceklestirilmesi ile 6zel sekt6-
riin konuya ilgisi ve desteginin arttigini belir-
tirmistir (siraslyla %48, %42). Ote yandan, 2016 yili
katilimcilarinin yariya yakini (%46) dzel sektorun
konuya ilgisinin veya desteginin artmadigini du-
sunurken, %28'lik bir bolumu ise arttigr yonunde

fikir beyan etmistir.

Yararlanici Kurumlar ve Proje Paydaslari Uze-

rinde Dolayh Etkiler

Yukarida ifade edilen etkilerin yani sira, bazi anket
katihmcilar Programin su dolayli etkileri de orta-

va cikardigl ifade etmistir:

a. ISTKA destedi alan kurumun, proje ile faaliyet
gosterdigi alanda 6nci, etkin aktoér haline gel-

mesi ve diger kurumlara érnek olmasi.

b. Nihai faydalanicilarin (6zellikle dezavantajli
olan faydalanicilarin) potansiyellerinin farkina
varilmasi ile akademik/sosyal gelisimlerine dair

beklenti duzeylerinde artis saglanmasi.

c. Proje paydaslarinin (¢cocuklar/aileler/6gret-
menler vb.) destege ihtiya¢ duyduklari konuda
yalniz olmadiklarini fark etmeleri ile toplumsal

destegdi/gucl fark etmeleri ve hissetmeleri.
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NiHAI
FAYDALANICILARDA
OLUSAN DEGISIMLER

Yararlanici anketlerine geri donus yapan yararla-
nicilarinin bUyUk bolimu proje ve proje faaliyet-
lerinin nihai faydalanicilar Uzerindeki etkilerini
olctuklerini belirtmistir (sirasiyla %67, %74, %71).
Olcum araclarindan degerlendirme anketi, 2012
yili yararlanicilarinin en cok kullandigi olcme tek-
nigi iken, bunu on-son testler ve memnuniyet
anketleri takip etmistir. 2014 yili yararlanicilari en
cok memnuniyet ve degerlendirme anketlerini
uyguladiklarini, 2016 yararlanicilarl ise sirasiyla
on-son test, degerlendirme ve memnuniyet an-
ketlerini, etki dlcumlemede kullandiklarini pay-
lasmislardir. 2016 yili icin ayrica birebir gorusme
vaptigini soyleyen iki kurum bulunmaktadir. Bu
bilgiler 1siginda, Program yararlanicilarin projenin
nihai faydalanicilari Gzerindeki etkilerini 6lcmeye
calistiklari ancak yapilan olcumlerin sundugu ve-
rilerin derinliklerinin ise tartismaya acik oldugu

soylenebilir.

Etki degerlendirme surecinin son asamasinda,
Programin nihai faydalanicilari olan cocuk ve
genclerin goruslerini 6grenmek amacit ile bir an-

ket calismasi gerceklestiriimistir.

Anket ¢calismasl, odak grup calismalarina katilan
ve nihai faydalanicilarina ulasabilecegini sdyleyen
vedi kurumun nihai faydalanicilarina uygulan-

mistir. ilgili kurumlar ve projeleri asagidaki gibidir:

1. Kariyerist Kariyer ve Girisimcilik Merkezi (2012)
2. Engelsiz Tasarimcilar- Kirlangic Projesi (2012)
3. Yetenedim Gelecedim Projesi —-Enderun (2014)

4, Ustun/Ozel Yetenekli Cocuklara Destek Egitim
Hizmeti Saglanmasi, Toplumsal Biling ve Duyarli-

hgin Artirilmasi (2014)

5. Sultangazi Ozel Yetenekliler Bilim Merkezi

(2016)
6. Egitim Ozel, Gelecek Guzel (2016)
7. Farkindayiz Yasam Merkezi (2016)

Yukarida belirtilen projeler ile ilgili anket calisma-
sina 63 cocuk ve 42 genc olmak Uzere 105 nihai
faydalanici geri donus yapmistir. Cocuk ve genc
faydalanicilarin projeler ile ilgili gorusleri ayri ayri

incelenmistir.
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A. Cocuk Faydalanicilarin Gérusleri

“‘Cok egleniyorum, bir suru bilgi 6greniyorum”
(Sultangazi Ozel Yetenekliler Bilim Merkezi (2016)

faydalanicisi)

“Kisisel gelisimimde buyuk rol oynadi. Gerek ken-
dimi cesitli alanlarda gelistirmeme gerek yeni
dostluklar kurarak hayatimi renklendirmeme
yardimci oldu.”

(Yetenegim Gelecegim Projesi —Enderun (2014)

faydalanicisi)

Anketlere 37 kiz, 26 erkek cocuk cevap vermistir.
63 cocugun tamami 7-14 yas araligindadir. 38 ¢co-
cuk Sultangazi Ozel Yetenekliler Bilim Merkezi
Projesine (2016), 21 cocuk Yetenegim GCelecegim
Projesine (2014), iki cocuk Egitim Ozel, Gelecek
Guzel Projesine (2016), yine iki cocuk Farkinda-

yiz Yasam Merkezi Projesine (2016) katilmistir.

Anketlere geridonusyapan 63 cocugun %52'si (33)
katildiklari projeleri 6gretmenlerinden, %25'i (16)
arkadaslarindan, %9'u (6) ise medyadan duydukla-
rint belirtmislerdir. Katildiklari projelerde cocuklar
en cok egitimlerden (%68), atolyelerden (%49) ve
seminerlerden (%24) faydalanmislardir. Projelerde

sunulan hizmet kalitesinden ise 63 cocugun 53'U

(%84) cok memnun oldugunu, 12'si (%13) ise
memnun oldugunu ifade etmistir. Dolayisiyla,
anket calismasina katilan cocuklarin tamamina
vakinin proje hizmet kalitesinden memnun oldu-

gu soylenebilir.

B. Genc¢ Faydalanicilarin Gorusleri

“‘Bu projeyle birlikte batun yetenegi olan égren-
cilerin toplanmasi iyi bir sey. Hem sosyallesiyorlar
hem egleniyorlar hem de égreniyorlar. Yani bu-
rada bircok aktivite yapiyorlar. Bu da sosyal iliski-

lerini olumlu yonde etkiliyor.” (2014 faydalanicisi)

“.kursolarakelinizden geleni yapiyorsunuz. Proje
sayesinde bircok arkadasima iliskiler konusun-
da katki saglanmistir. Projelerin devamli olmasi,
veni arkadaslara hayat adina guzel seyler kat-
mas! dilegim olur. Emegi gecen herkese tesek-
kdr ederim.

(2012 faydalanicisi)

Geng¢ Faydalanici anketlerine 14 kiz, 28 erkek ya-
nit vermistir. 42 gencin 351 15-17 yas araliginda,
yedisi ise 18 yas ve ustudur. 27 geng Sultangazi
Ozel Yetenekliler Bilim Merkezi Projesine (2016), 7
geng Yetenegim Gelecegim Projesine (2014), alti
gen¢ Engelsiz Tasarimcilar-Kirlangiclar Projesine

(2012), bir genc Egitim Ozel, Gelecek Guzel
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Projesine (2016) katildigini belirtmis, bir genc ise

katildigl proje sorusunu cevaplamamistir.

Katildiklari projelerde gencler sirasiyla egitim-
lerden (%64), atdlyelerden (%43) ve seminerler-
den (%9) faydalanmislardir. Projelerde sunulan
hizmet kalitesinden ise 42 gencin 32'si (%76) cok
memnun oldugunu, dokuzu (%21) ise memnun
oldugunu ifade etmistir. Cocuk faydalanicilarda
oldugu gibi, genc faydalanicilarin da tamamina
vakini proje hizmet kalitesinden memnun kaldik-

larini paylasmislardir.

Nihai Faydalanicilarin Bilgi ve Farkindaliklarin-

da Artis

Program yararlanicisi kurumlar gelistirdikleri pro-
jelerin konulari ile ilgili nihai faydalanicilarinda
ve ilgili gruplarda bilgi ve farkindalik yaratmayi
amaclamaktadir. Bu cercevede; Yararlanici Etki
Anketine 2012 yili icin katilan kurumlarinin %90’
nihai faydalanicilarinda, %83'ise ilgili gruplarda,
2014 yili kurumlarinin %92'si nihai faydalanicila-
rinda, %93'U ilgili gruplarda, 2016 yili kurumlarinin
ise %91'i nihai faydalanicilarinda ve %95'i ise ilgili
gruplarda bilgi ve farkindalik yarattiklarini ddsun-

mektedir.

Nihai faydalanicive ilgili gruplar arasinda ise, 2012
vili katilimcilari nihai faydalanicilarin, 2014 ve 2016
vil anket katilimcilari ise ilgili gruplarin proje ko-
nusu hakkinda bilgi/farkindaliyinin daha fazla

arttigini belirtmistir.

Nihai Faydalanici anketleri de bu bulgularla ayni
dogrultuda sonuclar vermistir. Hem cocuk hem
geng faydalanicilar, proje sayesinde bilgi ve far-
kindaliklarinda artis oldugunu paylasmislardir.
Faydalanicilar, yeni, farkh ve cgesitli bilginin egi-
timlerde verilmesini ve egitimin eglenceli akti-
vitelerle gerceklesmesi bir memnuniyet unsuru
olarak degerlendirmislerdir.

Olumlu

Nihai Faydalanicilarda Davranis

Degisikligi ve Kisisel Gelisime Katki

Programlarin bir diger olumlu etkisi, nihai fayda-
lanicilarin Kkisisel gelisimlerine katki sunmak ve
olumlu davranis degisikligi yaratmaktir. Program
yararlanicisi kurumlarin tamamina yakini, projele-
rinin gerceklestirilmesi ile nihai faydalanicilarinda
olumlu davranis degisikliginin ortaya ciktigini
(sirasiyla %93, %96, %85) ve nihai faydalanicilarin
kisisel gelisimlerine katki (sirasiyla %80, %89,

%89) sagladiklarini dusunmektedirler.
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Faydalanici Anket sonuclari da ayni dogrultuda,
cocuk ve genclerin projesayesinde kendilerini
gelistirdikleri fikrine katildiklarini gdstermistir.
Ornegdin; Nihai Faydalanici Anketine katilan co-
cuklarin buyuk bir bolumu katildiklari projenin
kendilerini gelistirmelerini sagladigini (%81), dav-
ranislarini duzelttigini (%81) ve dzguvenlerini art-
tirdigini (%75) soylerken; gencler de kendilerini
gelistirmenin (%83) yani sira projelerin girisimcilik
becerilerini gelistirdigini (%76) ve ozguvenlerini

arttirdigini (%71) ifade etmislerdir.

Nihai Faydalanicilarin Akademik Basarilarinda

Artis

Programlar, cocuk ve genclerin kisisel gelisimle-
ri kadar akademik gelisimlerine katki saglamayi
da hedeflemistir. Yararlanici kurumlarin yarisin-
dan codu, nihai faydalanicilarinin akademik
basarilarinda artis gozlemlediklerini belirtmis-
lerdir (sirasiyla %72, %54, %63). Bu durum ¢ocuk
ve genclerin anketlere verdikleri cevaplarda da

gozlemlenmistir.

Cocuk faydalanicilarin %75'i katildiklari projenin
okuldaki basarilarini arttirdigini belirtirken, bu
oran genglerde %58 olmustur. Cocuk faydalanici-

larda daha fazla gozlemlenen bu etki, Yetenegim

Gelecegim Projesi (2014) faydalanicisi olan bir co-
cugun asagidaki sozlerinde acik¢ca gorulmekte-

dir:

“Proje kendime guvenimi arttirdr. Bunun yanin-
da muzik alaninda kendimi gelistirmemi sag-
ladi. Eglenceli bilim dersinde aldigim egitim ise

okuldaki fen bilimleri dersinde basarimi arttird.”

Nihai Faydalanicilarin Akademik Basarilarinda

Artis

Hem yararlanicli kurumlar hem de nihai fayda-
lanicilar gore projelerin bir diger etkisi, mesleki
gelisime katki saglanmasidir. Ornegin, yapilan
anket calismasinda 2012 yili Program yararlanici-
larinin %79'i projenin nihai faydalanicilarin mesle-
ki gelisimlerine katki sagladigini belirtmistir. Bu
oran 2014 icin %69, 2016 icin ise %60'tir. Oranin
ilerleyen yillarda dusmesi, Program oncelikleri-
nin farklilasmasi ile ilgilidir. 2016 yili risk altindaki
ya da ozel yetenekli cocuklar ve genclere yonelik
onceliklere sahipken, 2012 ve 2014 yillari gencle-
rin istihdam edilebilirliklerini arttirmaya yonelik
onceliklere de yer vermistir. Ote yandan genc
faydalanicilarin anket sonuclarina bakildiginda
ise proje sayesinde is olanaklari elde ettiklerini ve

meslege olan ilgilerinin arttigini sdyleyen kisitli
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saylda genc oldugu gozlemlenmektedir.

Nihai Faydalanicilarin istihdam

Edilebilirliklerinde Artis

Mesleki gelisimin yani sira, 2012 yili katilimcilarinin
yarisindan ¢ogu, projenin gerceklestirilmesi ile ni-
hai faydalanicilarin istihdam edilebilirliklerinde
artis oldugunu belirtmistir (%55). Istihdam edile-
bilirlikteki artisin saglanmasi, 2014 yili katiimcila-
rinin sadece %42'sinin katildigr bir etki iken, 2016
vili katilimcilarinin ise sadece %23'U boyle bir etki
ortaya koyabildiklerini dusunmektedir. ilgili yil ku-
rumlarinin %48'i ise projelerin istihdam edilebilirli-

gi arttigi fikrine katilmamaktadir.

Geng faydalanici anketleri, istihdam edilebilirlik ile
ilgili benzer bulgulara sahiptir. 2012 ve 2014 Prog-
ramlarinda bir oncelik olarak belirtilen genclerin
istihdam edilebilirlikleri ile ilgili anketlere geri do-
NUS yapan 42 gencin %55’ (23) proje ile istihdam
edilebilirliklerinde bir artis olmadigini aciklamis-
lardir. Bu durum, her iki Program icin istihdam
edilebilme ile ilgili onceligin gerceklesme duzeyi-

nin dusuk oldugunu gostermistir.

Nihai Faydalanicilarin Hayata ve Gelecege

Yonelik Bakis Agilarinda Olumlu Degisim

Programlar, cocuk ve genclerin ihtiyaclarina ce-
vap vererek, onlarin sosyal refahini saglama he-
defini tasimaktadir. Bu cercevede, desteklenen
projelerin nihai faydalanicilarin bakis acilarinda
da olumlu degisim yaratmasi beklenmektedir.
Etki anketi verileri, kurumlarin buyuk bir bolumu-
nun gerceklestirdikleri projelerin nihai faydalani-
cilarin hayata ve gelecege yonelik bakis acila-
rinda olumlu degisim yarattigini dustnduklerini
gostermektedir (sirasiyla, %79, %84, %74). Benzer
sekilde, nihai faydalanicilara soruldugunda hem
cocuklarin hem de gencglerin buyuk bir bolumu
katildiklari projenin hayata ve gelecege daha
olumlu bakmalarini sagladigini ifade etmislerdir
(sirasiyla %76, %76,1). Bu etki ile paralel olarak ¢co-
cuk ve gencler, anketlerde gelecede dair hedefler
gelistirdiklerini de paylasmislardir (sirasiyla %76,

%78).

Nihai Faydalanicilarin Sosyal, Kiiltirel Hayata
Entegrasyonlarinda iyilesme ve Kamusal

Hizmetlere Erisimlerinde Artis

Yukaridaki etkilerin yani sira, kurumlarin bu-

yuk bir bolumu gerceklestirdikleri  projelerin
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nihai faydalanicilarin sosyallesmeleri ile beraber
sosyal ve kiiltirel hayata entegrasyonlarinda
iyilesme sagladigini da belirtmislerdir (sirasiyla
%79, %76, %83). Bu etki, cocuk ve genc faydalani-
cilar tarafindan cevaplanan ankette de karsimiza

ctkmaktadir.

Anket calismasina katilan cocuklar ve gencler,
projeler sayesinde sosyallestiklerini sikca ifade et-
mislerdir. Ornedin genclerin %83'i ve cocuklarin
%75l proje sayesinde sosyallestiklerini, yine ¢o-
cuklarin %78'i ve genclerin %74'G proje sayesinde
sosyal/kulturel/sportif faaliyetlere olan ilgileri-

nin arttigini belirtmistir.

Bir gencin su ifadeleri bu duruma ornek teskil
edebilir: “Bu projeyle birlikte ayni yetenekte olan
ogrencilerin toplanmasi iyi bir sey. Hem sosyal-

lesiyoruz hem egleniyoruz hem de ogreniyoruz.”

Programin hedefledigi bir diger etki ise dezavan-
tajli cocuk ve genclerin sosyal hizmetlere erisim-
lerini ve bu hizmetlerden faydalanmalarini sag-
lamaktir. Bu etki ile ilgili, yararlanict kurumlarin
varisi nihai faydalanicilarin kamusal hizmetlere
erisimlerinin arttirildigini dile getirmistir (sira-

siyla %59, %54, %54).

Nihai faydalanicilarin Aile iliskilerinde iyilesme

Programlardan yararlanan kurumlar nihai fayda-
lanicilarin sosyal iliskilerinin yani sira aile iliskile-
rinde de iyilesme saglandigini ifade etmislerdir.
Yararlanici kurumlar nihai faydalanicilarin aileleri
ile iliskilerinde iyilesme saglandigini dusunur-
ken (sirastyla %72, %58, %77); cocuk (%75) ve gencg
nihai faydalanicilarda (%58) verdikleri cevaplar ile

bu durumu teyit etmislerdir.

Ailelerinin Cocuklarinin Gelecekleri Hakkin-
daki Endiselerinde Azalmanin ve Ailelerde

Bilingli Davranis Artisinin Saglanmasi

Ailelerde bilincli davranislari arttirma ve ailelerin
cocuklarinin gelecegine daha umutla bakmala-
ri da Programlarin yaratmak istedigi etkiler ara-
sindadir. Yararlanici kurumlarin yarisindan cogu
projeler sayesinde ailelerinin ¢ocuklarinin ge-
lecekleri hakkindaki endiselerinin azaldigini
(sirasiyla %68, %63, %52), buyUk bir bolumu ise
ailelerde bilingli davranis biciminin gelistigini

dusunmektedir (sirasiyla %65, %73, %80).
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Nihai faydalanicilarin Psikolojik ve Saglik Du-

rumlarinda iyilesme

Nihai vyararlanicilarin = saghk durumlarindaki
olumlu gelisme ile ilgili 2014 ve 2016 yili kurumla-
rinin yariya yakini (sirasiyla %46, %40) saghk du-
rumlarinda iyilesme yasandigini belirtmislerdir.
2012 yil anket katilimcilarinin ise %31'i projelerin
gerceklesmesiile nihai faydalanicilarin saglik du-

rumlarinda iyilesme yasandigini belirtmistir.

Ayrica anketlere katilan ¢cocuk ve genclerin yari-
sindan fazlasi (siraslyla %59, %54) katildiklari pro-
jeler sayesinde psikolojik durumlarinda iyilesme

yasadiklarini paylasmislardir.

Nihai faydalanicilarin Sorumlu Vatandaslik ve

Gondullalik Ruhunda Gelisme

Anketlerin 6n hazirlik calismalarinda, projelerde
gerceklestirilen etkinlikler sayesinde nihai fay-
dalanicilarda sorumlu vatandaslik ve gonulluluk
ruhunun gelistigi tespit edilmistir. Bu cercevede
gelistirilen anket sorusuna, 2012 ve 2014 kurum-
larinin yarisi (sirasiyla %52, %54); 2016 donemi
kurumlarinin ise yariya yakini (%46) olumlu geri
donus yaparak, projelerin nihai faydalanicilara so-
rumlu vatandaslik ve gondullilik ruhu kazan-

dirdigini belirtmislerdir.

Odak grup toplanti katiimcilari, projelerin ger-
ceklesmesinde gonullulerin 6neminden bahset-
mislerdir. Ayrica toplantilarda, projelerin gonullu-
ler Uzerinde bir takim olumlu etkiler yarattigi da
paylasiimistir. Ornedin, Sanatla Hayata Renk Kat
Projesinde psikoloji bolumu son sinif 6grencileri
ile mezun olan 6grencilerden olusan bir gonullu-
ler grubu ile beraber calisiimis, gonullulere egi-
timler verilmis, gonullulerin mesleki ve bireysel
gelisimlerine katki saglanmistir. Kimi gonullu-
lerin sanat terapisi alaninda uzmanlk yapmaya
karar vermesi gibi mesleki yonelimlerin gelismesi

de projenin sagladigi dolayli etkilerden olmustur.

Nihai faydalanici Egitmen/Ogretmenlerin Bil-

gi Dlzeyinde ve Yetkinliklerinde Artis

Anket on hazirli calismalarinda, projelerin bir di-
Jer nihai faydalanici grubunun cocuk ve gencle-
re egitim veren egitmenler oldugu anlasiimistir.
Egitmenlerin mesleki becerilerinin gelistirilmesi,
Programin ana olmasa da ikincil etkileri arasinda-
dir. Bu kapsamda, anket calismasina katilan her
uc donemdekiyararlanicr kurumlar, egitmenlerin

bilgi duzeyi ve ¢alistigl
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hedef kitle ile calisma kapasitesinin guclendigini

ifade etmislerdir (sirasiyla %79, %77, %85).

Burada belirtilmesi gereken bir baska nokta ise
nihai faydalanicilarin egitmenleri ile ilgili paylas-
tiklari olumlu geri bildirimlerdir. Projelerin etki
ve verimliligini saglayan énemli unsurlardan
olan egitmenler, cocuk ve genclerin projelerden
memnuniyetlerini saglayan baslica unsurlardan
olmustur. Hem cocuklar hem gencler egitmen-
lerin ilgili ve duyarl olduklarini sikca vurgulamis;
egitmenlerin ilgisi ve kalitesinden memnuniyet-
lerini dile getirmislerdir. Cocuk faydalanicilarinin
asagidaki cumleleri bu duruma ornek olarak gos-

terebilir:

“‘Ben cok mutluyum, buradaki égretmen ve ar-

kadaslarimi da ¢cok seviyorum.”

“.cunku hocalar iyi egitim veriyorlar, ayni za-

manda tam bu egitimler Gcretsiz.”

“‘Buradaki ocgretmenler normal okuldaki égret-
menler gibi degil. Nazik, kibar, okuldaki derslere
gore daha da ilgimi cekiyor. Okul yerine Ende-
run'a gelirim. Burada kendi becerilerimi oégren-
dim. Okulda kendimi gosteremiyorken Enderun

bana ézguven verd|.”

Tum bunlarin yani sira, Nihai Faydalanici anket-
lerinde cocuklar, projeler tarafindan sunulan hiz-
metin Ucretsiz olusunu, cesitli hizmetlerin veril-
mesini, merkezlerin temiz olusunu ve son olarak
fiziki kosullarin guzel olmasini birer memnuniyet
faktoru olarak ayrica dile getirmislerdir. Cocuklar,
yukarida ifade edilen etkilerin disinda, projelerin
yenilik¢i diisiinme becerilerini gelistirdigini,
etkinlikler sayesinde meslek se¢imi hakkinda
fikir edindiklerini, katildiklar projelerde geli-
simlerine yonelik pek cok eglenceli etkinlikle-
rin oldugu, bu etkinliklerde yer almayi sevdik-
lerini de belirtmislerdir. Ayrica, projelerin sadece
kendilerine degdil tum insanlga katki sagladigi-
na deginerek, projelerin surdurulebilir olmasina
ve Turkiye'de yayginlasmasina dair dileklerini de

paylasmislardir.

Cocuklar gibi, gencler de projelerin surdurulebilir
olmalari ve sehir disi geziler ya da spor faaliyetleri
ile desteklenmelerine yonelik dneri ve isteklerde
bulunmuslardir. Ayrica, projelerin sadece kendi-
lerine dedil tum insanhga katki sagladigina de-
ginerek, projelerde benzer ozellikteki yasitlari ile
birlikte olmanin, gelisimlerine ve sosyallesmeleri-
ne katki sagladigini, dolayisiyla projede yer alma-

yi sevdiklerini belirtmislerdir.
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Son olarak, az sayida genc katilimcinin proje sa-
yesinde is olanagi elde ettiklerini ve mesleklerine
olan ilgilerinin arttigini da belirttikleri not dusu-

lebilir.

Nihai Faydalanicilar Uzerinde Olusan Dolayli

Etkiler

“Proje, lise ogrencilerinde girisimcilik ve proje
gelistirme bilgi ve becerilerini gelistirmeyi he-
deflemesine karsin, editimlere katilan, kendi
projelerini gelistiren ve takdir edilen ogrencilerin
akademik basarilarinin arttigl, kendilerine olan
ozguvenlerinin gelistigi géralmustar. Universite
kazanan ve basariyla mezun olan ogrencilerden
bazilari hala belediyeyi ziyaret etmekte ve min-
netlerini ifade etmektedir.”

(Girisimci Liseler Projesi, 2012)

Yararlanici kurumlar, nihai faydalanicilar Uze-
rindeki ana etkilerinin yani sira dolayli etkiler de
gozlemlemislerdir. Ornegin, Farkindayiz Yasam
Merkezine gelenlerin akrabalarina da merkez-
den bahsetmesi ve akrabalarin da katilimi ile
varatiimak istenen etkinin katlandigl odak grup
toplantisinda dile getirilmis, Egitim Ozel Gele-
cek Guzel Projesinde ise engeli olan cocuklara
odaklanilmasina ragmen, ailelerin de destege
ihtiyacr oldugunun anlasiimasi ile ailelere destek

terapilerinin verildigi, annelerin arasinda duygu

paylasiminin gerceklestigi paylasiimistir. Yine Sul-
tangazi Ozel Yetenekliler Bilim Merkezi Projesine
dahil olan velilerin, merkezin faaliyetlerini takip
etmek icin internet kullanimiicin egitim aldiklari
ve interneti aktif olarak kullanmaya basladiklari

dile getirilmistir.

Ayrica dezavantajli cocuk ve genclerin gorunur
olmalari, verilen ozel egitimlerle dezavantajli co-
cuk ve genclerin akademik performanslarina
iliskin beklenti duzeyinde artis olmasi, projelerin
basarisi ile proje ekibinin is tatminin artmasi ifa-
de edilen diger dolayli etkilerdir. Ote yandan, bazi
ailelerin cocuktaki olumlu gelismeleri olumsuz
olarak algilamasl ve rahatsiz olmasi, ailelerin ¢co-
cugun egitim almasini desteklememesi ve egi-
tim merkezine getirmemesi ise olumsuz dolayl

etkiler olarak paylasiimistir.
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SURDURULEBILIRLIK ANALIZI

Surdurulebilirlik kriteri, proje cikti ve sonuclari-
nin destek tamamlandiktan sonra da devam et-
tirilebilme durumunu ifade eder. Bu kapsamda,
finansal, cevresel, sosyo-kulturel etkenler ile risk-
lerin mevcudiyeti ve destek uygulamalarini etki-

leme duzeyi dikkate alinir.

Anket calismasina katilan yararlanici kurumlar,
nihai faydalanicilar icin yaratilmaya calisilan fay-
danin proje sonrasinda da devam etmesinde;
fiziki alanlarin ve proje faaliyetlerinin surdurule-
bilirliginin saglanmasinin énemli oldugunu du-
sunmektedirler. Bu durum, projelerin baslamasi
icin dnemli bir itici guc olan ISTKA destedinin de
onemini ortaya koymaktadir. Faaliyetlerin de-
vamliliginin yani sira, proje ile dusunme bi¢cimin-
de/bakis acisinda/bilgi duzeyinde/davranislarda
degisim vyaratilmasi, kisaca sosyal/bireysel/mes-
leki degisimin saglanmasl da s6z konusu proje-

lerdeki faydanin devamliliginda énemli olmustur.

Hibe Desteginin Surekliligi

Anket verilerine gore, 2014 ve 2016 yili kurumla-

rinin yarisindan cogu ayni nihai faydalanici grup

veya gruplarinin guclendirilmesi icin daha once

Istanbul Kalkinma Ajansi'ndan destek almadigi-
NI belirtmistir (sirasiyla %68, %65). Bununla bera-
ber, ayni proje icin bir donemden fazla Program
destegi alan yararlanicilarin sayisi oldukca azdir.
Program desteginin surdurulebilirligi ile ilgili 2014
vilindan dokuz, 2016 yilindan ise 10 katilimci daha
once Programdan destek aldiklarini belirtmis, bu
katihmcilardan bazilari ise birden fazla proje icin
destek aldiklarini sdylemislerdir. Ote yandan, kimi
yararlanicilar ayni proje icin takip eden donemde
tekrar Program destedi alarak projelerin surduru-
lebilirligini saglamistir. Ornedin Aydin Universite-
si, Dezavantajli Ozel Yetenekli Cocuklar icin Zen-
ginlestirilmis Egitim Projesi icin hem 2012 hem
2014 yilinda Programdan destek almistir. Ancak
bu tip ornekler, anket katilimcilari arasinda ol-
dukca kisitl sayidadir. 2014 yili yararlanicilarindan
birinin asagidaki sozleri, hibelerin surekliliginin

onemine isaret etmektedir:

“Hastaneye yeni yatis yapan 7-18 yas arasi ¢ocuk-
lar icin hala devam ediyor cunku cocuklar tablet-
leri kullanarak guvenli portala erisiyor ve iceriklerle
veni seyler dgreniyorlar. Ancak ISTKA bltcesinden
sonra icerikler hic gelistirilemedi. Bu durum kapsa-

vyicihgi azaltiyor.”
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2014 yili yararlanicilarindan daha énce Program
destegi aldigini soyleyen dokuz kurumun sekizi
destek aldiklari projelerin farkh oldugunu payla-
sirken, bir kurum proje icerikleri farkli olsa da ayni
hedef gruba katki sagladiklarini, bir kurum da
destek sayesinde bir evvelki projeyi ilerletebildi-
gini belirtmistir. 2016 yilinda destegin devamliligi
ile projelerini ilerletebilen bes kurum olmus, dort
kurum ise destegin devam etmesi ile projeleri ta-
mamlayabildiklerini soylemistir. Destek aldigini
soyleyen diger dort kurum ise bunu farkli projeler
icin kullandiklarini paylasmislardir. Yine bir ku-
rum ise daha 6nce alinan destegin, projenin 6n
arastirmasi (ortaklarin rol ve sorumluluklari, pay-
das ihtiyac analizi vb.) icin kullanildigini, bu on ca-
lisma sonucunda projenin kapsamli bir modele
oturtulabildigini belirterek, Program desteginin

farkl bir kullanim alanina isaret etmistir.

Bu cergevede anket verileri nihai faydalanici grup
veya gruplarinin guclendirilmesi icin daha once
de destek alan kisitli sayidaki yararlanicinin des-
tekleri, ana faaliyet alanlari ile iliskili farkli projeler
icin aldiklarini gostermektedir. Bu duruma, Yesi-
lay'in 2012 yilinda istanbul'daki Resmi ilkogretim
Okullarinin Yesilay Kulupleri Araciligiyla Madde

Bagimlihgr MUcadelesi projesinin, 2014 yilinda

da Yesilay Egitim ve Danismanlk Merkezi (YE-
DAM) icin aldigi destek ornek verilebilir. Benzer
sekilde KACUYV, 2013 yilinda Oyun Benim ilacim,
2014 yilinda Cocuk Kasifler Sanal Dunyada, 2016
yilinda ise Sanatla Hayata Renk Kat projesi icin
ISTKA desteginden faydalanmis, faaliyetlerinin
etkinligini ve surdurulebilirligini saglamistir. Bu
durum, 2016 yil yararlanicilari icin daha fazla ge-

cerlilik gostermistir.

Proje Faaliyetlerinin Surdurilebilirligi

2012, 2014 ve 2016 yih Yararlanici Etki Degerlen-
dirme Anketi katilimcilarinin ktcuk bir kismi fa-
aliyetlerinin tumunun devam ettigini belirtmistir
(sirasiyla %18, %28, %41). Anket katilimcilarinin ya-
riya yakini ise faaliyetlerinin bir kisminin devam
ettigini belirtmistir (sirasiyla %46, %52, %53). Diger
iki doneme kiyasla, 2016 doneminde yer alan ku-
rumlarin, faaliyetlerinin devamliligini daha fazla

saglayabildigi gorulmektedir.
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GRAFIK 4. Proje Faaliyetlerinin Devamliligi
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Faaliyetlerinin devam ettigini belirten kurumlar;
fiziki alanlarinin varliklarinin ve proje faaliyetleri-
nin devam ediyor olmasi, proje faaliyetlerinin ta-
maminin veya bir kisminin halen devam ediyor
olmasi, nihai faydalanicilara verilen egitimlerin
devam ediyor olmasi, proje kapsaminda gelistiri-
len veya alinan materyallerin halen kullaniyor ol-
masil ile proje faaliyetlerinin devam ettigini acik-
lamislardir. Asagidaki tabloda da gérulebilecedi
gibi, faaliyetlerin devamliiginin saglanmasinda
acilan veya kurulan fiziki alanlarin devamhhligi
dnemli bir faktor olmustur (Bkz. Tablo 6). ilgili tim
villarda, kurumlar atolye, oda ve merkezlerin de-
vamliigina yonelik aciklamalarda bulunmustur
2016 yili katihmcilarindan Limon Agaci Merkezi

bu duruma ornek gosterilebilir.

. Faaliyetlerin bir kismi
devam ediyor.

. Faaliyetlerin timii
devam ediyor.

. Proje faaliyetleri
devam etmiyor.

2016

“Limon Agaci Cocuk Danisma Merkezi orijinal ye-
rinde faaliyetlerini surddrlyor. Klglk Cekmece
RAM ile is birligi halinde 12 okulun rehber égret-
menlerinin yonlendirdigi 7-12 yas cocuklara tcret-
siz psikolojik danisma hizmetleri uzman klinik psi-
kologlar tarafindan verilmeye devam edilmektedir.
Projede cocuklar icin éngdordlen drama, resim gibi
aktiviteler ve geregi halinde ailelere yonelik psiko-
lojik destekler ve sosyal calismaci tarafindan sos-

val hizmet verilmeye devam edilmektedir.”
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2012 ve 2016 yili proje sahipleri icin kurulan veya
gelistirilen fiziki alanlarin varliklarini strdurebil-
mesi ve proje faaliyetlerin halen devam ediyor
olmasi, faaliyetlerin devamliliginda 6n plana ¢ik-
mistir. Ornegdin, 2016 dénemi proje sahiplerinden
biri proje faaliyetlerinin devamliligini su sekilde

ifade etmistir:

‘Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile
vapilan is birligi protokolu cercevesinde Mutlu
Yuva Dernegi, acmis oldugu cocuk evlerinde ya-
sayan korunmaya ihtiya¢ duyan ¢cocuklara psi-
kolojik ve sosyal destek saglamaya devam edili-
yor.3 merkezde acmis oldugu 6 farkli atdlyelerde
320 civari cocuk egitimlerine devam ediyor. Atol-
ve calismalarinda kullaniimak Gzere her cocuk
icin hazirlanan kitaplar Gzerinden atolyelerin
mufredatlari olusturuluyor. Ayrica bu cocuklara
hizmet veren meslek elemanlari ve bakim perso-

nelinin egitimleri devam ediyor.”

2014 yilyararlanicilari ise kurulan veya gelistirilen
fiziki alanlarin devam eden faaliyetleri ile nihai
faydalanicilara verilen egitimlerin devam etmesi-
ni, faaliyetlerin devamliigindaki iki 6nemli etken
olarak degerlendirmislerdir. Bununla beraber,
2012 yili yararlanicilarindan bes kurum, 2014 yillin-

dan ise alti kurum nihai faydalanicilarina verilen

egitimlerin hala devam ettirdiklerini aciklamis-
lardir. Bunlarin disinda 2016 yilindan dort kurum,
proje personeline verilen egitimlerin halen devam
ettigini, bir kurum ise proje gonullulerine verilen
egitimlerin devam ettigini ifade etmistir. Burada
ifade edilmesi gereken hem proje faaliyetlerinin
hem de proje ile yaratilan sosyal etkinin gonul-
[Uler yolu ile devamhliginin saglandigini belirten
kurumlar oldugudur. Ornegdin; 2016 yilindan iki,
2014 yilindan bir kurum ise proje gonulltlerinin
faaliyetlerinin devam ettigi bilgisini paylasmistir.
Bu durum, 2016 ve 2014 yillari Programlarinin do-

layli olumlu etkileri olarak degerlendirilebilir.
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TABLO 6. Yararlanici Etki Degerlendirme Anketine Katilan Kurumlarin

Devam Eden Faaliyetleri

FAALIVETLERIN DEVAMLILIGI
iLE iLGILI FAKTORLER

2012
(%)

2014
(%)

2016
(%)

Kurulan/gelistirilen fiziki alanlarin
faaliyetlerine devam etmesi

50

37

47

Proje faaliyetlerinin devam etmesi

39

26

25

Nihai faydalanicilara verilen egitimlerin
devam etmesi

28

3]

12

Proje kapsaminda gelistirilen veya alinan

21

21

12

materyallerin kullanimlarinin devam
etmesi

Proje personeline verilen egitimlerin -
devam etmesi

Proje etkinliklerinin devam etmesi -

Projenin gelistirilmesi ile 5

Proje gonullulerinin faaliyetlerinin devam -
etmesi

Seminerlerin devam etmesi -

Proje gonullulerine verilen egitimlerin -
devam etmesi

Not: YUzde hesaplamalari, soruya cevap verenlerin toplam sayisina gore hesaplanmistir. Bu sayi

2012 yilricin 18, 2014 yilricin 19, 2016 yili icin ise 32'dir.

Faydalanici Etki Degerlendirme Anketine katilan
kurumlarin devam eden faaliyetleri ile ilgili diger

beyanlari Ek. 6'te bulunabilir.

Proje Fiziki Alanlarinin Surdurdlebilirligi

Yararlanici Etki Anketi ve odak grup calisma
bulgulari, proje kapsaminda gelistirilen veya
kurulan fiziki alanlarin surdurulebilirliginin sag-
lanmasinin, projenin yaratacagdi faydanin sdrdu-
rulebilirligi acisindan énemli bir faktor oldugu-

nu gostermistir. Diger bir deyisle; proje boyunca

gelistirilen/kurulan fiziki alanlarin ve proje kapsa-
minda alinan ekipmanlarin kullanimina devam
edilmesi, yaratilan faydanin devam etmesinde
etkili sebepler olarak tespit edilmistir. Ote yan-
dan, fiziki mekanlarin kurulmasi, strdurdlebilirli-
ge olumlu veya olumsuz etki edebilir. Mekanlarin
idaresinin surekli finansal destek gerektirmesi
Uzerine dUsUnulmesi gereken bir konu iken, me-
kanlarin faaliyetlerine devam etmeleri nihai fay-
dalanicilarin nitel ve nicel kullanim oranlarini arti-

racagindan faydali olabilmektedir.
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Bu nedenle fiziksel mekan kurulmasini iceren
proje sahiplerinin finansal kapasitesinin yUksek

olmasi onemlidir.

Asagida detaylandirilan anket sonugclarinin yani
sira odak grup toplantilarinda, yararlanicilarin IST-
KA desteginin fiziki alanlarin kurulmasi ve genis-
lemesinde cok onemli oldugunu vurguladiklari
da burada not dusulmelidir. Toplanti katilmcilari,
ISTKA destedi sayesinde projelerin fiziki mekanla-
rinin hem niteliginin hem de niceliginin arttigini
ifade etmislerdir. Ornegdin, Sultangazi Ozel Yete-
nekliler Bilim Merkezi temsilcisi ISTKA destedi ile
kurulan merkezin proje boyunca gerceklestirilen
pek cok faaliyete ev sahipligi yaptigini ve faaliyet-
lerini gelistirmek icin merkezi konumlu ikinci bir

merkez icin yer baktiklar bilgisini paylasmistir.

Farkindayiz Yasam Merkezi temsilcisi ise merke-
zin faaliyetlerini desteklemek Uzere ISTKA des-
tegi sonrasl Eyup Sultan Aile Danisma Merkezini
de actiklarini su sozlerle dile getirmistir: “ISTKA
destegi oncesi, dort duvardi bizim orasi; bolme-
ler, yerler, kapilar.. simdi alt kati da gelistiriyoruz...
Farkindayiz Merkezi, tum bu gelismelerin baslan-

gicioldu.”

Benzer sekilde Egitim Ozel, Gelecek Guzel Proje
temsilcisi ise ozel egditim siniflarinin kotU fiziki
kosullarinin  projenin  baslangic noktalarindan
biri oldugunu, 6zel egditim siniflarinin donanimi
icin calistiklarini dile getirmistir. Ayrica, kurumun
temsilcisi  ozel egitim atolyelerini  zamanla
cevreden gelen taleplerle disariya actiklarini,
icinde bulunduklari cevrede ilgi ceken bir merkez
olduklarini ve katilmci sayisinda artis oldugunu

da paylasmistir.

Projelerde En Cok Kurulan Fiziki Alanlar:

Atolyeler

Anketin hazirlanmasi asamasinda yapilan on
calismalarda, vyararlanici kurumlarin  projeleri
kapsaminda en fazla merkez, ar-ge ofisi,
laboratuvar, proje ofisi, inovasyon merkezi, oda ve
atolyefizikialanlarinikullandiklaritespitedilmistir.
Bu dogrultuda tasarlanan Yararlanicr Etki Anket
sonugclariisefizikikullanimalanlarindan atolyenin,
proje amaclarina ulasmada en cok kurulan ve
gelistirilen fiziki alan oldugunu gdstermistir.
Atolyeyi, merkez ve proje ofisleri takip etmistir

(Bkz. Grafik 5).
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GRAFIK 5. Proje Kapsaminda Kurulan veya Gelistirilen Fiziki Kullanim Alanlar

Ar-Ge
Ofisi Merkezi

Laboratuvar Proje Ofisi inovasyon

Merkez

Fiziki Alanlarin Kapasitelerinin Hibe Destegi

Sonrasindaki Durumu

2012 yili Yararlanicr Etki Degerlendirme Anketi
katilan kurumlarin yarisindan cogu (%64) proje
kapsaminda gelistirilen veya kurulan fiziki kulla-
nim alanlarinin mevcudiyetini ve fonksiyonunu
devam ettirdigini belirtmistir. 2014 donemlerinde
ise yararlanicilarin bUyuk bir bolumu (%82) fiziki
kullanim alanlarin devamliligini onaylarken, 2016
viliigin bu oran %93 olmustur. Dolayisiyla, 2014 ve
2016 yararlanicilarindan fiziki alan gelistirmis veya
kurmus olan kurumlarin tamamina yakinin proje
sonrasinda da fiziki alanlarinin devamliligini sag-

ladiklari anlasiimaktadir.

Oda/Atolye

Proje Diger

kapsaminda
kurulan fiziki
kullanim

alani yok

Anket katilimcilarinin proje kapsaminda gelistiri-
len veya kurulan fiziki kullanim alanlarinin mev-
cudiyetini ve fonksiyonu devam ettirmedigini be-
lirtenler (sirasiyla %36, %18, %7) kira bedellerinin
yUksek olmasi, merkezde farkli bir calisma yuru-
tulmesine karar verilmesi, yoneticilerin olumsuz
tutumlari, kaynak aktariminin saglanamamasi
veya merkezlerin belediye bunyesine gecis yap-
masl! gibi sebepler yuzunden fiziki alanlarin de-

vamlihigini saglayamadiklarini paylasmislardir.

Yine anket katilimcilarinin buyUk cogunlugu pro-
je kapsaminda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim
alanlarini hala kendilerine ait ya da kendilerinin
yonetiminde oldugunu da belirtmislerdir (sirasiy-

la %79, %61, %65).
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GRAFIK 6. Fiziki Mekanlarin Mevcudiyeti
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Proje fiziki alanlarinin destek sonrasi durumlari
soruldugunda; ankete katilan yararlanicilar IST-
KA desteginden sonra, fiziki kullanim alanlarinin
cogunlukla kapasitelerinin genisledigini belirt-
mislerdir. Asagida U¢ Program icin fiziki kullanim
alanlari ve alanlarin yonetimleri detaylari ile agik-

lanmaktadir.

2012 anket verilerine goére, 28 yararlanicinin ya-
rst (14) proje kapsaminda gelistirilen/kurulan
fiziki kullanim alanlarin proje bittikten sonrasin-
daki durumlari ile ilgili geri bildirimde bulun-
mustur. Proje kapsaminda kurulan fiziki alan-
lar icinde en fazla geri bildirim “atolye” (8) icin
yapilmistir. Atolyeleri; merkezler (6), odalar (5)
ve laboratuvarlar (3) takip etmistir. Proje son-
rasi kullanim icin fiziki alanlardan yine atolye-
lerin (8) kullanimi ile ilgili en cok geri donus ya-

pilirken, atolyelerin  kapasitelerinin genisledigi

(5) ve daha fazla nihai yararlaniciya ulastiklari (2)
ifade edilmistir. Yararlanici kurumlar, diger fiziki
alanlarla ilgili de proje sonrasinda bu alanlarin ka-
pasitelerinin arttigr yonunde fikir beyan etmisler-

dir.

2014 yilinda 25 yararlanicidan 18'i gelistirilen/ku-
rulan fiziki kullanim alanlarinin, proje bittikten
sonrasindaki durumlari ile ilgili soruyu cevapla-
mustir. Fiziki kullanim alanlarindan atélye/oda (13)
ve merkez (11) en fazla degerlendirilen kullanim
alanlari olmustur. Proje sonrasi, kullanim alanla-
rinin durumlarina iliskin yine atolyeler (11) icin en
fazla geri donus yapilirken; fiziki alanlarin daha
fazla nihai faydalaniciya ulastigi (16) ve kapasitele-

rinin genisledigi (14) belirtiimistir.

2016 yili icin 36 yararlanicidan 26'si gelistirilen/
kurulan fiziki kullanim alanlarinin, proje bittikten
sonrasindaki durumlari ile bilgi vermistir. Anket
cevaplarina gore, kurumlar en cok atolye (15), oda
(12) ve merkez (9) icin geri bildirimde bulunmus-
tur. Proje sonrasi kullanim alanlarinin durumuna
yonelik ise mekanlarin kapasitelerinin gelistigi
(21) ve daha fazla nihai faydalaniciya ulastiklari (17)
belirtilmistir. Bu etkiler yine en cok atolye ve oda

alanlarricin gecerli olmustur.
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GRAFIK 7. Fiziki Alanlarin Kapasitelerinin Hibe Destegi Sonrasindaki Durumu
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sayisi azald sayis yararlaniciya
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Not: Kapasite gelisimi, fiziki alanlarin nitel olarak daha fazla fayda yaratmayi; nicel olarak ise daha

fazla is birligi ile daha fazla etkinlik gelistirmeyi ve daha fazla nihai faydalaniciya ulasmayi ifade

etmektedir.

Fiziki alanlarin hibe sonrasi durumlarina bakildi-
Jginda ise; 2014 ve 2016 yillari anketlerinde merkez
icin geri bildirimde bulunan katihmcilarin yarisin-
dan azi gelistirilen veya kurulan merkezin proje
sonrasinda kapasitesinin genisledigini (sirasiyla
%44, %44); 2012 yil katilimcilarinin ise tamamina
yakini ise (%83) merkezlerin kapasitesinin genis-

ledigini belirtmislerdir.

Ote yandan laboratuvarlara bakildiginda ise 2012
ve 2016donemlerinin anket verileri, kurumlarin ta-
maminin proje sonrasinda da laboratuvarlarinin
kapasitelerini genisletebildiklerini  gostermistir
(sirasiyla %100,%100). 2014 doneminde ise bu oran

%64 olmustur. Ayrica 2012 déneminde gelistirilen

atolyelerin de proje sonrasinda kapasitesinin ge-
nisledigini belirtilmistir (%62). Diger iki donemde
ise cevaplar hem kapasitenin genisledigi (sirasiy-
la %45, %47) hem de daha fazla nihai yararlanici
ulasildigl seklinde olmustur (siraslyla %45, %33).
Ote yandan, 6n calismalarda kuruldugu ve ge-
listirildigi gdzlemlenen inovasyon merkezleri ile
ilgili hicbir katihmci geri bildirimde bulunma-
mistir. Dolayisiyla, inovasyon merkezlerinin pro-
je tamamlandiktan sonra da gelismeye devam
ettiklerini sdylemek, anket verileri cercevesinde

muUumkun degildir.

Son olarak cok az sayida katilimci proje ofisleri ile
ilgili farkli cevaplar vermistir. U¢c donem icinde en

yUksek
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oranda proje ofislerinin daha aktif haline geld-
igini (%50) ve kapasitelerinin genisledigini (%50)
belirtenler, 2014 yil kurumlari olmustur. 2016 yili
katilimcilarinin ise %33'U proje ofislerinin daha ak-
tif haline geldigini, %22'si kapasitelerinin genisle-

digini aciklamislardir.

Nihai Faydalanici icin Yaratilan Faydanin

Surdiralebilirligi

Programin hedeflerinden biri de nihai faydal-
anicilarin ihtiyaclarini karsilamaya yonelik gelistir-
ilen projelerin yararlanicilara sagladigr faydanin
surdurulebilir olmasidir. Bu durumun analizi icin
olusturulan anketin ilgili sorusuna tum yarar-
lanici kurumlar cevap vermistir. Asagidaki tablo-
da ankete katilan U¢ doneme ait yararlanicilarin
projeleri suresince yaratilmaya calisilan faydanin
surdurulebilirligine iliskin  verdikleri cevaplarin

dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 7. Nihai Faydalanici icin Yaratilan
Faydayi Surdurebilme Yollari

FAALIYETLERIN |2012| 2014 | 2016
DEVAMLILIGI iLE (%) | (%) | (%)

iLGILIi FAKTORLER

Proje faaliyetlerinin 19 43 36
tamaminin veya bir
kisminin devam etmesi

Proje ile nihai 37 14 24
faydalanicilarin distnme
biciminde/bakis acisinda/
bilgi dUzeyinde/
davranislarinda degisim
yaratilmasi

Proje icin gelistirilen/ 22 19 33
kurulan fiziki alanlarin
veya alinan ekipmanlarin
kullanimi

Proje kapsaminda il 9 12
gelistirilen basili/gorsel/
isitsel program ciktilarinin
kullanimi

Proje kapsaminda istindam 7
edilebilirligin artirilmasi

Projenin yeniden 4 - -
yapilandiriimasi ile proje
faaliyetlerinin devam etmesi

Proje sUresince kurulan
sosyal iliskilerin devam
etmesi

Proje deneyiminin diger - 5 3
kurumlarla paylasiimasi

Proje kapsaminda kurulan - 5 -
girisimlerinin faaliyetlerinin
devam etmesi

Not: YUzde hesaplamalari, soruya nedenleri ile cevap
verenlerin toplam sayisina gore hesaplanmistir. Bu say!

2012 yilricin 27,2014 yiliicin 21, 2016 yilicin ise 33'tUr.
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Tabloda da goérulebilecedi gibi yararlanicilar, ya-
ratilan faydanin devamliligina iliskin benzer ko-
nular cercevesinde cevaplar vermislerdir. Proje fa-
aliyetlerinin tamaminin veya bir kisminin devam
etmesi, proje icin gelistirilen/kurulan fiziki alan-
larin veya alinan ekipmanlarin kullanimina de-
vam edilmesi ve nihai faydalanicilarin dustinme
biciminde/bakis acisinda/bilgi duzeyinde/davra-
nislarinda degisimin yaratilmasi faydanin devam
etmesi saglayan en énemli etkenler olarak ifade
edilmistir. 2016 donemi yararlanicisinin asagidaki
sozlerifiziki mekanlarin kullanimi ile faydanin de-

vam etmesine drnek gosterilebilir:

“Projemiz kapsaminda nihai hedefimiz ilcemiz-
de bulunan udstun zekalr cocuklarimiza ulasma-
va calismakti. Bu kapsamda her gecen yil merke-
zimizden egitim alan dstun ¢ocuklarimizin sayisi
artmistir. Ayrica yine merkezimizden bilime me-
rakli 1200 ogrencimiz daha egitim almaktadir.

Proje basladiginda bu sayi sadece 500’lerde idi.”

Ozellikle 2012 yararlanici kurumlar acisindan fay-
danin surdurulebilirliginde en énemli unsur, fay-
dalanicilarin dusunme bicimlerinde, bakis aci-
larinda, bilgi duzeylerinde veya davranislarinda
degisimin yaratilmasi olmustur. ilgili dénemden
bir kurum temsilcisinin asagidaki sozleri , proje
kapsaminda faydalanicilarda yaratilan degisime

bir ornektir.

“Proje faydalarinin devam ettigini dusinuyo-
rum. Proje cocuklara diustinme bicimlerini, farkl
dustinme metotlarini égretmeyi hedefliyordu.
Projeyi uygulayan gonulldlerle gorustugums-
de projeye katilan cocuklarin ve kendilerinin de
farkli bakis acisi kazandiklarini, bunlarin dillerine
ve dusuncelerine yerlestigini, olumlu katki sagla-
digini iletiyorlar.” (2012 yararlanicisi)

Benzer sekilde, proje kapsaminda gelistirilen ba-
sili/gorselfisitsel program ciktilarinin halen kulla-
nilmasi ile faydanin devam ettigini belirten kati-
limcilar da olmustur. 2016 donemi yararlanicisi,

bu durumu asagidaki gibi ifade etmistir.

“.bizim projemizde biz sadece bir sinif kurup pro-
Jjeyi sonlandirmadik. Ayni zamanda o sinifin ve
icerisindeki materyallerin aktif olarak kullanila-
bilmesi icin 56 adet etkinlik yazdik ayni zaman-
da ogretmenlere verilen egitimlerle bu 56 etkin-
ligin nasil uygulanacagini ve cesitlendirilecegini

anlattik.”

Ote yandan, yararlanicilar bu materyallerin ice-
riklerinin proje sonrasi da gelistirilmesinin dnem-
li oldugunu not duserek, proje sonrasi materyal

gelisimi konusuna dikkat cekmislerdir.

<< 477 >>

istka.org.tr



ISTANBUL KALKINMA AJANS| - COCUKLAR VE GENGLER MALi DESTEK PROGRAMLARI - ETKi ANALIZi RAPORU

Ayrica ozellikle 2012 ve 2014 yillari yararlanicilari-
nin bir kismida Programlarin énceliklerine uygun
olacak sekilde proje ile istihndam edilebilirligin ar-
tirlmasi ile faydanin devamhliginin saglandigini

ifade etmislerdir.

Kurulan is birliklerinin Sirdirilebilirlige ve

Sosyal Etkinin Devamina Olumlu Etkisi

Yararlanici Anketine katilan kurumlarin buyuk bir
pbolumu, proje ortaklarinin projeye beklenen kat-
kilari sunduklarini belirtmislerdir (sirasiyla %57,
%64, %71). Bununla beraber, 2012 ve 2014 yillari
Yararlanicl Anketi katilimci kurumlarinin yarisin-
dan cogu (siraslyla %57, %60), 2016

vili kurumlarinin ise yariya yakini (%47)

proje boyunca is birlikleri gelistirdiklerini belirt-
mistir. Her U¢ donemde kurumlar, is birliklerinin
en fazla kurumlar arasi 6grenme ve deneyim
paylasimi ile dran/hizmet/mfredat vb. gibi proje
ciktilarinin ulastigr faydalanici sayisini artirmaya
yonelik katki sundugu belirtmislerdir. Ote yan-
dan 2014 yili icin proje doneminden sonra da fi-
ziki alanlarin kullanici sayisinin artirilmasi, 2016 yili
icin ise fiziki alanlarin proje sonrasinda da surdu-
rulebilirliginin saglanmasi, onemli is birligi ¢iktila-
ri olarak degerlendirilmistir. Buna ek olarak, 2016
yilindan bir katilimcinin daha énce iliski kurmadi-
g1 pek cok kurumla iliski kurdugunu ifade etmesi,
proje kapsaminda kurulan is birliklerinin projeye

katkisini géstermek acisindan guzel bir drnektir.

GRAFIK 8. is Birliklerinin Projenin Gergeklestirilmesine Katkisi
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Is birliklerinin devamhhgi ile ilgili ise anketlere
geri donus yapan yararlanici kurumlarin buyuk
bolumu, proje doneminde kurulan is birliklerinin
proje sonrasinda da devam ettigini belirtmistir
(sirasiyla %81, %93, %94). Bu durum, is birliklerinin
hem yararlanicilara katkilarinin devamlihgi hem
de projenin surdurulebilirligi acisindan dnemini

gostermektedir.

GRAFIK 9. is Birliklerinin Proje Sonrasi
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Surdurulebilirlik kriterinin genel bir degerlendir-
mesi yaplldigl takdirde; su noktalara dikkat ce-
kilebilir. Hibe desteginin ayni proje icin surmesi,
projelerin devamliligi ve faydalanicilar Uzerinde-
ki etkilerinin surdurulebilirligi acisindan onemli-
dir. Bunun yani sira, proje faaliyetlerinin devam
ettigini soyleyen yararlanicilarin surdurdlebilirlik
konusunda daha basarili olduklarini soylemek
mumkunduar. 2012 dénemi Yararlanici Anketine
katilan 28 kurumdan besi, 2014 déneminden ka-
tilan 25 kurumun yedisi ve 2016 yilindan katilan
34 kurumun ise 14'U faaliyetlerinin tamaminin

devam ettigini belirtmislerdir.

Tum doénemlerde proje faaliyetlerinin devam
ettigini belirten kurumlar ayni zamanda proje
kapsaminda fiziki alanlar gelistirmis ve proje son-
rasinda da bu alanlar etkin kullanmaya devam
ettirmis yararlanicilardir. Bu anlamda bu projele-
rin surdurulebilirlik kriterinde en basarili projeler
olduklarini, dahil olduklart Programlarin hedef-
lerine ulasmalarinda halen katki sunduklarini ve
benzer sekilde faydalanicilar Uzerindeki etkile-
rini de katlayarak devam ettirdiklerini sdylemek

muUmkundur.

<< 49 >>

istka.org.tr



ISTANBUL KALKINMA AJANS| - COCUKLAR VE GENGLER MALi DESTEK PROGRAMLARI - ETKi ANALIZi RAPORU

PROGRAMLARIN
GELECEGINE DAIR
YARARLANICI VE
FAYDALANICI GERI
BILDIRIMLERI

Yurutulen odak grup toplantilarinda ve anket ca-
lismalarinda, Programlarin etkinligini ve projele-
rin yarattigr etkiyi artirmmak amaci ile yararlanici
ve faydalanicilarin Program hakkindaki gorusleri

alinmustir. ilgili gorUsler takip eden bolumlerde

detaylandiriimistir.
iYILESTIRMEYE AGIK NOKTALAR VE ONERILER

Yararlanicl anketi katiimcilarinin buUyuk bir bo-
[UmU, proje suresince herhangi bir sorunla karsi-
lasmadiklarini belirtmislerdir (siraslyla %79, %64,
%65). Ote yandan, projeyi yUrUtlrken sorun yasa-
diklarini sdéyleyen katilimcilar da vardir. Asagida
karsilasildigi belirtilen sorunlar, konu basliklarina

gore gruplanarak paylasiimistir.

GRAFIK 10. Proje Siiresince Herhangi bir
Sorunla Karsilasma Yuzdeleri
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Butce Yonetimi

Proje butcesinin planlanmasl, uygulanmasi ve
degistirilmesi ile ilgili sorunlar, butce yonetimi
sorunlari olarak degerlendirilmistir. 2012 ve 2014
donemlerinden Ucer, 2016 doneminden ise dort
kurum olmak Uzere toplam 10 kurum (%37) butce
yonetimi ile ilgili birtakim sorunlar yasadiklarini
paylasmislar; bu sorunlari, butce yonetimi bilgi ve
pratiklerinin eksikligi, butcenin farkli zamanlarda
farkli oranlarda yararlanicilara sunulmasi ve yasa-
nan ekonomik istikrarsizliklar cercevesinde tartis-

mislardir.

Ornegdin; butce ile ilgili destegin %40'INin proje
tamamlaninca 6denmesinin projenin yurutul-
mesinde bir engel olusturdugu, 2016 yil faydala-
nicisi bir kurum tarafindan asagidaki sekilde ifa-

de edilmistir:
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“Ilk proje deneyimimiz oldugu icin idari ve finan-
sal sorunlarla karsilastigimiz oldu. Ancak Kalkin-
ma Ajansi yetkilileri, izlieme uzmanlari ve mali
islerden sorumlu uzmanlar sorunlarin ¢ozumun-
de yardimci oluyor ve yonlendiriyorlar. Ancak
butcesi olmayan kamu kurumlari icin kalkinma
ajansi projelerini yurdtmek finansal acidan ¢cok
zor oluyor. ihale strecleri, 5deme yéntemleri pro-
jeleri randimanli ydaratmeyi kenarda belirli bir
miktar para bulunmasini éngoruyor. Bu durum

zorlayicr oluyor.”

2016 anket katilimcilarindan ikisi ise butce yone-
timi ile bilgi eksikliginin oldugunu ve butcenin
zaman tablosu ile ilgili sikintilar yasadiklarini, bu
konularin daha kapsamli ele alinmasi gerektigini

belirtmislerdir.

Proje butcesinin planlamasi ile ilgili sorun yasadi-

gini belirten yararlanicilar da olmustur:

“Proje basvurusu yapildiginda icerigimiz belli
olmadigi icin malzemeler icerisine ¢calisma ka-
gitlar yazilmisti. Icerik Gretildiginde danisman
calisma kagidr degil, bunlarin kitap olarak ¢o-
cuklara verilmesini talep etti. Ancak bizim ¢a-
lisma kagitlarini kitaba dondsturmemiz uygun
gorulmedi. Ve bu nedenle icerikte degisiklige gi-

dildi.

ISTKA destedi bittikten sonra kitap olusturulup
dagitildl. Bu gibi nceden ongorulemeyen gider-
leri harcamakta zorluk yasadik yalnizca” (2012

yararlanicisi).

Proje idari Destek Siireci

2012 ve 2014 yillarindan birer, 2016 yilindan ise iki
kurum:; tum donemlerde ise toplam dort kurum
ISTKA destek strecinin burokratik yapisi ve strec
boyunca sundugu destek ile ilgili zorlandigini
belirtmistir. Odak grup toplantilarinda ise ISTKA
hibesinin asamali olarak verilmesinin, proje su-
reclerinde mali sorunlara yol actigi, ISTKA'ya bu-
rokratik bilgi aktariminin sik araliklarla yapilmasi-
Nnin proje yararlanicilari acisindan yipratici oldugu
dile getirilmistir. Ayrica sureclerde karsilasilan so-
runlarla ilgili sorulara cevap bulmada zorlanildigy,
kimi zaman fiziksel ziyaretler sonucunda sorulara
cevap alinabildigi, ISTKA'nin strecte daha goru-
nur olmasi gerektigi yonunde gorusler de payla-

siimistir.

Desteklerin Sirekliligi

Bu cercevede anket katilimcilari surecin etkinli-

gine yonelik bir takim oneri ve isteklerde bulun-

muslardir.
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Ornegdin 2012 yili yararlanicilarindan biri, basari-
Il projelerin desteklenmesi ve yayginlasmasinin
saglanmasini bir digeri ise desteklerin tek seferlik
destek olarak gorulmeyerek surekliligi goz onun-

de bulundurarak tasarlanmasini Gnermistir:

“Mesleki Rehberlik ve yonlendirmenin 2018 yili
dahil olmakla birlikte hala liselerimiz icin ¢ok
onemli oldugunu hatta bu konunun ortaokul
duzeyine indirilmesi gerekliligi hala canlihigini
korumakta ve etkin rehberlik ve yonlendirme
konusunun onemli oldugunu vurgulamak iste-
rim. ISTKA'ya projenin devami niteliginde sundu-
gumuz online mesleki rehberlik ve yonlendirme
projesi kabul gormemisti ama bu tip online plat-
formlarla da tum o&grencilere etkin rehberlik ve

yonlendirme yapilmaya devam etmelidir.” (2012

vili faydalanicisi)

iyi &rnekler ve Deneyim Paylasimi Toplantilar

Basarili orneklerin  odullendiriimesi ve model
olarak paylasiimasi yapilan odak grup toplantila-
rinda dile getirilmistir. Ayrica gecmis bir projede
gosterilen iyi performansin, bir sonraki basvuru
sUrecinde bir degerleme kriteri olmasi gerektigi
ve gecmis tecrubenin bir degerleme boyutu ola-
rak ISTKA tarafindan degerlendirilmesi gerektigi

paylasiimistir.

Hibe alanlarin belirli araliklarla bir araya gelerek
deneyimlerini paylasmalarinin da faydali olaca-
dina vurgu yapilirken, tum sUrecin seffaf olmasi
gerektigi, seffaflik konusunun iyilestirilmeye acik
bir alan oldugu katilimcilar tarafindan 6ne surul-

mustur.

Proje Ortaklarinin Siireclere Dahil Edilmesi

Proje uygulama suresince proje ortaklarinin pro-
jeye yeterince ilgi gostermemesi ve projeye dahil
olmamasi da yine karsilasilan sorunlardan biri
olarak not dusulmustur. Ayrica proje ortaklarinin
motivasyonlarinin yuksek olmamasinin da proje
uygulamasinda sorunlara sebebiyet verdigi ak-
tanlmistir. Ozellikle ilk kez proje yapan kurumlar,
idari ve butce ile ilgili surecleri takip etme acisin-
dan kimi zaman sorunlar yasadiklarini belirtmis-

lerdir.

2012 yiindan bir kurum, istirakgilerin Programda-
ki yeri ve oneminin gdzden gecirilmesi gerektigi-

ni su cumlelerle ifade etmistir:

“Istirak¢i olunan projelerde, proje ciktilari ve so-
nuclari proje sahibi ya da ISTKA tarafindan is-
tirakgiyle paylasiimamakta bu da projeye olan
ilgiyi ve katkiyr azaltmaktadir” (2012 yili faydala-

nicisi).
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Proje ortaklarinin yani sira proje yer alan
egitmenlerde ve nihai faydalanicilarda da
motivasyon eksikligi yasandigl ankete katilan

kurumlarca paylasiimistir.

Dis iletisim

YararlanicikurumlarinbirdigeronerisiiseISTKA'NIN
dis iletisimini gelistirmesi ve bu cercevede sosyal
medyada etkin olup, Programlarin projelerinin
de iletisiminin yapilmasi olmustur. Etkin bir dis
iletisim ISTKA Programlarinin  goérunarligunu
arttirarak, Programlarin daha fazla yararlanici ve
faydalaniciya ulasmasini saglamanin yani sira

ISTKA'nIn pozitif imajina da katki sunabilecektir.

Etki Analizi

Bir baska oneri ise proje yararlanicilarinin etki
analizinin énemini kavramasl ve bu kurumlarin
etkianalizi calismalarinikendilerinin ydrudtmesine
yonelik calismalarin yapilmasidir. Bu cercevede
ISTKA'dan desteklenen kurumlar icin genel bir
etki analizi gerceklestirilmesi ile ilgili talepler
dile getirilmistir. Ayrica proje ciktilarinin ilgili
bakanliklarla paylasiimasinin dnemli oldugu da

paylasiimistir.

Proje sureclerinin etkili bir sekilde yurutulmesi-
nin; diger bir deyisle, proje hedeflerine ulasmada
onemli faktorlerin ve sUreclerin Uzerinde durul-
masl gerektigini soyleyen katilimcilar, bu konu ile
ilgili destek de almak istediklerini dile getirdiler.
Bu cercevede, ornegin projelerin etkinliginde bu-
yuk 6neme sahip olan egitmenlerin projeye ka-
timlarinin surekliliginin saglanmasi gerekirken,

pratikte cogu zaman tersi durumlarla karsilasildi-

g1 paylasildi.

Ozet olarak; iyilestirilmesi gereken alanlarin ba-
sinda proje butcesinin planlanmasi, butcenin
uygulanisi ve sonradan degistirilmesi oldugu an-
lasiimaktadir. Butcenin yani sira projenin yurutul-
mesinde dnemli rol oynayan paydaslarin projeye
ilgi gostermemeleri, proje icin gerekli motivasyo-
na sahip olmamalari ve projeyi sahiplenememe-
leri, ele alinmasi gereken bir diger konu olarak
ortaya cikmistir. Karsilasilan idari sorunlar, burok-
ratik isleyis, Ajansin surec¢ boyunca sundugu des-
tegin daha hissedilir olmasi gerektigi diger iyiles-

tirmeye acik noktalar olarak ifade edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Bir Ulkede yerel yonetimlerin, Universitelerin ve si-
vil toplum orgutlerinin toplum yararina gelistirdi-
gi projelere devlet kaynaklarindan destek bulabil-
mesi kalkinma etkisi yuksek bir geri donus saglar.
Ancak bu kaynaklarin adil sekilde dagitilmasi ve
etkisi en yuksek olabilecek projelere aktarilmasi

kritik onem tasimaktadir.

Hibe destekleri cok boyutlu faydalar saglamak-
tadir. Proje sahiplerinin kapasitelerini (proje ge-
listirme, proje yonetme, is birlikleri olusturma, is
birliklerini yonetme, yeni hedef kitlelere ulasma,
yeni aktiviteler gerceklestirme, butce yonetme,
raporlama, vs. gibi) gelistirdigi gibi projelerde is
birligi yapilan proje ortaklarinin da kapasitelerini
gelistirir. Bu baglamda dogru ortaklarin secilme-
sinde fayda bulunmaktadir. Dogru ortaklar ayni
zamanda proje yonetimini guclendirebildigi gibi,
projelerin surdurulebilirligini guvence almak aci-

sindan da deger katarlar.

Bir diger ve asll fayda saglanan kesim de nihai
faydalanici olan proje aktivitelerinin ulastirnildigi
kisi ve gruplardir. En nihayetinde proje destekleri
ihtiyac sahibi Kkisi ve gruplar Uzerinde olumlu de-
gisim/sonuc yaratmak icin saglanir. Ancak proje-
lerde hedef olarak belirtilen nicel ciktilar davranis

degisikligini temel almaz.

Hangi aktivite kac kez, kac kisiye uygulandi, kac
kisi faydalandi boyutunda veri saglayarak kisitli
bir degerlendirme verisi olusturur. Bu durum da
projelerin ve dolayisiyla hibe programlarinin nihai
faydalanici kisi ve gruplar Uzerindeki etkisini ol¢-

mede yetersiz bir fotograf ¢cikarir.

Alti ay once basladigimiz U¢ donemlik Cocuklar
ve Gencler Mali Destek Programlari destekleri-
nin sonuclarini degerlendirme calismasi ile hem
vararlanici kurumlar hem de nihai faydalanicilar
Uzerindeki etkileri ortaya koymaya calistik. Perfor-
mans gostergeleri hedefleri yani sira desteklenen
projelerin etki hedeflerini temel aldik ve olabildi-
Jince fazla veri toplamak adina anketler ve odak

grup toplantilari gerceklestirdik.

Calismanin geriye donuk olmasl ve proje izle-
me-degerlendirme calismalarinin ¢ikti bazinda
olmasl raporun nihai faydalanicilarin géruslerini
kisitl sekilde dahil edebilmemizi sagladi. Surec-
te olabildigince cok kurumu dahil etmeye calistik
ancak dogrulama kaynaklarimiz yetersiz kaldi ve
faydalanici kurumlarin geri bildirimlerine odakl

bir rapor icerigi olustu.

Program desteklerinin, kurumlarin kapasitelerini
gelistirmesi, yeni is birlikleri olusturmalarina ara-
cI olmasi ve hedef kitlelerini genisletmeleri gibi

olumlu sonuclarin yani sira kurumlarin yasadigi
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bazi sikintilar da raporda yer aliyor. Bunlar arasin-
da kurumlarin ekip destegine sure¢ boyunca ihti-
yac duymalari, burokratik prosedurlerin zorlama-

sl ve ek kaynak yaratilmasi gibi konular yer aliyor.

Program yararlanicisi kurumlarin belirttigi sikinti-
lardan biri de proje ortaklarinin taahhutlerini yeri-
ne getirmemeleriydi. ilerleyen dénemlerde yarar-
lanici kurumlardan ortaklariyla imzalayacaklari is
birligi protokollerinde, ortak kurumlarin taahhut-
lerini detayl bir sekilde belirtiimesi istenebilir. Bu
sayede kurumlarin gorev ve sorumluluklarinin
bilincinde olarak projelerde ortaklik yapmalari

saglanabilir.

Destek programlari araciligiyla olusan toplum-
sal faydanin olculebilmesi, yatirrmin sosyal geri
donusunun hesaplanabilmesi acisindan onem
tasiyor. Bu bakis acisiyla destek alan kurumlara
belirlenen temel performans gostergeler Uzerin-
den varattiklar degisimleri/sonuclari dlgcmeleri

beklenmektedir.

Gelistirilmesi gerekenler bir yana, ajans destekle-
rinin onemli katkilar sagladigi ve kurumlarin hibe
desteklerine ihtiyacl oldugu aciktir. TUm prog-
ram yillarinda yararlanicilar tarafindan belirtildigi
Uzere ISTKA destedi olmasaydi, sunulan projele-

rin buyuk bir bolumu gerceklesmeyecekti.
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EKLER

Ek 1a: 2012 Programi Performans Gostergeleri ve Etkililik Oranlari

. . TOPLAM il
PROGRAM GOSTERGELERI BiRIM Etkililik Oran
Hedeflenen Gergeklesen (%)
Program kapsaminda gelistirilen egitimlerden
(beceri gelistirme-kapasite
artirma, kisisel gelisim, girisimcilik egitimleri, Kisi 77278 98.304 127
mesleki egitim) faydalanan Kisi
saylsl
Program kapsaminda sunulan egitim suresi Saat 81.517 128.058 157
Program kapsaminda sunulan seminer ve Kisi 65794 70,579 107

benzeri etkinliklere katilan Kisi sayisi

Program kapsaminda ¢ocuk ve genclere
hizmet sunumunda is birligi yapan Adet 275 572 208
kurum sayisi

Program kapsaminda okul 6ncesi egitime
baslayan/okula geri dénen/ sokaktan
kurtarilarak aile yanina ya da sosyal hizmet Kisi 103 165 160
kurumuna yerlestirilen/istihdam
edilen Kisi sayisi

Program kapsaminda danismanlik ve
rehberlik, rehabilitasyon, psikolojik,

sosyal ve hukuki yardim alan, dezavantajl
(engelliler, yoksullar, korunmaya Kisi 10.040 11.195 12
muhtaclar, siddete maruz kalanlar, sokakta
yasayan/calisanlar, egitimsizler,

yeterli egitim almamislar) cocuk ve gencg sayisi

Program kapsaminda becerileri gelistirilerek

istihdama kazandirilan Kisi sayisi s e 2l 81

Program kapsaminda karar alma

streclerine/génalli faaliyetlere katilan kisi Kisi 6.927 7.972 15

saylsi

Etki Degeri Yuksek Diger Gostergeler

Program kapsaminda acilan merkez sayisi Adet 10 10 100

_PrOJg egitimlerini destek_l_emek Uzere Bagcilar Adet 1 1 100

ilcesinde kurulan uzay gbézlem odasi sayisi

Program kapsaminda gelistirilen atdlye sayisi Adet 58 58 100

Program Ifapsarr_ur_\da ge|l§t|rl|?tj yenl_llk(;l ve Kisi 24.000 24.000 100

yaratici atélyeleri ziyaret eden 6grenci sayisi

Program kapsaminda acilan laboratuvar sayisi | Adet 4 4 100
Program kapsaminda yeni agilan etut

merkezlerinde verilen haftalik ders saati AR 10 226 2260
Program kapsaminda kendi isini kuran engelli Kisi 0 5 _

sayisl

‘I‘Drogram kapsamln__da kurulicak Adet 1 1 100
Planetaryum ve Gézlem Evi” sayisi

Prograr_n kapsaminda kurL_JI«_slcak Aile danisma Kisi 500 507 101
merkezinden yararlanan Kisi sayisi

Program kapsaminda mobil F_)s_lko—sosyal Kisi 500 449 20

destek aracindan yaralanan kisi sayisi

Program kapsaminda kurulacak Girisimcilik Adet 1 1 100
Platformu sayisi

Program kapsaminda destek saglanacak Adet 3 3 100

girisim fikri sayisi

Program kapsaminda taki tasarim ve el
sanatlari is atdlyesinde mesleki egitim alan Kisi 20 37 185
otizmli geng sayisi

Program kapsaminda mekansal duzenleme

A Adet 40 40 100
ve iyilestirme yapilan sinif sayisi
Program kapsaminda Kartal ilgesinde kariyer i
gunlerini ziyaret eden Kisi sayisi L 200 =0 108
Program kapsaminda yoksul ve engelli Kisi 178 210 ns

ogrencilere yénelik hizmet sunan ve bilgi ve
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beceri eksikligi giderilen memur, 6gretmen
sayisl

Program kapsaminda okullastirilan kisi sayisi

Kisi

15

97

647

Kartal, Yenikdy, Bakirkdy, Fatih, Kagithane ve
Beykoz ilcelerinde bulunan, Etkinlik
Noktalarindaki “Dustnme Becerileri”
kitapliklarinin sayisi

Adet

100

Proje kapsaminda akranlari ile ayni okula
giden isitme engelli cocuk sayisi

Kisi

15

15

100

Program kapsaminda istanbul Aile ve Sosyal
Politikalar il Mudrlaga Cocuk Evi Sayisi

Adet

35

39

m

Ek 1b: 2014 Programi Performans Gostergeleri ve Etkililik Oranlari

PROGRAM GOSTERGELERI

BiRIM

TOPLAM

Hedeflenen

Gergeklesen

Etkililik
Orani
(%)

Program kapsaminda olusturulan/gelistirilen
sosyal hizmet sunan merkez sayisi (danisma
merkezi, rehabilitasyon merkezi, cocuk evi,
kariyer merkezi vb.)

Adet

71

70

29

Program kapsaminda olusturulan sosyal
hizmet merkezlerinin hizmet verecedi cocuk
ve geng sayisl

Kisi

14.786

15789

107

Program kapsaminda danismanlik ve
rehberlik, rehabilitasyon, psikolojik, sosyal ve
hukuki yardim alan dezavantajli (engelliler,
yoksullar, korunmaya muhtaglar, siddete
maruz kalanlar, sokakta yasayan/calisanlar,
egitimsizler, yeterli egitim almamislar) cocuk
ve geng sayisl

Kisi

3700

3801

103

Program kapsaminda kurulan/gelistirilen
takip sistemi sayisi

Adet

100

Program kapsaminda okula geri dénen ve
devami artirilan, aile yanina ya da sosyal
hizmet kurumuna yerlestirilen cocuk ve geng
saylsl

Kisi

Program kapsaminda ¢ocuk ve genclere
hizmet sunumunda is birligi yapan kurum
saylsl

Adet

109

155

142

ilgi ve yeteneklerine gore rehberlik ve
yoénlendirme yapilan ¢cocuk ve geng sayisi

Kisi

2910

3552

122

Program kapsaminda egitim ve danismanlik
verilen aile bireyi sayisi

Kisi

3275

3373

103

Program kapsaminda gelistirilen egitimlerden
(beceri gelistirme, kapasite artirma, kisisel
gelisim, girisimcilik egitimleri, mesleki egitim)
faydalanan ¢ocuk ve geng sayisi

Kisi

66.024

53032

80

Program kapsaminda sunulan seminer ve
benzeri etkinliklere katilan kisi sayisi

Adet

156.520

268354

171

Program kapsaminda becerileri gelistirilerek
istihdama kazandirilan geng sayisi

Adet

85

20

106

Genglerin yaraticilik, yenilikgilik ve girisimcilik
kapasitelerini artirmaya yonelik olusturulan/
gelistirilen yapilarin sayisi

Adet

16

16

100

Program kapsaminda gelistirilen yeni ve
butuncul hizmet modeli sayisi

Adet

23

20

87

Etki Degeri Yuksek Diger Gostergeler

Program kapsaminda isletmelerde staj yapan
engelli sayisi

Kisi

12

17

Program kapsaminda egitim verilen egitmen
saylsl

Kisi

12

21

175

Program kapsaminda okula devamliligi
arttinlan cocuk sayisi

Kisi

150

N4

76

Program kapsaminda gelistirilen model
(Akran Yaklasimli Destek Modeli)

Kisi

70

85

121
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Cercevesinde dezavantajli genclere akran
danismanhgi hizmeti verecek Universite
6grenci sayisi

Program kapsaminda egitim verilen kamu
personeli sayisi

Kisi

700

N4

102

Program kapsaminda gelistirilen egitimlerden
faydalanan 6gretmen sayisi

Kisi

1.750

1.988

n4

Program kapsaminda madde ve madde
bagimlihgi ile mucadele egitimi verilecek
kamu kurumu temsilcileri

Kisi

40

55

138

Program kapsaminda UstUn zekali ve
yetenekli cocuklar icin gelistirilen mufredat
saylsl

Adet

100

Program kapsaminda mesleki kurslara katilan
kadin sayisi

Kisi

30

30

100

Program kapsaminda destek egitim
odalarinda Ustun ve 6zel yetenekli 6grencilere
egitim veren dgretmen sayisi

Kisi

125

267

214

Program kapsaminda 22-29 yas arasl egitmen
olarak yetistirilen Universite 6grencisi sayisi

Kisi

60

61

102

Program kapsaminda mesleki kurslara katilan
geng kadin sayisi

Kisi

30

30

100

Program kapsaminda mesleki yeterlilik, bilgi,
beceri ve donaniminda artis saglanan geng
saylsl

Kisi

1.538

100

Program kapsaminda akademik basari
seviyesi artan 6grenci sayisi

Kisi

40

49

123

Program kapsaminda az géren 6grencilerin
egitimine yonelik egitim alan 6gretmen sayisi

Kisi

50

50

100

Program kapsaminda islevsel gérme
kapasitesi artan 6Jrenci sayisi

Kisi

40

48

120

Program kapsaminda okuma hizi artan az
goren 6grenci sayisi

Kisi

40

47

s

Program kapsaminda ilgili sektdr firmalarda
staj olanagdi saglanan 6Jrenci sayisi

Kisi

25

56

224

Ek 1c: 2016 Programi Performans Géstergeleri ve Etkililik Oranlari

PROGRAM GOSTERGELERI
Kod

TOPLAM

Birim

Hedeflenen

Gergeklesen

Etkili

lik Orani

(%)

Sl Dogrudan Faydalanici Sayisi

Kisi

32.383

40.412

125

Dogrudan Faydalanici Sayisi-

- Kadin

Kisi

5394

6.774

126

Dogrudan Faydalanici Sayisi-

=Y Engelli

Kisi

6.665

7.584

n4

Dogrudan Faydalanici Sayisi-

S Cocuk

Kisi

9.020

11.928

132

Dogrudan Faydalanici Sayisi-

=2 Geng

Kisi

850

1.655

195

Dogrudan Faydalanici Sayisi-

=8 Yasli

Kisi

410

12

27

Gl Surekli istihdam

Kisi

22

18

82

Dogrudan Faydalanici Sayisi
S9 (Multeci, Siginmaci, Yerinden
Edilmis Kisiler)

Kisi

1.380

1.373

29

G7 Egitim Sayisi

Adet

1.357

1.596

s

G8 Egitim Suresi

Saat

65.137

69.181

106

G9 Egitime Katilan Kisi Sayisi

Kisi

13.908

18.874

136

GI10 Egitim Harcamalari

TL

630.120

600.025

95

S42 Egitilen Cocuk Sayisi

Kisi

9.370

11.954

128

S13 Egitilen Geng Sayisi

Kisi

1.450

2.042

141

S43 Egitilen Yetiskin Sayisi

Kisi

24.457

25.036

102
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S62

Egitici Egitimi Alan Kisi Sayisi

Kisi

1.307

1.944

149

S52

Tarama ve Tanilama Hizmetleri
Alan Cocuk Sayisi

Kisi

16.763

30.773

184

S53

Tarama ve Tanilama Hizmetleri
Alan Geng Sayisi

Kisi

163

328

201

S54

Uygun Sosyal Hizmetlere
Yonlendirilen Cocuk Sayisi

Kisi

650

471

S55

Uygun Sosyal Hizmetlere
Yoénlendirilen Geng Sayisi

Kisi

680

582

86

S56

Tedavi/Rehabilitasyon
Hizmetlerinden Faydalanan
Cocuk Sayisi

Kisi

4125

4.418

107

S57

Tedavi/Rehabilitasyon
Hizmetlerinden Faydalanan
Geng Sayisi

Kisi

1.225

1.683

137

S16

Gonulla Calisan Sayisi

Kisi

482

832

173

S18

Duzenlenen
Bilinclendirme/Yayginlastirma
Faaliyeti Sayisi (Seminer,
Konferans, Sergi, Calistay vs.)

Adet

445

895

201

S19

Ortak Kullanim Amacli Sosyal
Alan/Mekan/Merkez Sayisi

Adet

59

67

n4

S58

Uygun Sosyal Hizmetler ve
Danismanlik ile Desteklenen
Ebeveyn Sayisi

Kisi

3.960

4.045

102

520

Yetistirilen Sosyal Hizmet
Personeli Sayisi

Kisi

415

214

52

S21

Merkez/Atdlye/Destek Odasi
Sayisi (Cocuk)

Adet

271

304

12

S22

Merkez/Atdlye/Destek Odasi
Sayisi (Geng)

Adet

350

528

Uluslararasi Gegerlilige Sahip
Sertifikasyonla Belgelendirilmis
Egitim Sayisi

Adet

n4

S30

Kurulan/lyilestirilen
Rehabilitasyon Merkezi, Ayakta
Tedavi Merkezi vs. Sayisi

Adet

n7

S31

Gelistirilen Yenilikgi
Hizmet/Model/Uygulama Sayisi

Adet

24

19

79

S40

Bilinclendirme/Yayginlastirma
Faaliyetine (Seminer, Konferans,
Sergi, Calistay vs.) Katilan Kisi
Sayisi

Kisi

99.020

247.689

250

S41

Bilinclendirme/Yayginlastirma
Faaliyetine (Seminer, Konferans,
Sergi, Calistay vs.) Katilan
Kurumlarin Sayisi

Adet

522

849

163

S59

Risk Altindaki Genglere ve
Cocuklara Yoénelik Hizmet
Kapasitesi Gelistirilen
Kurumlarin Sayisi

Adet

151

156

103

S60

Ozel Yetenekliler icin Hazirlanan
Mufredat Sayisi

Adet

66

69

105

Sel

Cocuk Universitesi Sayisi

Adet

Etki Degeri Yuksek Diger Gostergeler

Program kapsaminda is birligi
gelistirilen kurum sayisi

Adet

100

Program kapsaminda egitim
alan siginmaci cocuk sayisi

Kisi

60

122

203

Program kapsaminda egitim
alan siginmaci olmayan ¢ocuk
saylsl

Kisi

60

44

73

Program kapsaminda Turkge Dil
egitimi alan siginmaci yetigkin
sayisl

Kisi

60

89

148

Program kapsaminda 6zel
tasarimli alanlarda uygulanmak

Adet

56

56

100

<< 59 >>
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Uzere gelistirilen
zenginlestirilmis programda
bulunacak olan etkinlik sayisi

Program kapsaminda egitim
ortami iyilestirilen sinif sayisi

Adet

20

20

100

Program kapsaminda yeni
olusturulan Urun sayisi

Adet

100

Program kapsaminda isitme
cihazi ve/veya implant
uygulanan ¢ocuklardan isitme
egitimine baslamis ve muzik ile
isitsel algi gelistirme
calismalarina katilan cocuk
saylsl

Kisi

50

50

100

Program kapsaminda Tarama,
Tanilama ve Rehabilitasyondan
faydalanan kurum personeli
sayisl

Kisi

32

32

100

Program kapsaminda
yetistirilen meslek elemani sayisi

Kisi

100

Program kapsaminda okul
donanimi saglanmasindan
dogrudan etkilenecek cocuk
saylsl

Kisi

250

360

144

Program kapsaminda acilan
Yenilik¢i /Hizmet /Modeli Atdlye
Sayisi

Adet

80

Program kapsaminda multeci
cocuklara yonelik hazirlanacak
oyun temelli dil beceri program
sayisl

Adet

100

Program kapsaminda 6z kog¢luk
egitimiyle kapasite artirrmi
saglanacak genc sayisi

Kisi

20

20

100

Program kapsaminda ceza infaz
kurumunda gerceklestirilen
psikoterapi sayisi

Adet

10

Program kapsaminda aile
egitim semineri alacak veli sayisi

Kisi

3.000

3.000

100

Program kapsaminda aile
egitim seminer sayisi

Adet

284

284

100

Ek 2a: 2012 Yih Yararlanicilarinin Proje Faaliyet ve Ciktilarinin Program
Onceliklerine Katkisi

Yararlanici

Kurum

Oncelik

1: Oncelik
Mesleki | 2:
rehberli | istihdam
k ve edilebilirli
yoénlen k

dirme

3
yaraticihk

ncelik

yenilikgili
kve
girisimcili
k

Oncelik 4:
Dezavantaj
I cocuk/
Genglerin
sosyal
hizmetlere
erisimi

Oncelik 5:
ruh ve
beden
saghgi ile
ilgili

bilgi
dizeyinin
artirilmasi

Oncelik
6: karar
alma
surecleri
ne
katilimini
n
artirlmas
I

ilgili
olan
oncelik
sayisl

Bagcilar Kaymakamligi

Esenler Kaymakamligi

Fatih lice Milli Egitim

Maduarlaga

O |O|O

O |O|O

istanbul Emniyet Madurlaga

o| O[O |0

—_

—_

Bagcilar Belediyesi

O|O0| ©O [|O]|O

—_

Kucukcekmece

Kaymakamhgi

o
o

IBB insan Kaynaklari ve

Egitim Daire Baskanhgi -Dis 0 0

iliskiler MUdurlagu
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istanbul Esnaf ve Sanatkarlar

Odalan Birligi Y Y L Y Y L e
Sultangazi Belediyesi ] 1 ] 1 ] ] 2
Kucukgekmece ilge Milli

Egitim Madarlaga 0 0 ! 0 0 0 !
Avcilar Kaymakamligi ] ] 1 ] ] ] 1
Basaksehir Sosyal

Yardimlasma ve Dayanisma 0 0 1 1 0 1 3
Vakfi

Saghk Egltlm Cevre Dostlari 0 0 0 1 1 1 3
Dernegi

Istanbul Il Jvandarma 0 0 0 1 1 0 2
Komutanhgi

IBB Saglik ve Sosyal

Hizmetler Daire Baskanlhgi L L L L Y Y 5
Pendik Belediyesi 1 1 1 1 ] 1 5
Mustakil Sanayici ve s

adamlar Dernegi -Musiad 0 ! ! 0 0 0 2
Kanarya Egitim ve

Yardimlasma Dernegi Y Y L L L L 5
Esenler Belediyesi ] ] 1 1 ] ] 2
Kartal Kaymakamhgi 1 0 1 1 1 1 5
Beykoz Kaymakamligi 1 1 1 1 1 1 6
Turkiye Spastik Cocuklar 0 0 0 1 0 0 1
Vakfi

Tarkiye Yesilay Cemiyeti ] ] 1 ] 1 1 3
Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanlidi istanbul il 1 0 0 0 0 0 1
Maduarluga

(;allg.arll_ar Arasi Dayanisma 0 1 0 0 0 0 1
Dernegi

Murat Akdogan Vakfi ] 1 ] ] ] ] 1
Silivri Egitim Kultar ve 0 1 0 1 0 0 2
Yardimlagsma Dernegi

Tum Ustln Zekalilar Dernegi 0 1 1 1 0 0 3
(TUzder)

Setem- Sinema ve

Televizyon Eseri Sahipleri 1 1 0 0 0 0 2
Meslek Birligi

Uskudar Belediyesi 0 1 1 1 0 0 3
A\/__Cll«_a_lr I_I_({e__MlIIl Egitim 0 0 1 0 0 0 1
Muaduarlagu

Turkly? _Omurlllk Felclileri 1 1 1 0 0 0 3
Dernegi

Cocuk Koruma Mervk_ezlerlnl 0 0 0 1 0 0 1
Destekleme Dernegi

S Se il 0 1 1 1 0 1 4
Maduarlagu

Marmara Is Hayati

Dernekleri Federasyonu 1 1 1 0 0 0 3
(Marifed)

Ozel Sektér Gonullaler

Dernegi (Osgd) ! ! ! 0 0 0 3
Sultanbeyli Belediyesi 1 1 1 1 0 1 5
istanbul Mulkiyeliler Vakfi 0 0 1 0 0 0 1
Sancaktepe Kaymakamligi ] ] ] 1 ] ] 1
Zeytinburnu Kaymakamligi 0 1 0 1 1 0 3
Tema 0 0 1 0 0 1 2
Kartal Belediyesi 0 1 1 0 0 2
Basaksehir ilce Milli Egitim 0 0 0 1 0 1
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Maduarlaga

Uskudar Kaymakamligi 0 1 1 0 0 0 2
Geng Hayat Vakfi 0 0 1 1 1 1 4
Cekmekdy ilce Milli Egitim o ] o ] o o 5
Maduarlaga

Suleyman Sah Universitesi 1 1 1 1 0 0 4
Catalca llge Milli Egitim o o o ] o o ]
Maduarlaga

Bahcesehir Universitesi

Mesleki Teknik Egitimi 1 0 0 0 0 0 1
Gelistirme Merkezi (Metgem)

istanbul Kemerburgaz

Universitesi Fen-Edebiyat 0 0 1 0 0 1 2
Fakultesi

Pendik Kaymakamligi ] ] ] 1 ] 1 2
Marmara Universitesi Teknik

Bilimler Meslek Yuksekokulu ! ! ! ! 0 0 &
Ba!_h(;__ell?\fl?r lice Milli Egitim 0 1 1 1 0 0 3
Maduarlagu

Turkiye Egitim Gonalluleri 0 0 1 1 0 1 3
Vakfi

istanbul Universitesi Saghk

Bilimleri Fakiiltesi 0 0 0 ! 0 0 !
Marmara Yoneticiler 1 1 1 0 0 1 4
Federasyonu

istanbul Esnaf ve Sanatkarlar

Odalan Birligi ! 0 ! 0 0 0 2
Ze__ytl_r_1b_t_15r_1_u lice Milli EGitim 0 0 1 1 1 0 3
Maduarlagu

Bahcelievler Belediyesi 0 0 1 0 0 0 1
Ensar Vakfi 1 ] ] ] ] 1 2
Mutlu Y_uva Mutlu Yasam 0 0 0 1 0 1
Dernegi

1: llgili, O: ilgili Degil

Ek 2b: 2014 Yih Yararlanicilarinin Proje Faaliyet ve Ciktilarinin Program
Onceliklerine Katkisi
1: flgili, O: ilgili Degil

Yararlanici Kurum Oncelik 1:

Dezavantajli, 6zel Oncelik 2:

ihtiyac sahibi, risk Genglerin bilgi, Sneelik 3: Cocuk

grubunda bulunan yetenek ve k

R o ve genclerin
cocuk ve genclerin becerilerine araticilik
egitim, saglik, adalet, uygun egitim ve is Yy AN ilgili olan
R yenilik¢ilik ve . .
sosyal hizmet vb. alanlarina ST oncelik sayisi
X L . L girisimcilik
hizmetlere erisiminin | yonlendirilerek R -
T kapasitelerinin

artinlmasi, sosyal ve istihdam N

ekonomik hayata edilebilirliklerinin ’

katilmlarinin artinimasi.

saglanmasi.
Bagcilar Belediyesi 1 1 1 3
Catalca Sosyal Yardimlasma ve ] ] 0 5
Dayanisma Vakfi
Gaziosmanpasa Kaymakamhgi 1 0 1 2
Kanserli Cocuklara Umut Vakfi 1 0 1 2
Tarkiye Egitim Gonulluleri Vakfi 1 0 0 1
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Sinema ve Televizyon Eseri Sahipleri ] ] ] 3
Meslek Birligi
BeylikdUuzU Kaymakamhgi 1 1 1 3
Genn(;-!lknl—jl%metlerl ve Spor Il ] 0 0 ]
Madarlagu
Sultanbeyli Belediyesi 1 0 0 1
Egitim Bilimleri ve Sosyal
- 1 1 1 3
Arastirmalar Dernegi
Sultanbeyli Kaymakamhgi 1 1 1 3
Mehmet Selim Baki Baris icin Muzik
1 1 1 3
Vakfi
T.C. Esenler Kaymakamligi 1 0 1 2
Bagcilar Kaymakamligi 1 1 1 3
Yildiz Teknik Universitesi 1 0 0 1
Anadolu Egitim ve Sosyal Yardim
0 1 1 2
Vakfi
Zeytinburnu Kaymakamligi 1 0 1 2
Umraniye Belediyesi 1 0 1 2
Yazilim Sanayicileri Dernegi 0 1 0 1
Kog¢ Universitesi Hemsirelik ] 0 0 ]
YUksekokul
T.C. Sancaktepe Kaymakamligi 1 0 0 1
Pendik Belediye Baskanligi 1 1 1 3
istanbul Emniyet Madurlaga 1 0 0 1
Geng Basari Egitim Vakfi 0 1 1 2
Tuarkiye Yesilay Cemiyeti 0 1 1 2
Akabe Kultur ve Egitim Vakfi 1 1 1 3
Arnavutkdy Belediyesi 1 1 0 2
Istanbul Teknik Universitesi-Tekstil ] 0 0 ]
Teknolojileri ve Tasarimi Fakultesi
Suffa Vakfi 1 1 1 3
Seher Yildizi EGitim Kultdr ve Sosyal
o 1 ] 1 2
Yardimlagma Dernegi
Fatih Sultan Mehmet Vakif
Universitesi Medeniyetler ittifaki 1 0 1 2
Enstitasa
Fatih Sultan Mehmet Vakif ] ] ] 3
Universitesi Edebiyat Fakultesi
Hanimlar Egitim ve Kualtur Vakfi 1 1 1 3
Kalkinma Analitigi Arastirma ve
< . 1 1 1 3
Egitim Dernegdi
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Turk Basketbolunu Gelistirme ve ] 0 0 ]
Egitim Vakfi
Habltavt.KaIklnma ve Yonetisim 0 0 ] ]
Dernegi
Atasehir Belediyesi 1 0 0 1
Bahcelievler Kaymakamhgi 1 1 1 3
Maltepe Kaymakamligi 0 0 1 1
istanbul Teknik Universitesi Bilim
- 1 1 1 3

Merkezi
T.C. Tuzla Belediyesi 1 1 1 3
istanbul Ticaret Odasl 0 1 1 2
Fatih Universitesi Egitim Fakultesi 0 1 1 2
istanbul Aydin Universitesi Egitim

L 1 0 1 2
Fakultesi
UskUdar Sosyal Yardimlasma ve ] ] ] 3
Dayanisma Vakfi
Tc Uskadar Kaymakamligi 0 1 1 2

Ek 2c: 2016 Yili Yararlanicilarinin Proje Faaliyet ve Ciktilarinin Program
Onceliklerine Katkisi

Yararlanici Kurum Oncelik 1: Risk altindaki cocuklar ve
genglere yonelik tarama, erken belirleme Oncelik 2: Ozel yetenekli cocuklarin
ve rehabilitasyona yonlendirme amacli, erken dénemde belirlenmesi,
toplum temelli ve butuncul sekilde yetenek, ilgi ve kapasitelerine uygun
tasarlanmis ikincil ve Gg¢uncul énleme egitim almalari, kendilerine ve
mudahalelerin gelistirilmesi ve ailelerine gerekli danismanlik
uygulanmasi; etkisi kanitlanmis mevcut hizmetlerinin verilmesi ile
rehabilitasyon modellerinin hizmet yaraticiliklarinin ve tretkenliklerinin
altyapisinin gelistirilmesi ve desteklenmesi

yayginlastiriimasi

Kanserli Cocuklara Umut Vakfi 1 0
insan Saglig ve Egitim Vakfi 1 0
Avcllar ilce Milli Egitim Mudurlagu 1 0
Mutlu Yuva Mutlu Yasam Dernegi 1 0
Pendik llce Milli E§itim Mudurlagu 0 1
Maltepe 2 Nolu L Tipi Kapali Ceza

infaz Kurumu ! 0
Atasehir ilce Milli Egitim Madarlaga 0 1
Sultangazi Belediyesi 0 1
Gedik Universitesi 1 0
Sile Kaymakamhgi 0 1
istanbul Il Milli Egitim Madarlaga 1 0
Umraniye Kaymakamligi 1 0
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Umraniye ilce Milli Egitim

Muadarlaga 0 !
Bagcilar Spor Kulibu Dernegi 0 1
EyUp llgce Milli Egitim Mudurlagu 0 1
Kucgukgcekmece Kaymakamhgi 0 1
Bagcilar Sosyal Yardimlasma ve ] 0
Dayanisma Vakfi

istanbul Medeniyet Universitesi

Muhendislik ve Dogda Bilimleri 0 1
Fakultesi

il Saglik Mudurluga 1 0
Buyukcekmece Kaymakamhgi 1 0
istanbul Gelisim Universitesi 0 1
istanbul Medeniyet Universitesi 0 ]

Egitim Bilimleri Fakultesi Dekanhgi

Pendik imam Hatip Lisesi ve Pendik
ilcesi imam Hatip Okullar 0 1
Mezunlari ve Mensuplari Dernegi

Bahcelievler Kaymakamlhigi 0 1
Kagithane Belediyesi 0 1
Esenyurt iice Milli Egitim

P, 0 1
Muaduarlaga
Bagcilar ilge Milli Egitim Madarlaga 1 0
Zeytinburnu ilce Milli Egitim

e e 0 1
Muaduarlaga
Cerrahpasa Tip Fakultesi 1 0
Tarkiye Korunmaya Muhtag 1 0
Cocuklar Vakfi
i.B.B. Saglik Daire Baskanlgi 1 0
il Saglik Mudarlugu 1 0
istanbul Universitesi Rektoérlagu 1 0
Tohum Turkiye Otizm Erken Tani ve ] 0
Egitim Vakfi
Gungéren ilce Milli Egitim

AR 0 1
Muaduarlaga
T.C. Uskudar Universitesi 0 1
Tarkiye Yesilay Cemiyeti 1 0
Tuzla Kaymakamhgi 0 1
Uskudar Belediyesi 0 1
istanbul Denetimli Serbestlik

PR 1 0
Muaduarlaga

0 1

T.C. istanbul Aydin Universitesi
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Egitim Fakultesi Dekanhgi

Bayrampasa Sosyal Yardimlasma ve

Dayanisma Vakfi

Bogazici ilim ve Kultur Vakfi

1: llgili, O: ilgili Degil
* 2016 yili faydalanici kurumlari, sadece bir 6ncelige yonelik proje gelistirmekle yakimludurler. Bu
sebepten 6turyd, Tabloda “ilgili olan éncelik sayisi bashgi” bulunmamaktadir.

EK 3a. 2012 Yih Butge Miktarlari ve Desteklenme Oranlari

Proje Destek
Ref 1 Ref2 Yararlanici baglama Butge orani Toplam destek tutan
tarihi

GNC 13 | Bagcilar Kaymakamhig 15112012 | 554125,00 %90.00 498.712,50

GNC 17 Esenler Kaymakamligi 01.12.2012 483';66'8 %90.00 435.390,20

GNC 20 Daég‘u'r'ﬁ]eg";”“ =il 01122012 | 514.947,00 %82.00 42225654

GNC 42 thjgfrll’fj gu'".””'y et 15112012 1374'2230'2 %58.43 802.962,72

GNC 43 | Bagcilar Belediyesi 15112012 1'029;30'7 %90.00 926.217,71

GNC 55 ﬁ;’ﬁr‘:ﬁz krmlegcle 15112012 486'3 7 %89.82 437.406,50
iBB insan Kaynaklari ve

GNC 58 | Egitim Daire Bagkanhigi- | 01122012 464'2733'4 %89.77 41719119
Dis iliskiler MUdurlaga
istanbul Esnaf ve

GNC 59 | Sanatkarlar Odalari 15122012 | 278.018,00 %88.61 246.350,00
Birligi

GNC 65 | Sultangazi Belediyesi 01122012 754'%90"9 %90.00 67913181

GNC i | m e e L SL A B v Ty g etz 2l %8522 825.64131
Egitim Muduarlagu 6

GNC 72 Avcilar Kaymakamhgi 01.12.2012 838'366'0 %90.00 754.889,40
Basaksehir Sosyal

GNC 74 | Yardimlasma ve 1512012 | 375.98016 %89.03 334.730,16
Dayanisma Vakfi

GNC )| LS I Vi 12012 | 7092798 %82.19 583.196,41
Dostlari Dernegi 3

GNC 80 :2;?:5;' rI1II IJgaI”darma 15112012 | 900149,66 %89.96 809.774,64
iBB Saglik ve Sosyal

GNC 82 | Hizmetler Daire 01122012 1'2003719'9 %8318 998.710,14
Baskanligi

GNC 85 | Pendik Belediyesi 01122012 | 617.834,00 %89.00 54987226
Mustakil Sanayici ve is

GNC 87 | adamlari Dernegi - 01122012 | 692161,80 %90.00 622.945,62
Mdusiad

GNC Gl LSl S T 01122012 | 695.691,00 %90.00 62612190
Yardimlasma Dernegi

GNC 91 | Esenler Belediyesi 01122012 | 625.821,00 %90.00 563.238,90

GNC 97 | Kartal Kaymakamlig 15112012 250'395'0 %8819 221.264,30

GNC 104 | Beykoz Kaymakamlig 1512012 | 364.61226 %89.47 326.218,59

GNC 109 \T/‘;E]E:y e Spastik Gocuklar | ;45 5615 927'243'0 %90.00 835.058,70

GNC M | Tarkiye Yesilay Cemiyeti | 01122012 630'358'0 %90.00 567.232.20
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Aile ve Sosyal Politikalar 4407981

GNC N5 | Bakanhg istanbul il 01122012 o %90.00 396.718,29
Madarlaga

GNC R e e i 01122012 | 256.581,00 %90.00 230.922,90
Dayanisma Dernegi

GNC 126 | Murat Akdogan Vakfi 01122012 520'385'0 %90.00 468.436,50

GNC ORI s el LS 1512012 | 644.65150 %90.00 580.186,35
Yardimlasma Dernegi

GNC ST S e o202 | 7392500 %86.00 635.755,00
Dernegi (Tuzder) 0
Setem- Sinema ve

GNC 134 | Televizyon Eseri Sahipleri | 01122012 | 379.363,50 %90.00 3414275
Meslek Birligi

GNC 136 | Uskudar Belediyesi 15112012 1'"0'258'7 %90.00 999.322,87

GNC 138 CIVDC(;'S :I'[%euM'”' SelliL 01122012 | 826.761,00 %87.27 72151432

GNC 149 | Tarkiye Omurilik 01122012 | 62022018 %89.44 554.75433
Felglileri Dernegi
Cocuk Koruma

GNC 151 Merkezlerini Destekleme 01.12.2012 324'(2)20'0 %90.00 291.798,00
Dernegi

GNC 189 EAVL:’ dpu'r'ﬁ]eg"_g”“ Sl 15112012 992'380'2 %86.51 859.027.17
Marmara Is Hayati

GNC 202 Dernekleri Federasyonu 01.12.2012 648.159,00 %90.00 583.34310
(Marifed)

GNC 204 gﬁggﬁg;gg)”“”“'er 1512012 | 24738162 %90.00 22264346

GNC 208 | Sultanbeyli Belediyesi 01122012 | 908.46316 %88.00 799.447 58

GNC 210 {fgigb“' L= 01122012 600'800'0 %90.00 540.000,00

GNC 213 ii;rcr?ﬁ?rfngu 15112012 968'269'7 %90.00 871.262,78

GNC 214 ﬁ:’/tr:‘abk‘;r;‘l’lgl 01122012 1'081'509'5 %90.00 973.44856
TEMA, Turkiye Erozyonla

GNC |l ks e L B v oy a2 e %90.00 662.713,38
ve Dogal Varliklar 0
Koruma Vakfi

GNC 218 | Kartal Belediyesi 1122012 | 58135390 %90.00 52321851

GNC Ay Sl 1512012 | 313.797,90 %90.00 282.41811
Egitim Muduarlagu

GNC 241 | Uskudar Kaymakamhig 01122012 | 53142530 %90.00 478282,77

GNC 243 | Genc Hayat Vakfi 15112012 424'(9)00'0 %90.00 382.410,00

GNC || ezt T ISIZo B %89.70 982.088,40
Egitim Muduarlagu 40

GNC 254 a‘:]'lf}é rg?tre‘jah 01122012 | 396.47153 %67.22 266.524,02

GNC 257 Eﬂfg 'ucj J g_;s RS 15112012 342'234'5 %90.00 307.831,10
Bahcesehir Universitesi

GNC o5g | Mesleki Teknik Egitimi 01122012 | 41222790 %69.02 284.527.90
Gelistirme Merkezi
(Metgem)
istanbul Kemerburgaz

GNC 265 | Universitesi Fen- 01122012 533"644'7 %90.00 48010023
Edebiyat Fakultesi

GNC 267 | Pendik Kaymakamlig 1512012 | 64293252 %84.09 540.64196
Marmara Universitesi 695.304.6

GNC 268 | Teknik Bilimler Meslek 01122012 o %80.00 55624368
Yuksekokulu
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GNC | et e Sl o201 | 1042400, %90.00 938.160,00
Egitim Muduarlagu 00
GNC 2gg | Tdrkiye Egitim 01.012013 | 24112800 %90.00 217.01520
Goénuallaleri Vakfi
GNC posll Bt ST = N G P %90.00 772.726,50
Saglhk Bilimleri Fakultesi 0
GNC 294 E";Jg:g;;;ﬁ:‘et'c”er 01122012 | 441150,00 %90.00 397.035,00
istanbul Esnaf ve
GNC 299 | Sanatkarlar Odalar 1512.2012 359'892'8 %90.00 32372352
Birligi
GNC o || Eie i e Ll 01122012 | 909.254.17 %85.87 780.776,56
Egitim Maduarlagu
GNC 304 | Bahcelievier Belediyesi 01122012 | 616.50928 %90.00 554.858,35
GNC 310 | Ensar Vakfi 01122012 563'240'5 %90.00 507.456,45
GNC 330 'I‘D":rtr']‘;gi“"a MutluYasam | 15119012 1'0836340' %90.00 979.506,00
39.875.039,
Toplam: 56 34.772.779,70
EK 3.b. 2014 Yili Blitge Miktarlari ve Desteklenme Oranlari
Ref 1 Ref2 | Yararlanic Proje b§§!ama Biitce Destek Toplam destek
tarihi orani tutan
GEN 1 EZIgelellii;si 30.06.2014 1.035.582,79 %90.00 932.024,51
Catalca
Sosyal
GEN 2 Z?/ red'm'asm 15.07.2014 534.999,00 %90.00 481.49910
Dayanisma
Vakfi
Gaziosmanp
GEN 2 aKiayma - 02.09.2014 457.585,00 %90,00 4711.826,50
gi
Kanserli
GEN 15 | Cocuklara 01.09.2014 411.500,00 %89.20 367.058,00
Umut Vakfi
Tarkiye
Egitim
GEN 19| Caniilater 01.07.2014 224.275,00 %90.00 201847,50
Vakfi
Sinema ve
Televizyon
GEN 30 EZEE:OIQH 01.07.2014 279.550,00 %90.00 251.595,00
Meslek
Birligi
BeylikdUzu
GEN 33 | Kaymakamli 01.09.2014 265.496,00 %90.00 238.946,40
g
Genglik
GEN 38 VHe'Zggitr'ﬁ” 15082014 352.150,00 %90.00 316.934,61
Madarlaga
GEN 40 g:'ltea dr;;’ee;“ 15.082014 915.48530 %85.45 782.290,02
Egitim
Bilimleri ve
GEN 42 | Sosyal 01.09.2014 539.600,00 %90.00 485.640,00
Arastirmalar
Dernegi
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GEN

52

Sultanbeyli
Kaymakaml

gi

01.08.2014

551.137,79

%89.83

495.085,74

GEN

54

Mehmet
Selim Baki
Baris icin
Muzik Vakfi

01.09.2014

809.096,00

%90.00

728.186,03

GEN

56

Esenler
Kaymakaml

gi

01.09.2014

561.500,00

%90.00

505.350,00

GEN

57

Bagclilar
Kaymakaml

gi

01.09.2014

850.308,50

%90.00

765.277,65

GEN

59

Yildiz Teknik
Universitesi

01.08.2014

296.980,00

%89.98

267.213,33

GEN

66

Anadolu
Egitim ve
Sosyal
Yardim Vakfi

01.09.2014

412.520,00

%89.98

371.191,47

GEN

83

Zeytinburnu
Kaymakaml
gi

01.09.2014

578.100,00

%90.00

520.290,00

GEN

86

Umraniye
Belediyesi

30.06.2014

550.050,00

%89.76

493.700,50

GEN

87

Yazihm
Sanayicileri
Dernegi

01.09.2014

586.850,00

%89.97

528.003,41

GEN

97

Kog
Universitesi
Hemsirelik
YUksekokul

01.09.2014

864.141,96

%90.00

777.727,76

GEN

29

Sancaktepe
Kaymakaml

gi

15.08.2014

746.100,00

%84.75

632.286,89

GEN

107

Pendik
Belediyesi

30.06.2014

560.100,00

%79.00

442.479,00

GEN

108

istanbul
Emniyet
Maduarlagu

01.08.2014

1.108.200,00

%89.81

995.258,61

GEN

109

Geng¢ Basari
Egitim Vakfi

15.08.2014

295.143,80

%90.00

265.629,42

GEN

T

Tarkiye
Yesilay
Cemiyeti

01.08.2014

454.704.27

%90.00

409.233,84

GEN

18

Akabe
Kultar ve
Egitim Vakfi

15.08.2014

559.060,00

%89.98

503.058,87

GEN

122

Arnavutkoy
Belediyesi

01.09.2014

436.928,00

%90.00

393.235,20

GEN

124

istanbul
Teknik
Universitesi-
Tekstil
Teknolojileri
ve Tasarimi
Fakultesi

01.09.2014

980.440,00

%89.98

882.216,74

GEN

126

Suffa Vakfi

01.09.2014

472.295,00

%90.00

425.065,50

GEN

128

Seher Yildizi
Egitim
Kaltar ve
Sosyal
Yardimlasm
a Dernegi

01.07.2014

679.353,55

%88.11

598.570,60

GEN

129

Fatih Sultan
Mehmet
Vakif
Universitesi
Medeniyetle
r ittifaki

01.08.2014

823.779,00

%89.99

741.320,58
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Enstitlsu

GEN

130

Fatih Sultan
Mehmet
Vakif
Universitesi
Edebiyat
Fakultesi

01.08.2014

722.750,00

%85.68

619.230,68

GEN

131

Hanimlar
Egitim ve
Kultar Vakfi

01.09.2014

577.350,00

%90.00

519.615,00

GEN

133

Kalkinma
Analitigi
Arastirma ve
Egitim
Dernegi

01.09.2014

227.800,00

%89.89

204.760,81

GEN

135

Tark
Basketbolun
u Gelistirme
ve Egitim
Vakfi

01.09.2014

391.813,09

%89.88

352.177,89

GEN

140

Habitat
Kalkinma ve
Yonetisim
Dernegi

01.09.2014

438.265,76

%90.00

394.439,18

GEN

145

Atasehir
Belediyesi

01.09.2014

1.039.393,33

%90.00

935.453,27

GEN

147

Bahcelievler
Kaymakaml

gi

01.08.2014

985.405,00

%89.96

886.485,82

GEN

149

Maltepe
Kaymakaml

gi

01.08.2014

521.960,00

%90.00

469.764,00

GEN

160

istanbul
Teknik
Universitesi
Bilim
Merkezi

15.07.2014

846.461,90

%90.00

761.797,92

GEN

173

Tuzla
Belediyesi

30.06.2014

668.400,00

%87.59

585.426,21

GEN

181

istanbul
Ticaret
Odasi

01.09.2014

436.968,00

%90.00

393.271,20

GEN

185

Fatih
Universitesi
Egitim
Fakultesi

01.09.2014

702.494,07

%89.00

625.219,73

GEN

208

istanbul
Aydin
Universitesi
Egitim
Fakultesi

15.08.2014

429.266,00

%90.00

386.339,40

GEN

212

Uskadar
Sosyal
Yardimlasm
ave
Dayanisma
Vakfi

01.07.2014

621.870,00

%90.00

559.683,00

GEN

214

T.C. Uskudar
Kaymakaml

gi

01.07.2014

592.043,00

%90.00

532.838,70

TOPLAM:

26.937.666,11

24.024.719,09
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Ek. 3c.2016 Yili Blitge Miktarlari ve Desteklenme Oranlari

Re Proje Toplam destek
Refl 2 Yararlanici baslama Butge Destek orani P tutan
Tarihi

CGE 5| kel ) 01122016 291.280,00 %89.95 262.015,85
Umut Vakfi

CGE 17 {;‘;ffrl‘ ==lellle [N 01122016 261.608,00 %90.00 235.44672

CGE )|l LR i 01122016 654.918,00 %50.39 330.014,07
Muaduarlagu

CGE 20 | MutluYuva Mutlu 01122016 65821712 9%90.00 592395 41
Yasam Dernegi

CGE | el L 01122016 556.982,00 %64.68 360.232,69
Egitim Mudurlagu
Maltepe 2 Nolu L Tipi

CGE 26 | Kapali Ceza infaz 15.01.2017 573.494,00 %89.97 515.963,14
Kurumu

CGE | [zl 15.01.2017 926.989,00 %90.00 834.290,10
Egitim Mudurlagu

CGE 28 | Sultangazi Belediyesi 15.01.2017 1124.805,38 %78.09 878.338,17

CGE 30 | Gedik Universitesi 01122016 519.921,00 %90.00 467.92890

CGE 31 | Sile Kaymakamligi 151222016 799.600,00 %89.91 718.954,51

CGE e [Nl LI LIS« iy 15.01.2017 902.681,40 %88.82 801.796,43
Maduarlagu

CGE o |oalehlis 01122016 535.745,68 %88.75 475.449,67
Kaymakamhgi

CGE || e L 01.012017 346.075,84 %88.13 305.006,43
Egitim Mudurluagu

CGE zg) | PEE el ese e Gl 01.012017 370.164,90 %90.00 333.148,41
Dernegi

CGE Zey| P plLE R U S e i) 15122016 841.521,96 %90.00 757.369,76
Muaduarlagu

CGE ey e 15122016 804.293,95 %84.23 677.472.23
Kaymakamhgi
Bagclilar Sosyal

ardimlasma ve .Ol. 718, 688. 227,
GE 53 | vardiml 15.01.2017 817.718,43 %88.08 720.227,41
Dayanisma Vakfi
istanbul Medeniyet
Universitesi Fen Ol. 191, 589. 143,
GE 55 |0 F 15.01.2017 780.191,00 %89.87 70114388

Fakultesi
istanbul Anadolu

CGE g2 | GuneyKamu 01.012017 585.200,00 %89.67 524.729,45
Hastaneleri Birligi
Genel Sekreterligi

CGE oy D AELSs el 01012017 379.973,00 %80.66 306.49526
Kaymakamhgi

CGE 66 | Istanbul Gelisim o206 | 0094000 %8594 867.49833
Universitesi (6]
Istanbul Medeniyet

CGE || ST el 01.012017 680.020,14 %89.92 611.47117
Bilimleri Fakultesi
Dekanligi
Pendik imam Hatip
Lisesi ve Pendik ilcesi

CGE 75 | imam Hatip Okullari 01122016 334.458,00 %89.27 29857395
Mezunlari ve
Mensuplari Dernegi

CGE Celll ke 01122016 823.795,00 %84.54 696.462,87
Kaymakamhgi

CGE 90 | Kagithane Belediyesi 15.01.2017 703.960,25 %90.00 633.564,22

CGE Top) || S RO L= 15122016 694.578,80 %87.79 609.797,09
Egitim Mudurlagu

CGE [og | el Al 01.012017 552.857,70 %90.00 49757193
Egitim Mudurlagu

CGE m | Zeytinburnu ilce Milli 01.012017 580.650,00 %90.00 522.585,00
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Egitim Madarlaga

istanbul Universitesi

errahpasa Tip .01. 250, 690. .903,
GE M7 | Cerrahpasa T 15.01.2017 773.250,00 %90.00 695.903,22
Fakultesi
Tarkiye Korunmaya o
CGE 129 | \lintee Coouklar vakii 01.012017 810.850,00 %90.00 729.765,00
i.B.B. Saglik ve Sosyal
izmetler Daire 01. 498, 671 816,
GE 132 | Hizmetler Dai 01.012017 686.498,00 %71.93 49381684
Baskanligi
istanbul ili Cekmece
CGE 3|k I LTl 15122016 831.875,00 %90.00 748.687,50
Hastaneleri Birligi
Genel Sekreterligi
CGE s M 15.01.2017 847.400,00 %88.80 752.522,83
Rektorlugu
Tohum Turkiye Otizm
rken Tani ve Egitim 01. 740, 690. .366.,
GE 146 | ErkenT: Egiti 01012017 453.740,00 %90.00 408.366.,00
Vakfi
CGE Lo | ieleti LT 15122016 917.876,00 %72.45 664.980,82
Egitim Mudurlagu
CGE 159 | Uskudar Universitesi 15.01.2017 396.113,07 %88.74 35152032
CGE 172 E:rrf]'&’/ eetT S 15122016 559.612,00 %90.00 503.650,80
Uzla Kaymakamiligl AZ. . X 0/ /. " E
GE 178 | Tuzla K kamlig 01122016 312.986,70 %77.63 24298557
Uskidar Belediyesi 12. 720, 590. 348,
GE 187 | Uskadar Beled 151222016 843.720,00 %90.00 759.348,00
CGE 201 E;?Q:s,i:ifanfémggu 15.01.2017 435.865,00 %89.92 39192024
istanbul Aydin
CGE 210 | Universitesi Egitim 01122016 420.464,00 %90.00 378.417,60
Fakultesi Dekanligi
Bayrampasa Sosyal
CGE 216 | Yardimlasma ve 01122016 504.330,00 %90.00 453,896,63
Dayanisma Vakfi
CGE 221 5;’3;’2'9' LRSI 01122016 803.650,00 %90.00 723.285,00
TOPLAM | 27.709.330,32 23.835.009,42
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Ek 4. Yararlanici Etki Degerlendirme Anketi

Bu anket, Iistanbul Kalkinma Ajansi 2012 yili Cocuklar ve Gencler Mali Destek Programi etki analizi
raporunu hazirlamak amaciyla Mikado Surdurulebilir Kalkinma Danismanligr ile birlikte yurutulen
calisma kapsaminda hazirlanmistir. Tum sorulari dogru ve eksiksiz doldurmaniz, calismanin amacina
ulasabilmesi acisindan onem arz etmektedir. Calismaya yapacaginiz katki icin simdiden tesekkur ederiz.

Anket hakkindaki sorulariniz icin.. numarali telefonu arayarak destek alabilirsiniz.

*isaretli sorular, zorunlu sorulardir.
1. Kurumunuzun Adi* ...
2. Projenizin Adi*: ...

3. Projenizin nihai yararlanicilari kimler olmustur? *

Cocuklar
(4-6)

Cocuklar
(7-14)

Gencler
(15-17)

GCengcler
(18-29)

Kadinlar

Ogretmen/
Egiticiler

Aile
bireyleri

Saghk
personeli

Isverenler

Diger
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4. Proje faaliyetleriniz devam ediyor mu? *
a. Faaliyetlerin bir kismi devam ediyor.
b. Faaliyetlerin tUmu devam ediyor.

c. Proje faaliyetleri devam etmiyor.

5. Hangi faaliyetlerinizin ne sekilde devam ettigini aciklayiniz. *

6. Proje faaliyetleri neden devam etmiyor? *
a. ISTKA kaynadi bitince ek kaynak bulunamadi.
b. Projenin bir devam hedefi yoktu.

c. Diger. Lutfen Belirtin (6rn: 6z kaynak, gelir modeli, kamusal sahiplenme vs. eksikligi)

7. Proje kapsaminda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim alani var mi? *
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

a. Merkez

b. Ar-Ge Ofisi

c. Laboratuvar

d. Proje Ofisi

e. Inovasyon Merkezi

f. Oda/Atolye

g. Proje kapsaminda kurulan fiziki kullanim alani yok.

h. Diger (Lutfen Belirtin)

8. Proje kapsaminda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim alan(lar)i mevcudiyetini ve fonksiyonunu
devam ettiriyor mu? *
a. Evet

b. Hayir (Nedenini aciklayiniz)

9.Proje kapsaminda gelistirilen/kurulanfizikikullanim alanlarihalasize miait/sizmiyénetiyorsunuz?

*

a. Evet

b. Hayir. Lutfen Belirtin (ortak/istirakci/farkli bir kurum vb.)
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10. Proje hedefleri dogrultusunda gelistirilen/kurulan fiziki kullanim alanlarindan hangileri ne
o6lciide mevcudiyetini ve fonksiyonunu devam ettiriyor? *

Ornegdin: merkez, etkin olarak kullaniliyor. Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.

Merkez

Ar-Ge ofisi

Laboratuvar

Proje ofisi

inovasyon
Merkezi

Oda/atolye

Diger

1. Proje kapsaminda gelistirilen / kurulan fiziki kullanim alanlari, proje
sonrasinda: *

Ornegdin: Merkez: Kapasitesi genisledi. Daha fazla nihai yararlaniciya ulasti. Kullanim
alanlariicin birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.

Merkez

Ar-Ge Ofisi

Laboratuvar

Proje ofisi

Inovasyon
Merkezi

Oda/Atolye

Diger
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12. Sizce, proje boyunca nihai yararlanicilar icin yaratilmaya calisilan fayda halen devam ediyor mu?

Nedenleri ile aciklayiniz. *

13. Proje faaliyetlerini gerceklestirmek ve proje hedeflerine ulasmak icin 6ngérdiiguniiz butcge yeterli
miydi? *

a. Evet, yeterliydi.

b. Hayir, yetersizdi.

14. Ek bltce yaratmaniz gerektiyse, asagidakilerden hangisi durumunuzu en iyi agiklamaktadir? *
(Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)

a. Ek butce ihtiyacimizi, kendi butcemizden karsiladik.

b. Ek butce intiyacimizi, baska bir kurumdan sagladik.

c. Ek butce saglamak bizi zorlayan bir strec oldu.

d. Ek butce yaratma sureci bizi kurum olarak guclendirdi.

e. Diger (Lutfen Belirtin)

15. iISTKA desteginin projenin hayata gecmesi konusundaki yeri nedir?

a. ISTKA destegdi olmasayd|, proje hayata gecmeyecekti.

b. ISTKA destedi olmasaydi da proje 6z kaynaklar ile hayata gecirilecekti.

c. ISTKA destegdi olmasaydi da proje baska bir fon/sponsor vb. araciligiyla hayata gecirilecekti.
d. Diger (Lutfen Belirtin)

16. Kurulusunuz, ayni nihai yararlanici grup/gruplarin giclendirilmesi icin daha 6nce istanbul Kalkinma
Ajansi’'ndan destek aldi mi? *?
a. Evet

b. Hayir

17. iISTKA'dan daha 6nce aldiginiz destekleri siralayiniz. *

18. Daha 6nce aldiginiz destek ile ilgili sizin icin uygun olan durumu isaretleyiniz. *
a. Bu proje, daha 6nceki projemizi ilerletebilmistir.

b. Bu proje, daha onceki projemizi tamamlamistir.

c. Bu proje, daha oncekinden tamamen farkl bir projeydi.

d. Diger (Lutfen Belirtin)
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(16,17 ve 18. sorular onceki donemlere ait verilere iliskindir. 2012 yili, Programin baslangi¢ senesi
oldugu icin dnceki déneme ait veri bulunmamaktadir. Dolayisyla, bu sorular 2012 yili anketinde yer

almamaktadir.

19. Proje ortaklariniz varsa, ortaklarinizin projeye nasil katkisi oldugunu belirtiniz. *
a. Katki istenen/beklenen duzeyde gerceklesti.

b. Katki beklenenin Ustunde oldu.

c. Katki beklenenin altinda oldu.

d. Katkisi olmad.

20. iSTKA destegi suresince yeni proje/kurum is birligi gerceklestirildi mi? *
a. BEvet

b. Hayir

21. Proje suresince kurulan is birliklerinin katkisi ne boyutta gerceklesti? * (Birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz.)

a. Uran/hizmet/mufredat vs. gibi proje ciktilarimizi ulastirdigimiz faydalanici sayisini artirdi.

b. Proje kapsaminda kurulan oda/atdlye/merkezin kullanici sayisint arttirdi.

c. Proje kapsaminda kurulan oda/atolye/merkezin proje doneminden sonra devamliligina imkan
saglad.

d. Kurumlar arasi 6grenme ve deneyim paylasimi gerceklesti.

e. Kurumlar arasi ayni destek imkanlari yaratildi.

f. Diger (Lutfen Belirtin)

22. Proje doneminde kurulan is birlikleri, proje sonrasinda da devam etti mi? *

a. Evet

b. Hayir

23. Projenin nihai yararlanicilar Uzerindeki etkisini olcmek icin (izleme-degerlendirmeye yonelik)
herhangi bir calisma yuratdldd mu? *

a. Evet

b. Hayir
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24. Proje izleme-degerlendirmesine yoénelik asagidakilerden hangi (ler)ini uyguladiniz?*
a. Memnuniyet anketleri

b. Odak grup toplantilari

c. Degerlendirme anketleri

d. On ve son testler

e. Sosyal yetkinlik ve davranis degisikligi olcekleri

f. Diger (Lutfen Belirtin)

25. Nihai yararlanicilarinizin takibini yapiyor musunuz? *

a. Evet

b. Hayir

26. Proje siiresince herhangi bir sorunla (finansal, idari, sosyo-kiiltiirel) karsilastiniz mi? *
a. Hayir

b. Evet. LUtfen aciklayiniz.

27. Asagidaki ifadelerin projeniz kapsaminda sizin icin ne diizeyde gecerli oldugunu 1 en az, 5 en
fazla olacak sekilde isaretleyiniz. *

Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.

a. Nihai yararlanicilarin proje konusu ile ilgili bilgi/farkindalik duzeyinde artis gerceklesti.

b. ilgili gruplarda konu ile ilgili bilgi/farkindalik dUzeyinde artis gerceklesti.

c. Toplum nezdinde konu ile ilgili bilgi/farkindalik dUzeyinde artis gerceklesti.

d. Nihai yararlanicilarin davranislarinda olumlu degisim gerceklesti.

e. Nihaiyararlanicilarin kisisel gelisimlerine katki saglandi.

f. Nihai yararlanicilarin mesleki gelisimlerine katki saglandi.

g. Nihai yararlanicilarin saglik durumlarinda iyilesme yasandi.

h. Nihaiyararlanicilarin akademik basarilarinda artis gozlemlendi.

1. Nihai yararlanicilarin hayata ve gelecege yonelik bakis acilarinda olumlu degisim gerceklesti.
i. Nihai yararlanicilarin sosyal ve kultUrel hayata entegrasyonunda iyilesme saglandi.

j. Nihai yararlanicilarin istihndam edilebilirlikleri artirildi.

k. Nihaiyararlanici gruplarin, kamusal hizmetlere erisimi artirildi.

l. Nihai yararlanicilarin aileleri ile iliskilerinde iyilesme saglandi.

m. Nihai yararlanicilara sorumlu vatandaslik ve gonulluluk ruhu kazandirildh.
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n. Ailelerde bilincli davranis bicimi gelisti.

o. Ailelerin cocuklarinin gelecekleri hakkindaki endiseleri azaldi.

p. Proje sahibi ve ortaklari, hedef kitlelerini cesitlendirdi.

r. Proje sahibi ve ortaklarinin verdigi hizmetlerin niteligi gelistirildi.

s. Konu ile ilgili proje sahibi ve ortaklarinin personel kapasitesi arttirildi/bilgi duzeyi gelisti.

t. Egitmen/ogretmen(ler)in bilgi dlzeyi ve calistigi hedef kitle ile calisma kapasitesi glclendi.

u. Ozel sektorun konuya ilgisi ve destedi artti.

28. Yukaridakilere eklemek istediginiz diger dolayh etkileri paylasiniz.

29. iISTKA Mali Destek Programi uygulamasi ve bitce yonetimi sureci ile ilgili asagidaki ifadelere

katilim dizeyinizi isaretleyiniz. *

Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Proje ve butce yonetimi konularinda
deneyimimiz arttl.

Malive finansal konular hakkinda bilgi
duzeyimiz arttl.

Proje raporlamasi hakkinda bilgi
duzeyimiz arttl.

Proje hedeflerimize rahat ulastik.

Proje, hedefledigimiz stUreye uygun
gerceklesti.

ISTKA dokUmantasyon yapisina uyum
saglamak kolay oldu.

Uygulama sUresince ISTKAdan
bekledigimiz ilgi ve destek saglandi.

ISTKA destedi projenin hayata
gecmesini hizlandirdi.

ISTKA destegi sayesinde projenin
kapsami genisledi ve ilgili kurumlar ile
isbirligi imkani artti.

ISTKA destegdi bUtcenin daha etkin
kullanilmasini sagladi.

30. Eklemek istediginiz diger hususlar varsa belirtiniz.
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Ek 5. Yararlanici Etki Degerlendirme Anketine Katilan Kurumlar

2012 2014 2016
1 | Turkiye EgGitim GondllUleri Vakfi 1 | Bagcilar Kaymakamhgi 1 | Gedik Universitesi
2 | Ensar Vakfi 2 | Kog Universitesi 2 | Uskudar Universitesi
3 | Kartal Belediyesi 3 ullelZ 1= il SIS St S el 3 | istanbul Universitesi
Fakultesi
KlcUkcekmece iice Milli Egitim . o B
4 Madanaga 4 | Sultanbeyli Belediyesi 4 | Tuzla Kaymakamlhigi
5 | Bagcilar Belediyesi 5 | Bagcilar Belediyesi 5 | Mutlu Yuva Dernegi
6 E;ﬁi%?m Esnafve Sanatkarlar Odalan 6 | Suffa Vakfi 6 | Bogazici ilim ve Kultur Vakfi
7 | Turkiye Spastik Cocuklar Vakfi 7 | Pendik Belediye Baskanligi 7 Avcilar lige Milli Egitim
MUduarlagu
8 | Bahgelievler Belediyesi 8 | Hanimlar Egitim ve Kultar Vakfi 8 Istanb_ul BUY.UK.?’eW .Beledlye5|
Engelliler Mudurlugu
Sinema ve Televizyon Eseri Sahipleri ; . o < L
9 Meslek Birligi (SETEM) 9 |Istanbul Aydin Universitesi 9 | Kagithane Belediyesi
< Sinema ve Televizyon Eseri Sahipleri Maltepe 2 Nolu L Tipi Kapali
Lo euslaeiurhelule] Lo Meslek birligi (SETEM) Lo Ceza infaz Kurumu
1 | Catalca ilce Milli Egitim MUdurlagu 11 | Umraniye Belediyesi T | Kanserli Cocuklara Umut Vakfi
Pendik imam Hatip Lisesi ve
istanbul Aile, Calisma ve Sosyal o Pendik ilcesi imam Hatip
N Hizmetler il MOdUrlagu 125 [IEER) B el N Okullari Mezunlari ve
Mensuplari Dernegdi
. . Catalca Sosyal Yardimlasma Ve Eyup lice Milli Egitim
13 | Pendik Kaymakamligi 13 Dayanisma Vakfi 13 e e
14 | Esenler Belediyesi 14 | Esenler Kaymakamligi 14 | Sultangazi Belediyesi
e ey o e e 15 Anadolu Egitim Ve Sosyal Yardim 15 Buyukgekme;e
Vakfi Kaymakamligi
16 | istanbul Mlkiyeliler Vakf 16 | Atasehir Belediyesi 15 el eSS
Muaduarlagu
17 | Beykoz Kaymakamligi 17 | Klctikyall ECA Elginkan ilkokulu 17 | Umraniye Kaymakamligi
18 | Sancaktepe Kaymakamligi 18 | T.C. Sultanbeyli Kaymakamligi 18 |insan Saghgi ve Egitim Vakfi
istanbul BlyUksehir Belediyesi S < L <
° Engelliler Madariga 19 | Usktdar Kaymakamhgi 19 | Kugukgekmece Kaymakamligi
20 | Bahcesehir Universitesi 20 | istanbul Ticaret Odasi 20 Pendlkllge Jall ST
Muaduarlagu
. L o R Istanbul Kamu Hastaneleri
21 | YESILAY 21 | Turkiye Egitim Génulltleri Vakfi 21 Baskanligi 1. Bolge
22 | Avcilar Kaymakamlhgi 22 | YESILAY 22 | Bagcilar Spor Kulubu Dernegi
23 B"".?’a@efl'i Lzl Sellan 23 | Turkiye Basketbol Federasyonu 23 | Tohum Otizm Vakfi
Muaduarlagu
24 | Usklidar Belediyesi 24 | Kanserli Cocuklara Umut Vakfi 24 | Bagcilar RAM
) « L istanbul Medeniyet
25 ZeylnbL_Jrnu Oz e[l eV E) 25 | Bahgelievler Kaymakamligi 25 | Universitesi Egitim Bilimleri
Merkezi . -
Fakultesi
.. I e Atasehir llce Milli Egitim
26 | Fatih Illge Milli Egitim Muduarlugu 26 Ve e
27 | Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi 27 YEgiLAY
28 | Marmara Universitesi 28 I§t§nbu! Me_denlyet
Universitesi
istanbul Universitesi
29
Cerrahpasa
Mulga istanbul Ili Cekmece
30 | Bélgesi Kamu Hastaneleri
Birligi Genel Sekreterligi
istanbul Denetimli Serbestlik
3] e
Muaduarlagu
32 | Usklidar Belediyesi
23 Bahcelievler Rehberlik ve
Arastirma Merkezi
24 Zeytinburnu lice Milll Egitim

Madarlagu
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Ek 6. Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi Etki Degerlendirme Calismasi Odak Grup

Toplanti igerigi

Amac¢

Projeleri dolayisiyla nihai yararlanicilarinda davranis degisikligi yaratmis oldugunu belirten ve 3 program

donemini temsil edecek proje sahipleriyle derinlemesine gorusmeler yaparak yaratilan etkinin boyutu

hakkinda bilgi sahibi olmak.

Odak grubu toplantilarinda bahsi gecen ve degisim yaratildigi belirtilen nihai yararlanici kitleden 6rnek-
lem talep edilecektir. Yonlendirilen kisilerle sonrasinda birebir gorusmeler yapilarak geri bildirimler topla-

nacak ve hazirlanmakta olan Etki Dederlendirme Raporuna Vaka/Paydas Gorusu seklinde yansitilacaktir.
llgili projelerde etki degerlendirme calismalarina yonelik yUrUtUlen dlcme dederlendirme araclari ve so-
nuc raporlari onceden talep edilecektir. Bu raporlardaki verilere gdre kurumlara birebir ilgili sorular da
hazirlanarak yoneltilecektir.

Odak Gruplar asagidaki sorular cercevesinde yurutulecektir:

- Proje faaliyetleriniz devam ediyor mu? Evetse nasil? Hayirsa neden?

- Nihai yararlanicilariniz Uzerinde nasil degisimler yaratildi? Ne sekilde olctunuz? Herhangi bir takip

sisteminiz mevcut mu?

- Projeniz ile 6ngormediginiz dolayli etkiler de meydana geldi mi? Evetse, neler?

- ISTKA'dan destek almanin getirileri ne boyutta oldu?

- BUtceyle carpan etkisi yarattiniz mi?

- Mevcut fiziki alanlarin devam etmesi nasil bir etki yaratiyor?
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Ek 7. Odak Grup Toplantilarina Katilan Kurumlar

2012

2014

2016

1 Istanbul Mulkiyeliler Vakfi 1

Pendik Belediyesi

Istanbul BUyUksehir
Belediyesi Engelliler
Mudurlagu

UskUdar Belediyesi

Umraniye Belediyesi

Kanserli Cocuklara Umut Vakfi

3 | Turkiye Omuirilik Felclileri Dernegi | 3

Atasehir Belediyesi

EyUp llce Milli Egitim
Mudurlugu

Sultangazi Belediyesi

Insan Sagligi ve Egitim Vakfi

Bagcilar ilce Milli Egitim
Mudurlugu

Ek 8. Faydalanici Etki Degerlendirme Anketi

Bu anket, istanbul Kalkinma Ajansi Cocuklar ve Gencler Mali Destek Programi etki analizi raporunu hazir-

lamak amaciyla Mikado Surdurulebilir Kalkinmma Danismanhdi ile birlikte yUrutulen calisma kapsaminda

hazirlanmistir. TUm sorulari dogru ve eksiksiz doldurmaniz, calismanin amacina ulasabilmesi acisindan

onem arz etmektedir. Calismaya yapacaginiz katki icin simdiden tesekkur ederiz. Anket hakkindaki soru-

lariniz icin ..numarali telefonu arayarak destek alabilirsiniz.

*isaretli sorular, zorunlu sorulardir.

1. Cinsiyetiniz: *
a. Kiz

b. Erkek

2. Yasiniz: *
a.7-14
0. 15-17

c. 18 ve ustu

istka.org.tr
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3. Katildiginiz Projenin Adi: *
a. Kariyerist Kariyer ve Girisimcilik Merkezi

b. Engelsiz Tasarimcilar- Kirlangic Projesi

cYetenegim Gelecedim Projesi —Enderun

d. Ustuin/Ozel Yetenekli Cocuklara Destek Egitim Hizmeti Saglanmasi, Toplumsal Biling ve Duyarliligin
Artirilmasi

e. Sultangazi Ozel Yetenekliler Bilim Merkezi

f. Egitim Ozel, Gelecek Guzel

g. Farkindayiz Yasam Merkezi

4. Katildiginiz Projeyi nereden duydunuz? *
a. OJretmenlerimden duydum.

b. Arkadaslarimdan duydum.

c. Akrabalarimdan duydum.

d. Komsularimdan duydum.

e. Medyadan duydum.

f. Baska bir kaynaktan duyduysaniz, lutfen belirtin.

5. Projede ne tir hizmetlerden (seminer, atélye, egitim vb.) yararlandiniz? *

6. Projede verilen hizmetin kalitesinden memnuniyet diizeyinizi seginiz. *
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8. Katildiginiz proje ile ilgili size uyan secenegi isaretleyiniz. *

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Katiliyorum Kesinlikle
Katiliyorum

Proje, kendimi gelistirmemi sagladi.

Proje sayesinde davranislarim duzeldi.

Proje sayesinde psikolojim duzeldi.

Proje sayesinde ézgUvenim arttl.

Proje sayesinde okuldaki basarim artti.

Proje, sosyallesmemi sagladi.

Proje, sosyal/kulturel/sportif faaliyetlere
olanilgimi artirdi.

Proje sayesinde hayata ve gelecege
daha olumlu bakiyorum.

Proje sayesinde gelecede dair hedef
gelistirdim.

Proje, ailemle olan iliskimi olumlu
etkiledi.

Proje, girisimcilik becerilerimi gelistirdi. *

Proje sayesinde is buldum. **

Proje, beklentilerimi karsilad.

*ve ** isaretli sorular sadece Genc¢ Faydalanici Anketinde yer almaktadir.

9. Proje ile ilgili duygu ve disiincelerinizi 6zetleyiniz.
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